WIE FUNKTIONIERT’S GENAU?

call

einfach
per App
oder unter
0800/456 0011
buchen.

: V)

2. Fahrt buchen

Wabhle in der App deinen
Start- und Zielpunkt aus
oder nenne diese in der
Hotline. Du erhaltst eine
Bestatigung per SMS
bzw. E-Mail.

3. Abzum
Haltepunkt

1. App laden
oder anrufen

Lade unsere kostenlose
callheinz-App herunter
oder rufe die kostenfreie
Hotline an. Gebe hierbei
dein gewunschtes
Bediengebiet mit an.

WOFUR KANN ICH CALLHEINZ NUTZEN?

call

sorgt
dafur, dass
du zum Arzt
kommst, zum
Sport... und
wieder zuruck.

WAS IST CALLHEINZ?

call

nimmt
dich mit, wenn
du nicht mehr
weiter kommst.

ieder kein
ainziger
Bus weit
und breit?

Gehe rechtzeitig zur
gebuchten Zeit zum
gebuchten Haltepunkt.

Du kannst deine nachste Fahrt mit callheinz bis zu
31 Tage im Voraus buchen. Falls du dich spontan
entscheidest, callheinz zu nutzen, solltest du eine
Vorlaufzeit von ca. 60 Minuten in deine Planung
einkalkulieren. Die Fahrzeuge warten dann an den
jeweiligen Haltepunkten auf dich. Deren Standort
findest du unter callheinz.de oder in unserer App.

Ist Platz fiir Rollstiihle und Co.?

Ein Fahrzeug der callheinz-Flotte verflgt Uber eine
Rollstuhlrampe bzw. ein Liftsystem. Gib deinen
Bedarf einfach bei der Buchung mit an, das gilt
auch fur Kinderwagen oder Rollatoren. Fahrrader
kénnen leider nicht transportiert werden.
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4. Einfach 5. Bezahlen
mitfahren Du zahlst einfach

uber die App oder bar
beim Fahrpersonal.

Zeige beim Einsteigen
deine Bestatigung oder
nenne deinen Namen.
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Unsere Haltepunkte erkennst du an den
callheinz-Schildern oder auf unseren
OPNV-Haltestellen.

callheinz ist Mobilitat, wo
du sie brauchst.

Das Leben lauft nicht immer nach Fahrplan — vor
allem, wenn der Bus nur selten oder gar nicht fahrt.
Hier kommt callheinz ins Spiel: dein smarter und
flexibler Mobilitatsservice. Buche deine Fahrt ein-
fach per App oder Hotline und lass dich ganz be-
quem an der nachsten Bushaltestelle oder einem
der neuen callheinz-Haltepunkte abholen — zum
OPNV-Tarif.

Bitte beachte, dass Fahrten zu den Schulen und
von dort wieder nach Hause weiterhin im reguldren
Linienbus oder im freigestellten Schiilerverkehr
erfolgen und callheinz dafiir nicht zur Verfligung
steht.




mit der
Jetzt callheinz-
orme
buchen und

||
I nz ' losfahren!
|

Unser Einsatzgebiet Und das kostet’s

Der Preis fir die Einzelfahrt hangt von der Entfernung zwischen
Start- und Zielort ab und richtet sich nach dem OPNV-Tarif. Am
einfachsten erfahrst du den Preis Gber die App oder die Hotline.
Du kannst direkt Gber die App oder bar im Fahrzeug bezahlen. Bitte
beachte, dass nur Einzelfahrscheine erhaltlich sind. Mit dem
nf;gg;ggfsos;e Deutschlandticket nutzt du callheinz kostenlos (erhaltlich unter
www.deutschlandticket-mainfranken.de).

Die callheinz-Flotte fahrt von Montag bis
Sonntag zwischen allen angebundenen
Ortschaften. Genauere Infos findest

du in der App oder unter callheinz.de
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Infos, wenn du sie brauchst.

Du hast weitere Fragen zu callheinz? Dann immer her damit!
Hier findest du deine Kontaktméglichkeiten zu uns.

Dein Kontakt zu callheinz
Tel.: 0800/456 0011

Fahrzeiten und Erreichbarkeit
Montag bis Freitag 05:30-20:00 Uhr

Samstag, Sonntag

und Feiertage 08:00-20:00 Uhr Kontaktiere uns gerne auch tber
unser Kontaktformular unter

callheinz.de/hilfe
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