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Hinweis:

Der Verkauf der Tickets erfolgt Uber die Nahverkehr Mainfranken (NVM) GmbH im Namen und
auf Rechnung der Burlein und Sohn GmbH & Co. KG, Stammbauersweg 5, 97355 Abtswind, Ust-
IdNr. DE228197053 (leistender Unternehmer) fur das Bediengebiet Kitzingen/Schweinfurt Sid,
Clever Solutions Operations GmbH, Fromet-und-Moses-Mendelssohn-Platz 2, 10969 Berlin
(leistende Unternehmen) fir die Bediengebiete Schweinfurt West, Schweinfurt Nord/Hal3berge,
Bad Neustadt/Miinnerstadt, Rhén sowie Streutal, der WAGENHAUSER-ERLEBNISREISEN
GmbH & Co. KG, Eichelsdorfer Str. 28, 97461 Hofheim, Ust-ldNr. DE321038631 (leistender
Unternehmer) flr das Bediengebiet Grabfeld/Hofheim, KOB GmbH, Hans-Bordlein-Str. 2, 97723
Oberthulba, UST-IdNr. DE219286664 (leistender Unternehmer) fir das Bediengebiet
Hammelburg und der Taxi Hennermann KG, Tuckelhauserstr. 40 E, 97199 Ochsenfurt (leistender
Unternehmer) flr das Bediengebiet stidl. Landkreis Wirzburg.
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Abschnitt A - Praambel

Die Landkreise Schweinfurt, Kitzingen und HaRberge bieten als Aufgabentrager fur den
Offentlichen Personennahverkehr in Ergdnzung zu den bestehenden OPNV-Buslinien- und AST-
Verkehren in den Gemeinden nach Abschnitt D - Anlagen 2, 4 und 6 den nachstehend
beschriebenen Linienbedarfsverkehr i. S. d. § 44 Personenbeférderungsgesetz (PBefG) an.
Wesentliches Merkmal des Linienbedarfsverkehrs ist die Beférderung von Fahrgasten auf
vorherige Bestellung ohne festen Linienweg zwischen bestimmten Einstiegs- und
Ausstiegspunkten innerhalb eines festgelegten Gebietes und festgelegter Bedienzeiten.

Aufgabe des Linienbedarfsverkehrs callheinz ist es insbesondere

1. den Zu- und Abbringerverkehr zu und von den bestehenden OPNV-Buslinien- und ggfs.
bestehenden AST-Verkehren sicherzustellen,

2. in Zeiten schwacher und ungerichteter Nachfrage ein 6ffentliches Nahverkehrsangebot
vorwiegend im landlichen Raum sicherzustellen und

3. nicht Uber bestehenden OPNV-Buslinien- und ggfs. bestehenden AST-Verkehren
verfigbare Querverbindungen anzubieten.

Der Linienbedarfsverkehr ist hierbei nicht als Konkurrenz zum bestehenden OPNV-Angebot
angelegt, sondern soll das vorhandene Angebot sinnvoll und fahrgastfreundlich erganzen, um
Anreize in der Bevolkerung hin zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen Mobilitat zu fordern.

Aus liniengenehmigungsrechtlichen Grinden ist eine sog. Parallelbedienung zwischen Linien-
und Linienbedarfsverkehr, das heil3t ein zeitgleich oder in zeitnah stattfindender und vom
Fahrgast auswahlbarer Verkehr zwischen Start- und Zielort auszuschlie3en. Aus diesem Grund
ist es mdglich, dass vom Fahrgast gewunschte Fahrten nicht im Linienbedarfsverkehr angeboten
werden kénnen bzw. darfen.

callheinz wird finanziell vom Bayerisches Staatsministerium fir Wohnen, Bau und Verkehr
gefordert.

Landkreis Schweinfurt Landkreis Kitzingen Landkreis HaBberge
Schrammstrafie 1 KaiserstraBe 4 Am Herrenhof 1
97421 Schweinfurt 97318 Kitzingen 97437 HaRfurt




Abschnitt B - Beforderungsbedingungen

(1)

§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH im Linienbedarfsverkehr callheinz, in dem nach Abschnitt D - Anlagen
1, 3 und 5 dargestellten Bediengebieten und in den in Abschnitt D — Anlagen 2, 4 und 6
genannten Gemeinden, und Gemeindeteilen und von und zu den genannten
Haltestellen, soweit die nachfolgenden Beférderungsbedingungen keine abweichenden
oder erganzenden Regelungen enthalten. Die Beférderungsbedingungen nach Satz 1 sind
abrufbar unter www.nahverkehr-mainfranken.de.

Diese Beftérderungsbedingungen werden mit dem Zustieg in die Fahrzeuge des callheinz-
Angebots Bestandteil des Beférderungsvertrages.

§ 2 - Anspruch auf Beforderung

Erganzend zu Teil C: § 2 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gelten nachfolgende Regelungen. Sachen und Tiere
werden nur nach Maldgabe der §§ 7,8 beférdert.

(1)

(2)

3)

Es besteht kein Anspruch auf Beférderung mit callheinz auf3erhalb der nach den Anlagen 1
bis 6 in Abschnitt D festgelegten Bediengebiete.

Ein Anspruch auf Beférderung mit dem callheinz-Angebot besteht nur, wenn zwischen der
nachstgelegenen Starthaltestelle und der nachstgelegenen Endhaltestelle des
Fahrtwunsches keine Verbindung des Linienverkehrs besteht. Dies betrifft sowohl bereits
bestehende Bushaltestellen als auch virtuelle Haltestellen, die in einem Umkreis von 1.000
Metern liegen. Es besteht auch dann keine Verbindung im Linienverkehr, wenn die Wartezeit
zwischen angemeldeten Fahrtwunsch und Beférderung im Linienverkehr 45 Minuten oder
mehr betragt.

Anspruch auf Beforderung besteht nur, soweit das callheinz-Angebot zum Zeitpunkt des
Fahrtwunsches Uber freie Beforderungskapazitat verfigt und diese mit den festgelegten
Buchungsmaéglichkeiten (Abschnitt D - Anlage 8) gebucht und der Fahrtwunsch vom
automatisierten Buchungssystem bestatigt wurde. Beabsichtigt der Fahrgast nach der Fahrt
mit dem callheinz-Angebot die direkt anschlieBende Nutzung von NVM- oder anderen
zeitabhangigen Fahrzeugen des Offentlichen Personennahverkehrs, ist dies im Rahmen der
Fahrtbuchung zwingend anzugeben.

Die Beférderung innerhalb der Bediengebiete erfolgt nach den Anlagen 1 bis 6 in Abschnitt
D nur zwischen OPNV- Bushaltestellen oder virtuellen Haltestellen.

Im Zu- bzw. Abbringerverkehr zum Linienverkehr erfolgt die Beférderung nur von / zu einer
festgelegten Umstiegshaltestelle (Verknipfungshaltestelle) zu / von einer virtuellen
Haltestelle oder OPNV-Bushaltestelle im Bediengebiet.

Der Fahrgast stellt sicher, dass die Fahrt zum gebuchten Zeitpunkt angetreten werden kann,
indem er punktlich zu der in der Buchungsbestatigung genannten Abfahrtshaltestelle
erscheint. Auf § 3 Ziffer 5 wird hingewiesen.

Der Anspruch auf Beférderung erschopft sich im Personentransport vom Start- zum Zielort.

Der Fahrtgast hat keinen Anspruch auf Durchfihrung der Fahrt entlang einer bestimmten

Route, innerhalb der prognostizierten Fahrtzeit oder beziglich der Wahl des Fahrzeuges.

Dies gilt auch fir sich turnusmaRig wiederholende Fahrten an verschiedenen Tagen
6



zwischen denselben Start- und Zielorten. Ein Anspruch auf die gemeinsame Beftérderung
gemeinsam reisender Personen oder Gruppen besteht nicht.

Der ausschlieldliche Transport von Sachen oder Tieren in Form von Kurierfahrten ist
ausgeschlossen. Die §§ 7 und 8 bleiben unberihrt.

Fir die Buchung von Fahrten Uber die in Abschnitt D - Anlage 8 festgelegten
Buchungsmadglichkeiten sind folgende Mindestangaben erforderlich, die bereits im Rahmen
der Benutzerregistrierung anzugeben sind:

1. vollstandiger Vor- und Nachname des Fahrgastes
. gultige Rufnummer des Fahrgastes / Nutzers, vorrangig Mobilfunknummer
3. glltige E-Mail-Adresse des Fahrgastes / Nutzers bei Buchung Uber die callheinz-
Webseite oder die callheinz-App

Wird anstelle des registrierten Nutzers ein anderer Fahrgast befoérdert (z. B. minderjahrige

Kinder, die keine eigene Benutzerregistrierung haben), ist der Name des Fahrgastes
zwingend im Rahmen der Fahrtbuchung als Hinweis an den Fahrer anzugeben.

§ 3 - Von der Beférderung ausgeschlossene Personen

Erganzend zu Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen Befdrderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) sind folgende Personen oder Personengruppen von der
Beforderung ausgeschlossen:

1.

Fahrgaste, bei denen eine Fahrtbuchung nicht Gber die festgelegten Buchungsmadglichkeiten
(Abschnitt D - Anlage 8) erfolgt ist und die nicht Uber eine Bestatigung des Fahrtwunsches
Uber das Buchungssystem verflgen.

. Fahrgaste, deren Fahrtwunsch eine Beférderung eine Mindestdistanz von 1.000 Meter

unterschreitet. Eine Beforderung zwischen verschiedenen Gemeindeteilen einer Gemeinde
bleibt hiervon unberthrt.

Fahrgaste, die mehrere zeitnah aufeinander folgende Buchungen tatigen oder getatigt haben
und davon auszugehen ist, dass der Uberwiegende Teil der Buchungen im Anschluss
storniert wird oder in der Vergangenheit bereits storniert wurde (Blockade-Buchung).

Fahrgaste, deren Buchungsverhalten darauf schlielRen lasst, dass wiederholt haufige
Stornierungen der Fahrtbuchungen erfolgen.

Fahrgaste, die durch ihr Verhalten die in Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) genannten
Tatbestande erflullen oder mehrfach trotz vom Buchungssystem bestatigter Fahrtbuchung
nicht oder nicht rechtzeitig am vereinbarten Abfahrtspunkt erscheinen (vgl. § 2 Abs. 6) und
dadurch der Beférderungsauftrag ohne Verschulden des Verkehrsunternehmens nicht erfullt
werden kann (sog. No-Shows), kénnen fur einen Zeitraum von vorerst einem Monat von der
Beférderung mit callheinz ausgeschlossen und im Buchungssystem gesperrt werden. Im
Wiederholungsfall kann nach Aufhebung einer Sperre nach Satz 1 eine dauerhafte Sperrung
ausgesprochen werden, sofern es zu erneutem Fehlverhalten gekommen ist und der
Fahrgast nicht glaubhaft nachweisen kann, dass er dieses nicht zu vertreten hat.

Die Freischaltung der Nutzerkonten im Falle einer erstmaligen Sperrung nach Ziffer 5 Satz 1
erfolgt durch Zeitablauf der Sperrung. Eine daraufhin durch erneutes Fehlverhalten
veranlasste weitere Sperrung nach Ziffer 5 Satz 2 kann auf schriftlichen Antrag des
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Fahrgastes erfolgen. Fir die Freischaltung in Folge einer Sperrung nach Ziffer 5 wird eine
Bearbeitungsgebiihr nach Abschnitt D - Anlage 7 erhoben. Die Freischaltung erfolgt nach
Zahlungseingang bei der veranlassenden Behdrde.

§ 4 - Verhalten der Fahrgaste

(1) Erganzend zu Teil C: § 4 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

(2) Der Ein- und Ausstieg ist an den OPNV-Bushaltestellen und an zusétzlich fiir das callheinz-
Angebot besonders gekennzeichneten sogenannten virtuellen Haltestellen zulassig. Der
Zustieg und das regulare Verlassen des Fahrzeuges wahrend verkehrsbedingter Stand- und
Wartezeiten abseits dieser Haltestellen ist nicht gestattet. Dem Fahrgast, der in das Fahrzeug
an einer virtuellen Haltestelle nach diesem Absatz ein- oder aus dem Fahrzeug an einer
virtuellen Haltestelle aussteigt, obliegen gesteigerte Sorgfaltspflichten. Das Fahrzeug darf an
allen Haltestellen nur zum Gehweg oder zu der stralRenabgewandten Seite oder auf einem
Parkplatz betreten oder verlassen werden. Ein Zu- oder Ausstieg, bei dem die Fahrbahn
betreten wird, ist unzulassig. Eine Haftung ist in einem solchen Fall ausgeschlossen.

(3) Abweichend zu Teil C: § 5 Abs. 2 der Algemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Die Beférderung des Fahrgastes erfolgt ausschliefllich im Sitzen auf einem im
Fahrgastraum zur Verfigung stehenden Sitzplatz des Fahrzeuges. Es besteht kein
Anspruch auf einen bestimmten Sitzplatz im Fahrzeug. Es obliegt dem Fahrer im Hinblick
auf ggfs. im Fahrtverlauf weitere zu- oder aussteigende Fahrgaste dem Fahrgast einen
Sitzplatz zuzuweisen.

Ist das Verkehrsmittel mit Gurten an den Sitzplatzen ausgestattet, sind diese vor
Fahrtbeginn bis zum Stillstand des Fahrzeugs an der Haltestelle anzulegen.

Fir die Beforderung von Kindern gilt § 21 Abs. 1a der StralRenverkehrsordnung (StVO).
Fur die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der sich daraus ergebenden
Verpflichtung zur Nutzung von altersentsprechenden Kindersitzen sind die
Personensorgeberechtigten bzw. die Begleitperson des Kindes verantwortlich. Es erfolgt
ausschliellich eine Beistellung von Sitzerhéhungen fur Kinder mit einer KérpergrofRe von
mehr als 125 cm und einem Kadrpergewicht von mindestens 22 Kilogramm gem. Norm
UN ECE Reg. 129 im Umfang von einem Stuck pro Fahrzeug. Die Notwendigkeit zur
Nutzung einer Sitzerhdhung ist im Rahmen der Fahrtbuchung anzugeben.

Ziffer 1 qilt nicht bei der Beférderung von Fahrgéasten, die auf die Nutzung eines
Rollstuhls angewiesen sind. An die Stelle von Ziffer 2 treten die fur die Beférderung von
Rollstuhlfahrern vorgesehenen Befestigungsmdglichkeiten.

§ 5 - Beforderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf und Entwertung, Zahlung, Rabatte

Abweichend zu Teil C: § 6 der Aligemeinen und Besonderen Befdrderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt der Abschnitt C dieser Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen fur Beférderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf, Entwertung und Zahlung.

Fir die Beférderung im callheinz-Angebot sind die festgesetzten Beférderungsentgelte
nach Abschnitt D - Anlage 7 zu entrichten. Im Linienbedarfsverkehr callheinz werden
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Fahrausweise der Nahverkehr Mainfranken GmbH sowie das Deutschlandticket anerkannt.
Naheres regeln die Tarifbestimmungen in Abschnitt C.

Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht verpflichtet,
einen Ruickgeldbetrag tber 20,00 Euro abzugeben und Ein- und Zwei-Euro-Centstlicke im
Betrag von mehr als 10 Euro-Cent sowie erheblich beschadigte Geldscheine und Minzen
anzunehmen.

Soweit das Fahrpersonal einen Rickgeldbetrag tiber 20,00 Euro nicht abgeben kann, ist dem
Fahrgast eine Quittung Uber den zurlckbehaltenen Betrag auszustellen. Es obliegt dem
Fahrgast, das Wechselgeld unter Vorlage der Quittung beim Verkehrsunternehmen
abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrt
abzubrechen.

Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Fahrpersonal ausgestellte Fahrscheine
bzw. Quittungen missen sofort vorgebracht werden.

Der Fahrpreis soll Uber das bereitgestellte digitale Buchungssystem nach Madglichkeit
bargeldlos elektronisch entrichtet werden. Kaufmoéglichkeiten flr Fahrscheine fir gebuchte
Fahrten bestehen ansonsten in den Fahrzeugen des callheinz-Angebotes.

Die Aufgabentrager kénnen Uber die Ausgabe von Rabattcodes im Rahmen von
Marketingaktionen oder zur Erstattung des Beférderungsentgeltes (§ 6) Rabatte auf den
Fahrpreis einrdumen. Auf die EinrAumung von Rabatten besteht kein Rechtsanspruch.

Weicht die tatsachliche Anzahl der Fahrgaste bei Fahrtantritt von der Anzahl der Fahrgaste,
die im Rahmen der Fahrtbuchung angegeben wurden dahingehend ab, dass weniger
Fahrgaste befordert werden sollen, wird dennoch der im Rahmen der Fahrtbuchung
errechnete Fahrpreis gem. § 5 Abs. 4 Abschnitt C vollstandig zur Zahlung fallig. § 6 Ziffer 2
Abschnitt B bleibt unberthrt.

§ 6 - Erstattung von Beforderungsentgelt

Erganzend zu Teil C: § 10 der der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Wird eine Fahrt durch das Buchungssystem bestatigt und kann die Fahrt aus Grinden, die
der Fahrgast nicht zu vertreten hat, nicht oder nur mit wesentlicher Verspatung durchgefuhrt
werden, so dass kein Interesse mehr an der Durchflihrung der gebuchten Fahrt besteht, so
erfolgt die Erstattung des geleisteten Fahrpreises der Einzelfahrt. Eine Erstattung auf
anerkannte Tickets (z.B. Deutschlandticket) erfolgt nicht. Weitergehende Ersatzanspriiche
bestehen nicht.

Soweit die Fahrtbuchung nicht spatestens 60 Minuten vor Fahrtantritt Gber die festgelegten
Buchungsmadglichkeiten storniert wurde oder die Fahrt durch den Fahrgast nicht zu der in der
Buchungsbestatigung genannten Zeit angetreten wird, erfolgt keine Erstattung des
Beférderungsentgelts.

Kann eine im Buchungssystem bestatigte Fahrt auf Grund von hoéherer Gewalt nicht
durchgefuhrt werden, erfolgt keine Erstattung des Beférderungsentgelts.

Wird festgestellt, dass bestatigte Fahrtbuchungen wiederholt nicht angetreten werden und
vor Nichtantritt der Fahrt auch keine Stornierung der gebuchten Fahrt nach Nr. 2
vorgenommen wurde und dadurch wiederholt Leerfahrten des callheinz-Angebotes
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entstehen, kann der Buchungsaccount des jeweiligen Nutzers voriibergehend oder dauerhaft
gesperrt werden.

§ 7 - Beforderung von Sachen

Abweichend zu Teil C: § 11 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht grundséatzlich nicht. Das Betriebspersonal
entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelassen werden und an welcher
Stelle im Fahrzeug sie unterzubringen sind.

Die Mithahme von Sachen ist grundsatzlich nur dann mdglich, wenn dadurch kein weiterer
Sitzplatz belegt, andere Fahrgaste nicht beeintrachtigt oder die allgemeine Fahr- und
Transportsicherheit hierdurch nicht nachteilig beeintrachtigt werden.

Die Mitnahme und der Transport von gekennzeichneten oder kennzeichnungspflichtigen
Gefahrgitern und gefahrlichen, Ubelriechenden oder atzenden Stoffen ist ausgeschlossen.
Ausgenommen hiervon sind betriebsnotwendige Bauteile (z.B. Akkumulatoren,
medizinischer Sauerstoff in tragbaren Transportbehaltern etc.) von medizinischen Geraten
oder Hilfsmitteln, auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist.

Ausgenommen von Ziffer 1 bis 3 sind Kinderwagen, Rollatoren und Rollstiihle oder andere
medizinisch notwendige Sachen, auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist und deren
Transport nicht an spezifische Transportbedingungen gebunden ist und im Fahrzeug
ausreichend Stauraum zur Verfuigung steht.

Die Mitnahme von Fahrradern, Bollerwagen und dhnlichem ist ausgeschlossen.
Die zulassige Mitnahme unter Ziffern 2 bis 4 genannter Sachen ist im Rahmen der

Fahrtbuchung anzugeben. Unterbleibt dies, besteht grundsatzlich kein Anspruch auf eine
Mitnahme.

§ 8 - Beforderung von Tieren

Abweichend zu Teil C: § 13 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Die Mithahme von Tieren ist ausgeschlossen, sofern es sich hierbei nicht um Blinden- oder
Begleithunde von Behinderten handelt, auf deren Mitnahme der Fahrgast zwingend
angewiesen ist (vgl. Teil C: § 13 Abs. 3 der der Allgemeinen und Besonderen
Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)).

Die zulassige Mithahme unter Ziffer 1 genannter Tiere ist im Rahmen der Fahrtbuchung
anzugeben.

§ 9 - Fundsachen

Erganzend zu Teil C: § 15 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:
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Kann eine Fundsache nicht sofort an den Eigentiimer zuriickgegeben werden, verbringt das
Betriebspersonal die Fundsache zum Betriebsort des Verkehrsunternehmens. Die Vermittlung
zur Zuruckgabe der Fundsache erfolgt Uber das callheinz-Callcenter.

§ 10 - Ausschluss von Ersatzanspriichen

Teil C: § 18 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) gilt entsprechend.

§ 11 - Beschwerden

Beschwerden sind, mit Ausnahme von § 5 Ziffer 7, unter Angabe von Datum, Uhrzeit und Angabe
der Start- und Zielhaltestelle sowie des Sachverhalts tber das Kontaktformular auf der callheinz-
Webseite www.callheinz.de, soweit sie nicht durch das Fahrpersonal erledigt werden kdnnen.

§ 12 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Beférderungsbestimmungen mit den zugehoérigen Anlagen in Abschnitt D
treten mit Zustimmung der Genehmigungsbehorde, friihestens jedoch zum 01.01.2025 in Kraft.
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Abschnitt C - Tarifbestimmungen

(1)

(2)

(1)

(1)

§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

Die nachfolgenden Tarifbestimmungen gelten ausschlieRlich fur die Beforderung von
Personen im Linienbedarfsverkehr callheinz.

Diese Tarifbestimmungen gelten abweichend von Teil A: Tarifbestimmungen im NVM-Gebiet
der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) sowie der Regelungen zum VGN-
Gemeinschaftstarif, der sich daraus ergebenden Befoérderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen im Verkehrsverbund GroRraum Nirnberg (VGN) ausschlief3lich fur die
Beforderung im Linienbedarfsverkehr callheinz im nach Abschnitt D - Anlagen 1, 3 und 5
in Verbindung mit Abschnitt D — Anlagen 2, 4 und 6 dargestellten Bediengebiete.

§ 2 - Tarif

Die Fahrpreise flr das Fahrkartenangebot und die jeweilige Preisstufe ergeben sich aus der
Preistafel ,Sondertarif ODV SW/KT/HAS* gem. Abschnitt D - Anlage 7.

Die Ermittlung des Fahrpreises erfolgt im Rahmen der Fahrtbuchung Uber das bereitgestellte
Buchungssystem. Eine Preisstufe entspricht dabei einer zuriickgelegten Entfernung in einem
Intervall von ca. 4,5 Kilometern Fahrstrecke bezogen auf den einzelnen Fahrtwunsch je
Fahrgast. Diese fur die Ermittlung des Fahrpreises ermittelte Fahrtstrecke berlcksichtigt
ausschlie3lich den konkreten Fahrtwunsch des Fahrgastes und nicht mégliche zusatzliche
Entfernungen, die sich durch eine gleichzeitige Bedienung von zwei oder mehr
Fahrtwiinschen unterschiedlicher Fahrgaste ergibt (Ridepooling). Bei der Preisbildung
kommen héchstens 10 Intervalle bzw. Preisstufen (45 Kilometer) zum Ansatz.

§ 3 - Fahrausweise, Fahrtunterbrechungen, Geltungsdauer

Fahrausweise sind Fahrscheine (z.B. Einzelfahrschein Zeitkarten, Sonderfahrausweise) fur
die Personenbeférderung. Fahrausweise kdnnen in physischer Form (z.B. Papierfahrkarte,
Chipkarte) oder in digitaler Form ausgestellt sein.

Der Fahrgast muss bei Beginn der Fahrt im Besitz eines gultigen Fahrausweises sein. Der
Fahrausweis ist dem Fahr- oder Aufsichtspersonal vorzuzeigen und bis zur Beendigung der
Fahrt aufzubewahren. Auf Verlangen sind Fahrscheine dem Fahrer zur Prifung
auszuhandigen. Die Verpflichtung zur Aushandigung der Fahrscheine ist bei Fahrscheinen
in digitaler Form auf das fur den Fahrer erkennbare Vorzeigen beschrankt. Unabhangig
davon besteht die Moglichkeit eines Fahrscheinerwerbs im Fahrzeugs nach § 7.

Verletzt der Fahrgast die Pflichten nach Abs. 2 gilt er als Fahrgast ohne guiltigen Fahrausweis
und kann von der Beférderung ausgeschlossen werden. Teil C: § 9 der Allgemeinen und
Besonderen Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt
entsprechend.

Fahrtunterbrechungen (nicht Um- oder Uberstiege) sind nicht gestattet. Kommt es auf
ausdrucklichen Wunsch des Fahrgastes zu einer Fahrtunterbrechung mit Ausstieg aus dem
Fahrzeug (z.B. um Besorgungen zu erledigen), gilt die Fahrt als beendet und es muss fur die
Weiterfahrt ein neuer Fahrschein Gber das Buchungssystem geldst werden. Ob die Fahrt als
beendet gilt, entscheidet bei kurzen Ausstiegen (z.B. aus gesundheitlichen Grinden) das
Fahrpersonal.
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Fahrtberechtigungen gelten fir die Gber das bereitgestellte Buchungssystem angemeldete
und bestatigte Fahrt. Einzelfahrscheine, die nach erfolgter Buchung Uber das bereitgestellte
Buchungssystem im Fahrzeug ausgestellt werden, gelten ausschliellich fur die in der
Buchungsbestatigung genannten Fahrt.

§ 4 - Unentgeltliche Beférderung

Schwerbehinderte, die infolge ihrer Behinderung in ihrer Bewegungsfahigkeit im
StralRenverkehr erheblich beeintrachtigt oder hilflos oder gehorlos sind, werden gegen
Vorzeigen des amtlichen Ausweises und ,Beiblatt zum Ausweis des Versorgungsamtes®, das
mit einer gultigen Wertmarke versehen sein muss, im callheinz-Angebot unentgeltlich
befordert.

Die Begleitperson eines Schwerbehinderten wird unentgeltlich befdrdert, sofern eine
standige Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwerbehinderten eingetragen ist.
Ein Beiblatt mit gultiger Wertmarke ist hierzu nicht notwendig.

Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert, wenn ihre Begleitperson im Besitz
eines gultigen Fahrausweises ist. Werden von einer Begleitperson mehr als 2 Kinder
mitgenommen, wird flr das dritte und jedes weitere Kind der Einzelfahrpreis fir ein Kind nach
Abschnitt D - Anlage 7 erhoben.

Polizeivollzugsbeamte in Uniform werden unentgeltlich beférdert. Der Polizeivollzugsbeamte
muss dabei fUr die Fahrgaste als solcher zweifelsfrei erkennbar sein.

Die unentgeltliche Beférderung von Personen nach den Absatzen 1 bis 4 erfordert in jedem
Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem bestatigte Fahrtbuchung. Der Nachweis
obliegt dem Fahrgast.

§ 5 - Anerkennung von Fahrausweisen
Folgende Fahrausweise werden im callheinz-Angebot grundsatzlich anerkannt:

1. Folgende Fahrausweise der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM):
Monatskarte Erwachsene, Abo-Monatskarte Erwachsene, Monatskarte Ausbildung,
Tageskarte Solo/Gruppe und 365-Euro-Ticket NVM, sofern der auf der Fahrkarte
angegebene Start- und Zielort der Relation und Glltigkeitszeitraum der gewtinschten
Fahrt im callheinz-Angebot entspricht. Das 365-Euro-Ticket NVM gilt ausschlieRlich fur
Fahrten im Landkreis Kitzingen.

2. Folgende Fahrausweise des Verkehrsverbund GroRraum Niirnberg (VGN):
TagesTicket Solo, TagesTicket Plus, MobiCards, Solo 31, JahresAbo, JahresAbo Plus,
9-Uhr-JahresAbo, Wochenwertmarke Ausbildung, Monatswertkarte Ausbildung und
365-Euro-Ticket VGN, sofern der auf der Fahrkarte angegebene Start- und Zielort der
Relation und Gultigkeitszeitraum der gewilnschten Fahrt im callheinz-Angebot
entspricht. Das 365-Euro-Ticket VGN gilt fur Fahrten in den Landkreisen Hal3berge und
Kitzingen.

3. Bundesweit giiltige Tickets des Offentlichen Personennahverkehrs (z.B. Deutschland-
Ticket).

4. Bayernweit gultige Tickets des offentlichen Personennahverkehrs (z.B. Bayern-Ticket)

Aus der Anerkennung von Fahrausweisen ergibt sich kein Anspruch auf Ausstellung von
Fahrausweisen nach Abs. 1. Die jeweiligen Tarifbedingungen der Nahverkehr Mainfranken

13



(1)

(2)

(1)

GmbH (NVM) oder des Verkehrsverbund Grof3raum Nurnberg (VGN) bleiben unberihrt.

Die Anerkennung von Fahrausweisen nach Abs.1 und deren Nutzung im callheinz-Angebot
erfordert in jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem (Abschnitt D - Anlage
8) bestatigte Fahrtbuchung. Im Rahmen der Fahrtbuchung hat der Fahrgast den jeweils
anzuerkennenden Fahrausweis anzugeben. Der Nachweis gegenliber dem Fahrpersonal vor
Fahrtantritt obliegt dem Fahrgast (§ 3 Abs. 2 in Abschnitt C gilt entsprechend). Kann der
Fahrgast den im Rahmen der Fahrtbuchung genannten anzuerkennenden Fahrschein nicht
zweifelsfrei nachweisen oder stimmt der auf dem vorhandenen Fahrschein angegebene
Start- und Zielort nicht mit der Relation der gebuchten Fahrt Gberein, ist beim Fahrpersonal
ein entsprechender Einzelfahrschein nach Abschnitt D - Anlage 3 zu I6sen.

§ 6 - Ungiiltige Fahrausweise

Fahrausweise, die entgegen den Bestimmungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)
oder des Verkehrsverbund Grofsraum Nurnberg (VGN) benutzt werden, sind ungultig und
kdnnen eingezogen werden; dies gilt auch fur Fahrausweise, die

1. nicht in vorgeschriebener Weise ausgefiillt oder unterschrieben sind und trotz
Aufforderung nicht sofort ausgefullt oder unterschrieben werden,

2. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unleserlich
sind, so dass sie nicht mehr geprift werden kénnen,

3. eigenmachtig geandert sind,
4. von Nichtberechtigten benutzt werden,
5. wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind,
6. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.
Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, werden die nachgewiesenen Auslagen fur

Fahrgeld und einfaches Porto erstattet. Weitergehende Ersatzanspriiche, insbesondere fir
Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

§ 7 - Fahrkartensortiment

Im callheinz-Fahrzeug werden folgende Fahrkarten ausgegeben:

1. Einzelfahrschein Erwachsene

2. Einzelfahrschein Kinder
Die Ausgabe der unter Abs. 1 genannten Fahrscheine erfolgt entweder digital Uber das
bereitgestellte Buchungssystem oder im Fahrzeug in Form von Papierfahrscheinen vor

Fahrtantritt nach Nachweis einer erfolgreichen Fahrtbuchung.

Einzelfahrscheine Erwachsene gelten flr Personen ab Vollendung des 15. Lebensjahres.
Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

Einzelfahrscheine Kinder gelten fir Personen ab 6 Jahren bis Vollendung des 15.
Lebensjahres. Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.
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§ 8 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Tarifbestimmungen mit den zugehoérigen Anlagen in Abschnitt D treten mit
Zustimmung der Genehmigungsbehorde, frihestens zum 01.01.2025 in Kraft.
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Abschnitt D - Anlagen

Anlage 1 — Bediengebiet Schweinfurt Sud/Kitzingen

. . Unt: hei
. Landkreis Schweinfurt S

‘ Landkreis Kitzingen

Grettstadt

Heidenfeld
Donnersdorf

alkenstein

Hirschfeld

Altmannsdorf

Neuhausen

Michelau i. Steigerwald

Handthal

limenau

Feuerbach

Riidenhausen

Castell

Wiistenfelden

16

Holzberndorf
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Anlage 2 - Gemeinden und Haltestellen Schweinfurt Stid/Kitzingen

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet
(in alphabetischer Reihenfolge je Landkreis)

Lkr. | Gemeinde

Gemeindeteile

KT | Abtswind (Markt)

Abtswind

KT Castell (Gemeinde)

Castell, Greuth, Wistenfelden

KT Geiselwind (Markt)

Burggrub, Durrnbuch, Ebersbrunn, Futtersee,
Geiselwind, Grafenneuses, Haag, Hohnsberg,
Holzberndorf, limenau, Langenberg, Neugrub,
Rehweiler, Sixtenberg, Wasserberndorf

KT Prichsenstadt (Stadt)

Altenschonbach, Bimbach, Briinnau, Jarkendorf,
Kirchschonbach, Laub, Neudorf, Neuses am Sand,
Prichsenstadt, Riidern, Stadelschwarzach

KT Ridenhausen (Markt)

Ridenhausen

KT | Volkach (Stadt)

Astheim, Dimbach, Eichfeld, Escherndorf, Fahr,
Gaibach, Kohler, Krautheim, Obervolkach, Rimbach,
Volkach

KT | Wiesentheid (Markt)

Feuerbach, Geesdorf, Reupelsdorf, Untersambach,
Wiesentheid

SW | Donnersdorf (Gemeinde)

Donnersdorf, Falkenstein, Kleinrheinfeld, Pusselsheim,
Traustadt

SW | Frankenwinheim (Gemeinde)

Brinnstadt, Frankenwinheim

SW | Gerolzhofen (Stadt)

Gerolzhofen, Riigshofen

SW | Gochsheim

Gochsheim, Weyer

SW | Grettstadt(Gemeinde)

Grettstadt, Dlrrfeld, Obereuerheim, Untereuerheim

SW | Kolitzheim (Gemeinde)

Gernach, Herlheim, Kolitzheim, Lindach,
Oberspie3heim, Stammheim, UnterspieRheim,
Zeilitzheim

SW | Lulsfeld (Gemeinde)

Lulsfeld, Schallfeld

SW | Michelau i. Steigerwald

(Gemeinde)

Altsmannsdorf, Hundelshausen, Michelau i.
Steigerwald, Neuhausen, PriRberg, Sudrach

SW | Oberschwarzach (Markt)

Breitbach, Duttingsfeld, Handthal, Kammerforst,
Mutzenroth, Oberschwarzach, Schénaich, Siegendorf,
Wiebelsberg

SW | Réthlein (Gemeinde)

Heidenfeld, Hirschfeld

SW | Sulzheim (Gemeinde)

Alitzheim, Ménchstockheim, Sulzheim, Vdgnitz

SW | Wipfeld (Gemeinde)

Wipfeld, St. Ludwig

Haltestellentuibersicht
(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Abtswind Abtswind Marktplatz
Abtswind Abtswind Oberes Tor
Alitzheim Sulzheim Kindergarten
Alitzheim Sulzheim Dorfplatz
Alitzheim Sulzheim Alitzheim
Altenschénbach Prichsenstadt Schlosshof
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Altmannsdorf Michelau im Steigerwald Altmannsdorf
Astheim Volkach Blumenstralie 26
Astheim Volkach KirchstralRe 41
Astheim Volkach Mainschleifenbahn
Astheim Volkach Ortsmitte

Astheim Volkach RaiffeisenstralRe 7
Bimbach Prichsenstadt Schloss
Bischwind Dingolshausen Kapellenhdhe
Breitbach Oberschwarzach Zur Traube
Breitbach Oberschwarzach Breitbach
Breitbach Oberschwarzach Breitbach Abzweig
Brinnau Prichsenstadt Kirche

Brinnstadt Frankenwinheim Brinnstadt
Burggrub Geiselwind Am Brunnen
Castell Castell Greuther Str.
Castell Castell Kirchbergstralie
Dimbach Volkach Ortsmitte
Dingolshausen Dingolshausen Erlenstralle

Dingolshausen

Dingolshausen

Briinnleinsweg

Dingolshausen

Dingolshausen

Dingolshausen Post

Donnersdorf Donnersdorf Steigerwaldstralle
Donnersdorf Donnersdorf An den Wolfhecken
Donnersdorf Donnersdorf Marienplatz
Donnersdorf Donnersdorf Am Rédertor
Donnersdorf Donnersdorf An der Tankstelle
Donnersdorf Donnersdorf Donnersdorf Kirche
Darrfeld Grettstadt Rathausstralle
Darrfeld Grettstadt Pusselsheimer Stralie
Darrfeld Grettstadt Durrfeld Kirche
Dirrnbuch Geiselwind Alte Schmiede
Duttingsfeld Oberschwarzach Duttingsfeld Ortsmitte
Ebersbrunn Geiselwind Ebersbrunn Haus 21
Ebersbrunn Geiselwind Ebersbrunn Haus 21
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Ebersbrunn Geiselwind Ost

Eichfeld Volkach Eichfeld

Eichfeld Volkach Weichselhecken 39
Escherndorf Volkach Abzw Vogelsburg
Escherndorf Volkach Astheimer Strale 48
Escherndorf Volkach Bocksbeutelstrale 50
Escherndorf Volkach Gh. Mainaussicht
Escherndorf Volkach Rathaus

Escherndorf Volkach Vogelsburg

Fahr Volkach Drosselstrafie 3

Fahr Volkach Fahr

Fahr Volkach Maingasse 8
Falkenstein Donnersdorf Steigerwaldstiible
Falkenstein Donnersdorf Falkenstein Ortsmitte
Feuerbach Wiesentheid Kirche

Feuerbach Wiesentheid Ortsmitte
Frankenwinheim Frankenwinheim Frankenstralle
Frankenwinheim Frankenwinheim Lulsfelder StralRe

Frankenwinheim

Frankenwinheim

Frankenwinheim

Flttersee Geiselwind Bergstrafie 1
Flttersee Geiselwind Dorfplatz

Flttersee Geiselwind Inno-Park Geiselwind
Gaibach Volkach Hirtenweg 22
Gaibach Volkach Ortsmitte

Gaibach Volkach Schdénbornstr.
Geesdorf Wiesentheid Ridener Str.
Geesdorf Wiesentheid Ridener Stralke 33
Geiselwind Geiselwind Abzw Langenberg
Geiselwind Geiselwind Drei-Franken-Schule
Geiselwind Geiselwind Freizeitland
Geiselwind Geiselwind Friedrichstral3e 10
Geiselwind Geiselwind Marktplatz
Geiselwind Geiselwind Scheinfelder Stral3e 16
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Geiselwind Geiselwind Scheinfelder Stral3e 16
Geiselwind Geiselwind Schlisselfelder Strale 31a
Gernach Kolitzheim Am Sportheim
Gernach Kolitzheim Schweinfurter Weg
Gernach Kolitzheim St. AgidiusstraRe
Gernach Kolitzheim Am Graben
Gerolzhofen Gerolzhofen Caritas Sozialstation
Gerolzhofen Gerolzhofen Volkshochschule
Gerolzhofen Gerolzhofen Arztezentrum
Gerolzhofen Gerolzhofen FC Stadion
Gerolzhofen Gerolzhofen Industrie

Gerolzhofen Gerolzhofen Marktplatz
Gerolzhofen Gerolzhofen Bahnhof

Gerolzhofen Gerolzhofen Mittelschule
Gerolzhofen Gerolzhofen Berliner Str. / Festplatz
Gerolzhofen Gerolzhofen GrabenstralRe
Gerolzhofen Gerolzhofen Krankenhaus
Gerolzhofen Gerolzhofen Nordliche Allee
Gerolzhofen Gerolzhofen Schulzentrum
Gerolzhofen Gerolzhofen Hermann-Lons-Stralle
Gerolzhofen Gerolzhofen Klinik am Steigerwald
Gochsheim Gochsheim An den Gaden
Grafenneuses Geiselwind Dorfplatz
Grafenneuses Geiselwind Trimm-Dich-Pfad
Grettstadt Grettstadt Alter Bahnhof
Grettstadt Grettstadt TSV Grettstadt
Grettstadt Grettstadt Netto

Grettstadt Grettstadt MeRmerstrale
Grettstadt Grettstadt ehem. EZB Markt
Grettstadt Grettstadt Gasthaus Straub
Grettstadt Grettstadt Gochsheimer Straflle
Greuth Wiesentheid Kirchplatz

Haag Geiselwind Dreschplatz
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

Handthal Oberschwarzach Schoppenstiibla

Handthal Oberschwarzach Handthal

Heidenfeld Réthlein Jahnstralle

Heidenfeld Réthlein Heidenfeld Feuerwehr
Heidenfeld Réthlein Konrad-Adenauer-Stralle
Heidenfeld Réthlein Heidenfeld Am Unkenbach
Heidenfeld Réthlein DorfstralRe

Heidenfeld Réthlein Heidenfeld Post
Heidenfeld Réthlein Heidwiesen

Herlheim Kolitzheim Herlheim Feuerwehr
Herlheim Kolitzheim Kreuzstralle

Herlheim Kolitzheim Herlheim

Hirschfeld Réthlein Am Weinberg

Hirschfeld Réthlein Am Kirchplatz

Hirschfeld Réthlein St.-Kilian-Str. / Obere Strale
Hirschfeld Réthlein Umgehungsstralie
Hohnsberg Geiselwind Dorfplatz

Holzberndorf Geiselwind Am See

Hundelshausen Michelau im Steigerwald Alte Schule

Hundelshausen

Michelau im Steigerwald

Traustadter Stralle

limenau Geiselwind Gemeinschaftshaus
Jarkendorf Prichsenstadt Ortsmitte
Kammerforst Oberschwarzach Kreuzung
Kammerforst Oberschwarzach Kammerforst Ortsmitte
Kirchschénbach Prichsenstadt Am Schloss
Kirchschénbach Prichsenstadt Kindergartenstralle 9
Kleinrheinfeld Donnersdorf Kleinrheinfeld
Kleinrheinfeld Donnersdorf Kleinrheinfeld Kirche
Koéhler Volkach Koéhler

Kolitzheim Kolitzheim BirkenstralRe
Kolitzheim Kolitzheim Am Rathaus
Kolitzheim Kolitzheim Felsenkeller
Kolitzheim Kolitzheim Kolitzheim Ortsmitte
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Kolitzheim Kolitzheim Drosselweg
Kolitzheim Kolitzheim Ahornstralle
Krautheim Volkach Am Buahl 8
Krautheim Volkach Dorfmitte
Langenberg Geiselwind Ort

Laub Prichsenstadt Kirche

Laub Prichsenstadt Laub Haus 101
Lindach Kolitzheim Lindach Weinbergsweg
Lindach Kolitzheim An der Kapelle
Lindach Kolitzheim Lindach Ortsmitte
Lulsfeld Lulsfeld UZ Lulsfeld

Lilsfeld Lilsfeld Lilsfeld Hauptstralle
Lilsfeld Lilsfeld Seeweg

Michelau im Steigerwald

Michelau im Steigerwald

Untere Taubenherd

Michelau im Steigerwald

Michelau im Steigerwald

Michelau i. Steigerwald Rathaus

Michelau im Steigerwald

Michelau im Steigerwald

Michelau i. Steigerwald

Monchstockheim Sulzheim Seestralle
Monchstockheim Sulzheim Rosenstralle
Moénchstockheim Sulzheim Moénchstockheim Kirche
Mutzenroth Oberschwarzach Mutzenroth

Neudorf Prichsenstadt Ortsmitte

Neugrub Geiselwind Am Spielplatz

Neuhausen Michelau im Steigerwald Neuhausen

Neuhof Michelau im Steigerwald Neuhof

Neuses am Sand Prichsenstadt Am Schloss

Neuses am Sand Prichsenstadt Neuses am Sand Haus 33
Obereuerheim Grettstadt Sportplatz

Obereuerheim Grettstadt Durrfelder Stral’e
Obereuerheim Grettstadt Dornweg

Obereuerheim Grettstadt Obereuerheim Schlof3
Oberschwarzach Oberschwarzach Friedhof

Oberschwarzach Oberschwarzach Oberschwarzach Hauptstralie
Oberschwarzach Oberschwarzach Handthaler Straflle
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Oberschwarzach Oberschwarzach Oberschwarzach
Oberschwarzach Oberschwarzach Oberschwarzach Volksschule
Oberschwarzach Oberschwarzach Wiesenmuhle
Oberspiesheim Kolitzheim Spiesheimer StralRe
Oberspiesheim Kolitzheim SchubertstralBe
Oberspiesheim Kolitzheim Oberspiesheim Ortsmitte
Oberspiesheim Kolitzheim Oberspiesheim Siedlung
Obervolkach Volkach Am Pfarrgarten 12
Obervolkach Volkach Michaelistral3e 4
Obervolkach Volkach Obervolkach
Prichsenstadt Prichsenstadt HindenburgstralRe 15
Prichsenstadt Prichsenstadt Schule
Prichsenstadt Prichsenstadt Ziegelwasen 1
Prichsenstadt Prichsenstadt Zur Schirmeiche 5
Priberg Michelau im Steigerwald Am Sportplatz
Pusselsheim Donnersdorf Tugendorfer Weg
Pusselsheim Donnersdorf Pusselsheim Kirche
Rehweiler Geiselwind Kellerberg

Rehweiler Geiselwind Kirche

Reupelsdorf Wiesentheid Dorfplatz
Reupelsdorf Wiesentheid Hauptstralle 11
Reupelsdorf Wiesentheid HauptstralRe 54
Reupelsdorf Wiesentheid Setzackerweg 9
Rimbach Volkach Birkenstrale 5
Rimbach Volkach Rimbach

Roéhrensee Geiselwind Ortseingang
Ridenhausen Wiesentheid Kirchplatz
Ridenhausen Wiesentheid Sandstr.
Ridenhausen Wiesentheid Wiesenstralie 16
Rudern Prichsenstadt lImbach

Rigshofen Gerolzhofen Parkplatz Aldi/Rewe
Rigshofen Gerolzhofen Rigshofen Ortsmitte
Schallfeld Lulsfeld Brinnauer StralRe
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Schallfeld Lulsfeld Schallfeld

Schoénaich Oberschwarzach Am Katzenberg
Schonaich Oberschwarzach Schonaich
Siegendorf Oberschwarzach Siegendorf
Sixtenberg Geiselwind Ortseingang
Stadelschwarzach Prichsenstadt Am Kirchplatz
Stadelschwarzach Prichsenstadt Kapellenstralie 6
Stammheim Kolitzheim Stammheim Siedlung
Stammheim Kolitzheim Weinbergstralle
Stammheim Kolitzheim Historisches Rathaus
Stammheim Kolitzheim Sportverein

Sudrach Michelau im Steigerwald Am Spielplatz
Sudrach Michelau im Steigerwald An der Steige
Sulzheim Sulzheim Otto-Drescher-Stralie
Sulzheim Sulzheim Sulzheim Am Unkenbach
Sulzheim Sulzheim Sulzheim Kirche
Sulzheim Sulzheim Sulzheim Rathaus
Traustadt Donnersdorf SchulstralBe
Traustadt Donnersdorf Zu den Weinbergen
Traustadt Donnersdorf Traustadt Ortsmitte
Trautberg Wiesentheid Trautberg
Untereuerheim Grettstadt Kugelweide
Untereuerheim Grettstadt Triebweg
Untereuerheim Grettstadt Untereuerheim Ortsmitte
Untersambach Wiesentheid Hangstralie 1
Untersambach Wiesentheid Ortsmitte
Untersambach Wiesentheid Sambachstralie 40
Unterspiesheim Kolitzheim Lachenbrunnweg
Unterspiesheim Kolitzheim Cuspinianstralle
Unterspiesheim Kolitzheim Grettstadter Stralle
Unterspiesheim Kolitzheim Raiffeisenbank
Unterspiesheim Kolitzheim Hauptstralle 34
Vognitz Sulzheim HauptstralRe 21
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

Vognitz Sulzheim Vognitz Hauptstralle
Volkach Volkach Am Hohen Weg 3
Volkach Volkach Bahnhof

Volkach Volkach Dimbacher Stralle 47
Volkach Volkach Dr.-Eugen-Schon-Str. 2
Volkach Volkach Eichfelder Str.

Volkach Volkach Gaibacher Str.

Volkach Volkach In den Bdden 12
Volkach Volkach In den Béden 55
Volkach Volkach Kaserne

Volkach Volkach Obervolkacher Str.
Volkach Volkach Ringstralle 56

Volkach Volkach Sommeracher Stralle 25
Volkach Volkach Tulpenstralle 5

Volkach Volkach Volksschule
Wasserberndorf Geiselwind Burghaslacher Stralle 14
Wasserberndorf Geiselwind Kriegerdenkmal

Weyer Gochsheim Am Weiher

Weyer Gochsheim Schulbushaltestelle
Wiebelsberg Oberschwarzach Wiebelsberg Weinbergsweg
Wiebelsberg Oberschwarzach Wiebelsberg
Wiesentheid Wiesentheid Am Klingenbach 8
Wiesentheid Wiesentheid Asternweg 25
Wiesentheid Wiesentheid Eisenbergringstraflte Ost
Wiesentheid Wiesentheid Ev. Kirche

Wiesentheid Wiesentheid Korbacherstralie 9
Wiesentheid Wiesentheid Landschulheim
Wiesentheid Wiesentheid Marienplatz
Wiesentheid Wiesentheid Nikolaus-Fey-Stralie 22
Wiesentheid Wiesentheid Seniorenresidenz
Wiesentheid Wiesentheid Verbandschule

Wipfeld Wipfeld Kloster St. Ludwig
Wipfeld Wipfeld Mainfahre
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Woistenfelden Wiesentheid Gemeindehaus
Zeilitzheim Kolitzheim Eulenberg
Zeilitzheim Kolitzheim Herlheimer Stralle
Zeilitzheim Kolitzheim Zeilitzheim Schloss
Zeilitzheim Kolitzheim Brinnstadter Strale
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Anlage 3 - Bediengebiet Schweinfurt West

Pfandhausen

Pfersdorf

Wasserlosen Poppenhausen

Hambach

Kronungen

GreBthal LIS

Oberwerrn
Wiilfershausen
Euerbach

Brebersdorf

Burghausen Egenhausen Geldersheim

Vasbuhl

Bergrheinfeld

Schraudenbach

Garstadt

Miihlhausen

Dachheim

EBleben

Wipfeld
Schwanfeld
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Anlage 4 - Gemeinden und Haltestellen Schweinfurt West

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet
(in alphabetischer Reihenfolge)

Lkr. | Gemeinde Gemeindeteile

SW | Bergrheinfeld (Gemeinde) Bergrheinfeld, Garstadt

SW | Dittelbrunn (Gemeinde) Hambach, Holzhausen Pfandhausen

SW | Euerbach (Gemeinde) Euerbach, Obbach, Sémmersdorf

SW | Geldersheim (Gemeinde) Geldersheim

SW | Niederwerrn (Gemeinde) Oberwerrn

SW | Poppenhausen (Gemeinde) Poppenhausen, Hain, Kronungen, Kitzberg, Maibach,
Pfersdorf

SW | Schwanfeld (Gemeinde) Schwanfeld

SW | Waigolshausen (Gemeinde) Waigolshausen, Dachheim, Hergolshausen, Theilheim

SW | Wasserlosen (Gemeinde) Wasserlosen, Brebersdorf, Burghausen, Grel3thal,
Kaisten, Rutschenhausen, Schwemmelsbach,
Wiilfershausen

SW | Werneck (Markt) Werneck, Eckartshausen, Egenhausen, Ef3leben,
Ettleben, Mihlhausen, Rundelshausen, Schleerieth,
Schnackenwerth, Schraudenbach, Stettbach, Vasbiihl,
Zeuzleben

SW | Wipfeld (Gemeinde) Wipfeld

Haltestelleniuibersicht
(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Bergrheinfeld Bergrheinfeld Kirche
Brebersdorf Wasserlosen Ortsmitte
Brebersdorf Wasserlosen Sportplatzstralle
Burghausen Wasserlosen Ortsmitte
Burghausen Wasserlosen Siedlung
Déachheim Waigolshausen Abzw. Dachheim
Eckartshausen Werneck Feuerwehr
Eckartshausen Werneck An der Kapelle
Egenhausen Werneck Feuerwehr
Egenhausen Werneck Kirche
Egenhausen Werneck Menanusstralle
ERleben Werneck Hauptstralie
ERleben Werneck MuihlbachstraRe
ERleben Werneck An der Hackméahde
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

ERleben Werneck Bahnhof

ERleben Werneck KirchstralRe

Ettleben Werneck Kirche

Ettleben Werneck Wernecker Friedhof
Ettleben Werneck Von-Helmholtz-StralRe
Euerbach Euerbach Von-Mdnster-Stralle
Euerbach Euerbach Oberwerrner Weg
Euerbach Euerbach Feuerwehr
Euerbach Euerbach Trafostation
Euerbach Euerbach Kirchenburg
Euerbach Euerbach Sonnenstralie
Euerbach Euerbach Am Herzhiigel
Euerbach Euerbach Altfeldring

Garstadt Bergrheinfeld Feuerwehrhaus
Garstadt Bergrheinfeld BrunnholzstralRe
Geldersheim Geldersheim Am Eckturm
Geldersheim Geldersheim Marktplatz
Geldersheim Geldersheim Schule

Geldersheim

Geldersheim

Birkenstralle

Geldersheim

Geldersheim

Karolingerstralie

Geldersheim Geldersheim Euerbacher Weg
Geldersheim Geldersheim UrnenfelderstralRe
Grelthal Wasserlosen Schulbushaltestelle
Grefithal Wasserlosen Richard-Wagner-Stralle
Hain Poppenhausen Im Werntal

Hain Poppenhausen Zur Grotte

Hain Poppenhausen Ortsmitte

Hambach Dittelbrunn Rathaus

Hergolshausen

Waigolshausen

Schweinfurter Stralle

Hergolshausen

Waigolshausen

Obere Stralte

Hergolshausen

Waigolshausen

Waldstralle
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Gemeindeteil

Gemeinde

Haltestelle

Hergolshausen

Waigolshausen

MainstralRe

Holzhausen Dittelbrunn Abzw. Maibach
Holzhausen Dittelbrunn Ortsmitte

Holzhausen Dittelbrunn Weinbergstralle
Kaisten Wasserlosen Abzw. Brebersdorfer Stralle
Kronungen Poppenhausen Sankt-Sebastian-Stralie
Kronungen Poppenhausen Schulzenleite

Kitzberg Poppenhausen St-Michael-Stralle
Kutzberg Poppenhausen Am Marienberg
Kutzberg Poppenhausen Weinbergstralie
Kitzberg Poppenhausen Am Bauholz

Kutzberg Poppenhausen Sulzthaler Stralke
Maibach Poppenhausen Holzhauser Stralle
Maibach Poppenhausen Schweinfurter Strale
Maibach Poppenhausen DorfstralRe

Maibach Poppenhausen Hirtenweg

Muhlhausen Werneck Wernbricke
Muhlhausen Werneck Am Sportheim
Muihlhausen Werneck Grundmuhlstrafie
Muhlhausen Werneck St.-Martin Stral’e
Obbach Euerbach Schweinfurter StralRe
Obbach Euerbach Abzw. Sdmmersdorfer Stralle
Obbach Euerbach Aschenbau

Obbach Euerbach Kitzbergstralie

Obbach Euerbach Am Heimbach

Obbach Euerbach Von-Henneberg-Stralle
Obbach Euerbach Pfarramt

Oberwerrn Niederwerrn Bahnhof

Pfandhausen Dittelbrunn Milchhofer Stralle
Pfandhausen Dittelbrunn Ortsmitte

Pfandhausen Dittelbrunn Kindergarten
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Pfandhausen Dittelbrunn RaiffeisenstralRe
Pfersdorf Poppenhausen Wethhof
Pfersdorf Poppenhausen Raiffeisenstrale
Pfersdorf Poppenhausen Hohgasse
Poppenhausen Poppenhausen Bahnhof
Poppenhausen Poppenhausen Gartenstralle
Poppenhausen Poppenhausen Rathaus
Poppenhausen Poppenhausen Bergstralie
Poppenhausen Poppenhausen An der Salzstralle
Poppenhausen Poppenhausen Geillgraben
Poppenhausen Poppenhausen Netto
Rundelshausen Werneck DorfstralRe
Rundelshausen Werneck Am Steinbruch
Ratschenhausen Wasserlosen Bundesstralie
Rutschenhausen Wasserlosen Pendlerparkplatz
Schleerieth Werneck Kirche
Schleerieth Werneck Kohlgrube
Schnackenwerth Werneck Seehof
Schnackenwerth Werneck Ortsmitte
Schnackenwerth Werneck WerntalstralRe
Schraudenbach Werneck Gambachstralie
Schraudenbach Werneck Feuerwehr
Schraudenbach Werneck Stettbacherstralle
Schwanfeld Schwanfeld Heiligenthaler Stralle
Schwanfeld Schwanfeld Apotheke
Schwanfeld Schwanfeld Wipfelder Stralte
Schwanfeld Schwanfeld Wengertspfad
Schwanfeld Schwanfeld Julius-Echter-Stralie
Schwanfeld Schwanfeld Theodor-Heuss-Stralke
Schwanfeld Schwanfeld Kembachstralie
Schwanfeld Schwanfeld Heiligenthal
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Schwanfeld Schwanfeld Neuheiligenthal
Schwemmelsbach Wasserlosen Seestralle
Schwemmelsbach Wasserlosen Hauptstralte
Schwemmelsbach Wasserlosen Frihlingsstralle
Sémmersdorf Euerbach Euerbacher Strale
Sémmersdorf Euerbach Obbacher Stralle
Sémmersdorf Euerbach Raiffeisenstralke
Soémmersdorf Euerbach RingstralRe
Sémmersdorf Euerbach Fichtenstral’e
Stettbach Werneck Ortsmitte
Stettbach Werneck Schraudenbacherstrale
Stettbach Werneck Kirche

Theilheim Waigolshausen Abz. Theilheim
Theilheim Waigolshausen Taubenbrunnen
Theilheim Waigolshausen Zehntplatz
Theilheim Waigolshausen FriedenstralRe
Vasbduhl Werneck Ortsmitte

Vasbuhl Werneck Sportplatz

Waigolshausen

Waigolshausen

Backerei Wehner

Waigolshausen

Waigolshausen

Abzw. Bahnhof

Waigolshausen

Waigolshausen

Nordring

Waigolshausen

Waigolshausen

Am Bahnhof

Waigolshausen

Waigolshausen

Schulstralle

Waigolshausen

Waigolshausen

Am Oberen Tor

Waigolshausen

Waigolshausen

Frankenstralle

Waigolshausen

Waigolshausen

Sportheim

Wasserlosen Wasserlosen Raiffeisenplatz
Wasserlosen Wasserlosen Schweinfurt Stralle
Wasserlosen Wasserlosen Brunnenstralie
Werneck Werneck Schdénbornstrale
Werneck Werneck Julius-Echter-Stralie
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

Werneck Werneck Rathaus

Werneck Werneck Arztehaus

Werneck Werneck Schloss

Werneck Werneck Hallenbad

Werneck Werneck Meininger Stral3e
Werneck Werneck Balthasar-Neumann StralRe
Werneck Werneck Siedlung

Werneck Werneck BirkenstralRe

Werneck Werneck Eschenbach

Werneck Werneck Werntalcenter
Werneck Werneck Von-Fechenbach-Strale
Werneck Werneck LarchenstralBe

Wipfeld Wipfeld Nikolaus-Mdller-Stralle
Wipfeld Wipfeld Lehmgrube

Wipfeld Wipfeld BirkenstralRe

Wipfeld Wipfeld Streugarten

Wipfeld Wipfeld Sud Wasserkraftwerk
Wipfeld Wipfeld Conrad-Celtis-Stralde
Wilfershausen Wasserlosen Ortsmitte
Wilfershausen Wasserlosen Sonnenhang
Wiilfershausen Wasserlosen Hirtenweg

Zeuzleben Werneck Ortsmitte

Zeuzleben Werneck Marktplatz

Zeuzleben Werneck Neuer Bergweg
Zeuzleben Werneck Zur Hohen Flur
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Anlage 5 — Bediengebiet Schweinfurt Nord/HaRberge

Oberlauringen

Birnfeld

Wetzhausen

Stadtlauringen Nassach

Rottenstein

Wettringen

Ballingshausen
Ellertshduser Spé Aidhausen
Reckertshausen

Madenhausen Ebertshausen Kerbfeld Hofheim
in Ufr.

Weipoltshausen Kleinsteinach

Hesselbach

htelhausen Loffelsterz Mechenried

Rednershof

Hausen

Schonuny
Bayerhof

Abersfeld

Mainberg
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Anlage 6 - Gemeinden und Haltestellen Schweinfurt Nord/HaRberge

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet
(in alphabetischer Reihenfolge)

Lkr. Gemeinde Gemeindeteile

SW | Schonungen (Gemeinde) Schonungen, Abersfeld, Betzenmuhle, Forst, Hausen,
Hof Zwirlein, Klipfelsmuhle, Loffelsterz, Mainberg,
Marktsteinach, Rednershof, Reichmannshausen,
Waldsachsen

SW | Stadtlauringen (Markt) Stadtlauringen, Altenmunster, Ballingshausen,
Birnfeld, Craheim, Ellertshausen, Fuchsstadt, Mailes,
Oberlauringen, Reinhardshausen, Sulzdorf,
Wettringen, Wetzhausen

SW | Uchtelhausen (Gemeinde) Uchtelhausen, Ebertshausen, Hesselbach,
Hoppachshof, Madenhausen, Ottenhausen,
Thomashof, Weipoltshausen, Zell

HAS | Aidhausen (Gemeinde) Aidhausen, Friesenhausen, Happertshausen, Kerbfeld,
Nassach, Rottenstein

HAS | Hofheim (Stadt) Hofheim, Reckertshausen, Lendershausen

HAS | Riedbach (Gemeinde) Humprechtshausen, Kleinmunster, Kleinsteinach,
Kreuzthal, Mechenried

Haltestelleniibersicht
(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

Abersfeld Schonungen Hauptstralle

Abersfeld Schonungen Siedlung

Abersfeld Schonungen Birgstralie

Abersfeld Schonungen an der Kemenate

Aidhausen Aidhausen Frankenstralle 49

Aidhausen Aidhausen Schule

Aidhausen Aidhausen Alte Post

Altenmunster Stadtlauringen Kirche

Altenmunster Stadtlauringen Herrlesberg

Ballingshausen Stadtlauringen Ortsmitte

Ballingshausen Stadtlauringen Volkershauser Str.

Ballingshausen Stadtlauringen Weidengartenweg

Birnfeld Stadtlauringen Ortsmitte

Birnfeld Stadtlauringen Sonnenleite

Bretzenmihle Schonungen Betzenmuhle
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

Craheim Stadtlauringen Craheim Schloss
Ebertshausen Uchtelhausen Brunnenstralle
Ebertshausen Uchtelhausen Schleifweg
Ellertshausen Stadtlauringen Ellertshauser See
Ellertshausen Stadtlauringen Birkenring
Ellertshausen Stadtlauringen Bucht

Forst Schonungen Hauptstralie

Forst Schonungen Unterstellhalle

Forst Schonungen Stdckleinsweg

Forst Schonungen Steinberg
Friesenhausen Aidhausen Am Feuerléschweiher
Fuchsstadt Stadtlauringen Ortsmitte
Fuchsstadt Stadtlauringen Fuchsstadter Mihle
Happertshausen Aidhausen Kirchplatz

Hausen Schonungen Schonunger Stralte
Hausen Schonungen Hauptstralie
Hausen Schonungen Kirchplatz

Hausen Schonungen FriedhofstralRe
Hausen Schonungen Eibenstralle
Hesselbach Uchtelhausen Pfarrzentrum
Hesselbach Uchtelhausen Steigerwaldstralle
Hesselbach Uchtelhausen Am Hollergraben
Hesselbach Uchtelhausen SchonwaldstralRe
Hof Zwirlein Schonungen Hof Zwirlein

Hofheim Hofheim Alter Bahnhof
Hofheim Hofheim Verbandsschule
Hofheim Hofheim GolRmannsdorfer Strafe
Hofheim Hofheim Eichelsdorfer Strafe
Hofheim Hofheim HaRbergring Am Hennig
Hofheim Hofheim Realschule

Hofheim Hofheim Hans - Elbe - Stralle
Hofheim Hofheim An der Obermuhle
Hoppachshof Uchtelhausen Hoppachshof
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Humprechtshausen Riedbach Kirche
Humprechtshausen Riedbach Abzw. Kleinsteinach
Kerbfeld Aidhausen Humprechtshauser Str.
Kleinmunster Riedbach Altdorf 18
Kleinsteinach Riedbach Petersmuhle
Kleinsteinach Riedbach Kirche

Klipfelsmuihle Schonungen Klipfelsmuhle
Kreuzthal Riedbach Am Dorfplatz
Lendershausen Hofheim Kirchplatz 8

Loffelsterz Schonungen Ortsmitte

Loffelsterz Schonungen Gansig

Loffelsterz Schonungen RingstralRe

Loffelsterz Schonungen Sportheim
Madenhausen Uchtelhausen Ortsmitte
Madenhausen Uchtelhausen Aussiedlerhofe

Mailes Stadtlauringen Mahlgasse

Mainberg Schonungen Steinberg

Mainberg Schonungen Hauptstralie

Mainberg Schonungen Kaltenhof

Mainberg Schonungen Friedrich-Weck-StralRe
Mainberg Schonungen Wilhelm-Sattler-Stralle
Mainberg Schonungen Henneberg
Marktsteinach Schonungen Siedlung
Marktsteinach Schonungen Kirche

Marktsteinach Schonungen Post

Marktsteinach Schonungen Untere Leite
Marktsteinach Schonungen Schwarzland
Mechenried Riedbach Feuerwehrmuseum
Mechenried Riedbach Kaulberg

Nassach Aidhausen Seestralle
Oberlauringen Stadtlauringen Raiffeisenbank
Oberlauringen Stadtlauringen Hadergasse
Oberlauringen Stadtlauringen Friedrich-Rickert-Stralle
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Oberlauringen Stadtlauringen Heilig Kreuz
Oberlauringen Stadtlauringen Leinachsrangen
Ottenhausen Uchtelhausen Ottenhausen
Reckertshausen Hofheim Kreisstralle
Rednershof Schonungen Rednershof
Reichmannshausen Schonungen Ortsmitte
Reichmannshausen Schonungen Ferienhaussiedlung
Reichmannshausen Schonungen Sportheim
Reichmannshausen Schonungen Muhlweg
Reinhardshausen Stadtlauringen Reinhardshausen
Rottenstein Aidhausen Alte Feuerwehr
Schonungen Schonungen Tiefer Graben
Schonungen Schonungen Hegholz
Schonungen Schonungen Bahnhof
Schonungen Schonungen Galgenberg
Schonungen Schonungen Schrotberg
Schweinfurt Schweinfurt Turngemeinde
Schweinfurt Schweinfurt Deutschfeld-Friedhdfe
Stadtlauringen Stadtlauringen Marktplatz
Stadtlauringen Stadtlauringen Nonnensee
Stadtlauringen Stadtlauringen Eichelberg
Stadtlauringen Stadtlauringen Am Schwedenkreuz
Stadtlauringen Stadtlauringen Parkplatz
Stadtlauringen Stadtlauringen Siedlung
Stadtlauringen Stadtlauringen Am Tonwerk
Sulzdorf Stadtlauringen Kirche

Sulzdorf Stadtlauringen Hauptstralle
Sulzdorf Stadtlauringen Gewerbegebiet
Sulzdorf Stadtlauringen Sebastian-Zeillner-Stralle
Thomashof Uchtelhausen Thomashof
Uchtelhausen Uchtelhausen Ortsmitte
Uchtelhausen Uchtelhausen Zeller Berg
Uchtelhausen Uchtelhausen Sonnenleite
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Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle
Uchtelhausen Uchtelhausen Marienplatz
Uchtelhausen Uchtelhausen Leitungsweg
Waldsachsen Schonungen Ortsmitte
Waldsachsen Schonungen Sandlehen
Waldsachsen Schonungen Bayernhofer Str.
Weipoltshausen Uchtelhausen DorfstralRe

Weipoltshausen

Uchtelhausen

Volkerssteig

Weipoltshausen

Uchtelhausen

Bronnhofstralle

Wettringen Stadtlauringen Altes Rathaus
Wetzhausen Stadtlauringen Kirche

Zell Uchtelhausen Talstralle

Zell Uchtelhausen Friedhofstralle

Zell Uchtelhausen Nutzingweg

Zell Uchtelhausen Oberer Weinbergsweg
Zell Uchtelhausen Am Hirtenholz

Zell Uchtelhausen Sportheim
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Anlage 7 — Preistafel

Sondertarif ,,ODV SW/KT/HAS*

giiltig ab 01.10.2025

Einzelfahrschein Einzelfahrschein
Preisstufe Erwachsener Kind
(ab 15 Jahren) (6 bis 14 Jahre)
1 2,50 € 1,30 €
2 3,40€ 1,70 €
3 4,40 € 2,20€
4 5,90 € 3,00 €
5 7,30 € 3,70 €
6 8,70 € 4,40 €
7 10,00 € 5,00 €
8 11,40 € 5,70 €
9 12,80 € 6,40 €
10 14,10 € 7,10 €

Bearbeitungsgebiihr gem. § 3 Ziffer 6 Abschnitt B

Freischaltung gesperrter Nutzerkonten

20,00 € pauschal je Vorgang

Alle Preisangaben in Euro.
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Anlage 8 - Buchungsmaoglichkeiten

Die Buchung eines Fahrtauftrags erfolgt entweder ber die callheinz-App, Uber den Internetauftritt
oder Uber das Callcenter.

callheinz-App
Die callheinz-App steht fir Apple und Android kostenlos in den jeweiligen Appstores zum

Download zur Verfligung.

callheinz
Bedarfsverkehr

#2  Erhéltlich im

[ ¢ App Store B> Google Play
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Abschnitt A - Praambel

Die Landkreise Rhén-Grabfeld, HalRberge und Bad Kissingen bieten als Aufgabentrager fir
den Offentlichen Personennahverkehr in Erganzung zu den bestehenden OPNV-Buslinien in
den Gemeinden nach Anlage 2 den nachstehend beschriebenen Linienbedarfsverkehr i. S. d.
§ 44 Personenbeférderungsgesetz (PBefG) an. Wesentliches Merkmal des
Linienbedarfsverkehrs ist die Beférderung von Fahrgasten auf vorherige Bestellung ohne festen
Linienweg zwischen bestimmten Einstiegs- und Ausstiegspunkten innerhalb eines festgelegten
Gebietes und festgelegter Bedienzeiten.

Aufgabe des Linienbedarfsverkehrs callheinz ist es insbesondere

1. den Zu- und Abbringerverkehr zu und von den bestehenden OPNV-Buslinien
sicherzustellen,

2. in Zeiten schwacher und ungerichteter Nachfrage ein 6ffentliches Nahverkehrsangebot
vorwiegend im landlichen Raum sicherzustellen und

3. nicht Giber bestehende OPNV-Buslinien verfligbare Querverbindungen anzubieten.

Der Linienbedarfsverkehr ist hierbei nicht als Konkurrenz zum bestehenden OPNV-Angebot
angelegt, sondern soll das vorhandene Angebot sinnvoll und fahrgastfreundlich erganzen, um
Anreize in der Bevolkerung hin zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen Mobilitat zu fordern.

Aus liniengenehmigungsrechtlichen Griinden ist eine sog. Parallelbedienung zwischen Linien-
und Linienbedarfsverkehr, das heifl3t ein zeitgleich oder zeitnah stattfindender und vom Fahrgast
auswahlbarer Verkehr zwischen Start- und Zielort, auszuschlief®en. Aus diesem Grund ist es
maoglich, dass vom Fahrgast gewlinschte Fahrten nicht im Linienbedarfsverkehr angeboten
werden kénnen oder dirfen.

Dieses Pilotprojekt wird vom Bayerisches Staatsministerium fir Wohnen, Bau und Verkehr
finanziell gefordert.

Landkreis Rhon-Grabfeld Landkreis HaRberge Landkreis Bad Kissingen
Sporleinstrale 11 Am Herrenhof 1 Obere Marktstrae 6
97616 Bad Neustadt a. d. Saale 97437 HaRfurt 97688 Bad Kissingen
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Abschnitt B - Beforderungsbedingungen

§ 1 Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

(1) Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH im Linienbedarfsverkehr callheinz, in dem nach
Abschnitt D - Anlage 1, 3, 5 und 7 dargestellten Bediengebieten und in den in
Abschnitt D — Anlagen 2, 4, 6 und 8 genannten Gemeinden, und Gemeindeteilen und
von und zu den genannten Haltestellen, soweit die nachfolgenden
Beforderungsbedingungen keine abweichenden oder erganzenden Regelungen
enthalten. Die Beférderungsbedingungen nach Satz 1 sind abrufbar unter
www.nahverkehr-mainfranken.de.

(2) Diese Beférderungsbedingungen werden mit dem Zustieg in die Fahrzeuge des callheinz-
Angebots Bestandteil des Beférderungsvertrages.

§ 2 Anspruch auf Beférderung

Erganzend zu Teil C: § 2 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gelten nachfolgende Regelungen. Sachen und Tiere
werden nur nach MalRgabe der §§ 7,8 befordert.

(1) Es besteht kein Anspruch auf Beférderung mit callheinz aul3erhalb der nach den Anlagen
1 bis 8 in Abschnitt D festgelegten Bediengebiete.

(2) Ein Anspruch auf Beférderung mit dem callheinz-Angebot besteht nur, wenn zwischen der
nachstgelegenen Starthaltestelle und der nachstgelegenen Endhaltestelle des
Fahrtwunsches keine Verbindung des Linienverkehrs besteht. Dies betrifft sowohl bereits
bestehende Bushaltestellen als auch virtuelle Haltestellen, die in einem Umkreis von 1.000
Metern liegen. Es besteht auch dann keine Verbindung im Linienverkehr, wenn die
Wartezeit zwischen angemeldeten Fahrtwunsch und Beférderung im Linienverkehr 45
Minuten oder mehr betragt.

(3) Anspruch auf Beférderung besteht nur, soweit das callheinz-Angebot zum Zeitpunkt des
Fahrtwunsches Uber freie Beférderungskapazitat verfugt und diese mit den festgelegten
Buchungsmaéglichkeiten (Abschnitt D - Anlage 10) gebucht und der Fahrtwunsch vom
automatisierten Buchungssystem bestatigt wurde. Beabsichtigt der Fahrgast nach der
Fahrt mit dem callheinz-Angebot die direkt anschlieBende Nutzung von NVM- oder
anderen zeitabhangigen Fahrzeugen des Offentlichen Personennahverkehrs, ist dies im
Rahmen der Fahrtbuchung zwingend anzugeben.

(4) Die Beforderung innerhalb der Bediengebiete erfolgt nach den Anlagen 1 bis 8 in Abschnitt
D nur zwischen OPNV- Bushaltestellen oder virtuellen Haltestellen.

(5) Im Zu- bzw. Abbringerverkehr zum Linienverkehr erfolgt die Beférderung nur von / zu einer
festgelegten Umstiegshaltestelle (Verknlpfungshaltestelle) zu / von einer virtuellen
Haltestelle oder OPNV-Bushaltestelle im Bediengebiet.

(6) Der Fahrgast stellt sicher, dass die Fahrt zum gebuchten Zeitpunkt angetreten werden
kann, indem er punktlich zu der in der Buchungsbestatigung genannten
Abfahrtshaltestelle erscheint. Auf § 3 Ziffer 5 wird hingewiesen.

(7) Der Anspruch auf Beférderung erschopft sich im Personentransport vom Start- zum
Zielort. Der Fahrtgast hat keinen Anspruch auf Durchfiihrung der Fahrt entlang einer
bestimmten Route, innerhalb der prognostizierten Fahrtzeit oder beziglich der Wahl des
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Fahrzeuges. Dies gilt auch fiir sich turnusmafig wiederholende Fahrten an verschiedenen
Tagen zwischen denselben Start- und Zielorten. Ein Anspruch auf die gemeinsame
Beférderung gemeinsam reisender Personen oder Gruppen besteht nicht.

(8) Der ausschlieRliche Transport von Sachen oder Tieren in Form von Kurierfahrten ist
ausgeschlossen. Die §§ 7 und 8 bleiben unberihrt.

(9) Fur die Buchung von Fahrten Uber die in Abschnitt D - Anlage 10 festgelegten
Buchungsmdglichkeiten sind folgende Mindestangaben erforderlich, die bereits im
Rahmen der Benutzerregistrierung anzugeben sind:

1. vollstandiger Vor- und Nachname des Fahrgastes

2. gultige Rufnummer des Fahrgastes / Nutzers, vorrangig Mobilfunknummer

3. glltige E-Mail-Adresse des Fahrgastes / Nutzers bei Buchung Uber die callheinz-
Webseite oder die callheinz-App

Wird anstelle des registrierten Nutzers ein anderer Fahrgast beférdert (z. B. minderjahrige
Kinder, die keine eigene Benutzerregistrierung haben), ist der Name des Fahrgastes
zwingend im Rahmen der Fahrtbuchung als Hinweis an den Fahrer anzugeben.

§ 3 Von der Beforderung ausgeschlossene Personen

Erganzend zu Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) sind folgende Personen oder Personengruppen von der
Beforderung ausgeschlossen:

1. Fahrgaste, bei denen eine Fahrtbuchung nicht Gber die festgelegten Buchungsmaoglichkeiten
(Abschnitt D - Anlage 10) erfolgt ist und die nicht Uber eine Bestatigung des Fahrtwunsches
Uber das Buchungssystem verflgen.

2. Fahrgaste, deren Fahrtwunsch eine Befdorderung eine Mindestdistanz von 1.000 Meter
unterschreitet. Eine Beférderung zwischen verschiedenen Gemeindeteilen einer Gemeinde
sowie die Beférderung zu / von o6ffentlichen Einrichtungen (z. B. Einkaufsmdglichkeiten,
Friedhofe) bleibt hiervon unberihrt.

3. Fahrgaste, die mehrere zeitnah aufeinander folgende Buchungen tatigen oder getatigt haben
und davon auszugehen ist, dass der Uberwiegende Teil der Buchungen im Anschluss
storniert wird oder in der Vergangenheit bereits storniert wurde (Blockade-Buchung).

4. Fahrgaste, deren Buchungsverhalten darauf schlielen lasst, dass wiederholt haufige
Stornierungen der Fahrtbuchungen erfolgen.

5. Fahrgaste, die durch ihr Verhalten die in Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen
Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) genannten
Tatbestande erflullen oder mehrfach trotz vom Buchungssystem bestatigter Fahrtbuchung
nicht oder nicht rechtzeitig am vereinbarten Abfahrtspunkt erscheinen (vgl. § 2 Abs. 6) und
dadurch der Beférderungsauftrag ohne Verschulden des Verkehrsunternehmens nicht erfillt
werden kann (sog. No-Shows), kénnen fur einen Zeitraum von vorerst einem Monat von der
Beférderung mit callheinz ausgeschlossen und im Buchungssystem gesperrt werden. Im
Wiederholungsfall kann nach Aufhebung einer Sperre nach Satz 1 eine dauerhafte Sperrung
ausgesprochen werden, sofern es zu erneutem Fehlverhalten gekommen ist und der
Fahrgast nicht glaubhaft nachweisen kann, dass er dieses nicht zu vertreten hat.

6. Die Freischaltung der Nutzerkonten im Falle einer erstmaligen Sperrung nach Ziffer 5 Satz 1
erfolgt durch Zeitablauf der Sperrung. Eine daraufhin durch erneutes Fehlverhalten
veranlasste weitere Sperrung nach Ziffer 5 Satz 2 kann auf schriftichen Antrag des
Fahrgastes erfolgen. Fur die Freischaltung in Folge einer Sperrung nach Ziffer 5 wird eine
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Bearbeitungsgebuhr nach Abschnitt D - Anlage 9 erhoben. Die Freischaltung erfolgt nach
Zahlungseingang bei der veranlassenden Behorde.

§ 4 Verhalten der Fahrgaste

(1) Erganzend zu Teil C: § 4 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

(2) Der Ein- und Ausstieg ist an den OPNV-Bushaltestellen und an zusatzlich fiir das
callheinz-Angebot besonders gekennzeichneten sogenannten virtuellen Haltestellen
zulassig. Der Zustieg und das reguldare Verlassen des Fahrzeuges wahrend
verkehrsbedingter Stand- und Wartezeiten abseits dieser Haltestellen ist nicht gestattet.
Dem Fahrgast, der in das Fahrzeug an einer virtuellen Haltestelle nach diesem Absatz
ein- oder aus dem Fahrzeug an einer virtuellen Haltestelle aussteigt, obliegen gesteigerte
Sorgfaltspflichten. Das Fahrzeug darf an allen Haltestellen nur zum Gehweg oder zu der
strallenabgewandten Seite oder auf einem Parkplatz betreten oder verlassen werden. Ein
Zu- oder Ausstieg, bei dem die Fahrbahn betreten wird, ist unzulassig. Eine Haftung ist in
einem solchen Fall ausgeschlossen.

(3) Abweichend zu Teil C: § 5 Abs. 2 der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1. Die Beférderung des Fahrgastes erfolgt ausschliellich im Sitzen auf einem im
Fahrgastraum zur Verflgung stehenden Sitzplatz des Fahrzeuges. Es besteht kein
Anspruch auf einen bestimmten Sitzplatz im Fahrzeug. Es obliegt dem Fahrer im
Hinblick auf ggfs. im Fahrtverlauf weitere zu- oder aussteigende Fahrgaste dem
Fahrgast einen Sitzplatz zuzuweisen.

2. Ist das Verkehrsmittel mit Gurten an den Sitzplatzen ausgestattet, sind diese vor
Fahrtbeginn bis zum Stillstand des Fahrzeugs an der Haltestelle anzulegen.

3. Fur die Beférderung von Kindern gilt § 21 Abs. 1a der StralRenverkehrsordnung (StVO).
Fir die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der sich daraus ergebenden
Verpflichtung zur Nutzung von altersentsprechenden Kindersitzen sind die
Personensorgeberechtigten bzw. die Begleitperson des Kindes verantwortlich. Es
erfolgt ausschliel3lich eine Beistellung von Sitzerhéhungen fur Kinder mit einer
Korpergrofle von mehr als 125 cm und einem Koérpergewicht von mindestens 22
Kilogramm gem. Norm UN ECE Reg. 129 im Umfang von einem Stlck pro Fahrzeug.
Die Notwendigkeit zur Nutzung einer Sitzerh6hung ist im Rahmen der Fahrtbuchung
anzugeben.

4. Ziffer 1 gilt nicht bei der Beférderung von Fahrgasten, die auf die Nutzung eines

Rollstuhls angewiesen sind. An die Stelle von Ziffer 2 treten die fir die Beférderung von
Rollstuhlfahrern vorgesehenen Befestigungsmaoglichkeiten.

§ 5 Beforderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf und Entwertung, Zahlung, Rabatte

Abweichend zu Teil C: § 6 der Allgemeinen und Besonderen Befdérderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt der Abschnitt C dieser Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen fir Beférderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf, Entwertung und Zahlung.
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Far die Beférderung im callheinz-Angebot sind die festgesetzten Beférderungsentgelte
nach Abschnitt D - Anlage 9 zu entrichten. Im Linienbedarfsverkehr callheinz werden
Fahrausweise der Nahverkehr Mainfranken GmbH sowie das Deutschlandticket
anerkannt. Naheres regeln die Tarifbestimmungen in Abschnitt C.

Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht
verpflichtet, einen Ruckgeldbetrag tUber 20,00 Euro abzugeben und Ein- und Zwei-Euro-
Centstucke im Betrag von mehr als 10 Euro-Cent sowie erheblich beschadigte
Geldscheine und Mlinzen anzunehmen.

Soweit das Fahrpersonal einen Riuckgeldbetrag Uber 20,00 Euro nicht abgeben kann, ist
dem Fahrgast eine Quittung Uber den zurtickbehaltenen Betrag auszustellen. Es obliegt
dem Fahrgast, das Wechselgeld unter Vorlage der Quittung beim Verkehrsunternehmen
abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrt
abzubrechen.

Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Fahrpersonal ausgestellte
Fahrscheine bzw. Quittungen missen sofort vorgebracht werden.

Der Fahrpreis soll Uber das bereitgestellte digitale Buchungssystem nach Mdoglichkeit
bargeldlos elektronisch entrichtet werden. Kaufmdglichkeiten fur Fahrscheine fur
gebuchte Fahrten bestehen ansonsten in den Fahrzeugen des callheinz-Angebotes.

Die Aufgabentrédger konnen Uber die Ausgabe von Rabattcodes im Rahmen von
Marketingaktionen oder zur Erstattung des Beforderungsentgeltes (§ 6) Rabatte auf den
Fahrpreis einrdumen. Auf die EinrAumung von Rabatten besteht kein Rechtsanspruch.

Weicht die tatsachliche Anzahl der Fahrgaste bei Fahrtantritt von der Anzahl der
Fahrgaste, die im Rahmen der Fahrtbuchung angegeben wurden dahingehend ab, dass
weniger Fahrgaste befordert werden sollen, wird dennoch der im Rahmen der
Fahrtbuchung errechnete Fahrpreis gem. § 5 Abs. 4 Abschnitt C vollstandig zur Zahlung
fallig. § 6 Ziffer 2 Abschnitt B bleibt unberthrt.

§ 6 - Erstattung von Beforderungsentgelt

Erganzend zu Teil C: § 10 der der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Wird eine Fahrt durch das Buchungssystem bestéatigt und kann die Fahrt aus Grinden,
die der Fahrgast nicht zu vertreten hat nicht oder nur mit wesentlicher Verspatung
durchgefuhrt werden, so dass kein Interesse mehr an der Durchfihrung der gebuchten
Fahrt besteht, so erfolgt die Erstattung des geleisteten Fahrpreises der Einzelfahrt. Eine
Erstattung auf anerkannte Tickets (z.B. Deutschlandticket) erfolgt nicht. Weitergehende
Ersatzanspruche bestehen nicht.

Soweit die Fahrtbuchung nicht spatestens 60 Minuten vor Fahrtantritt Uber die
festgelegten Buchungsmoglichkeiten storniert wurde oder die Fahrt durch den Fahrgast
nicht zu der in der Buchungsbestatigung genannten Zeit angetreten wird, erfolgt keine
Erstattung des Beférderungsentgelts.

Kann eine im Buchungssystem bestatigte Fahrt auf Grund von hdéherer Gewalt nicht
durchgefihrt werden, erfolgt keine Erstattung des Beférderungsentgelts.

4. Wird festgestellt, dass bestatigte Fahrtbuchungen wiederholt nicht angetreten werden und
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vor Nichtantritt der Fahrt auch keine Stornierung der gebuchten Fahrt nach Nr. 2
vorgenommen wurde und dadurch wiederholt Leerfahrten des callheinz-Angebotes
entstehen, kann der Buchungsaccount des jeweiligen Nutzers voribergehend oder
dauerhaft gesperrt werden.

§ 7 - Beforderung von Sachen

Abweichend zu Teil C: § 11 der Aligemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Ein Anspruch auf Beforderung von Sachen besteht grundsatzlich nicht. Das
Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelassen
werden und an welcher Stelle im Fahrzeug sie unterzubringen sind.

Die Mithnahme von Sachen ist grundsatzlich nur dann méglich, wenn dadurch kein weiterer
Sitzplatz belegt, andere Fahrgaste nicht beeintrachtigt oder die allgemeine Fahr- und
Transportsicherheit hierdurch nicht nachteilig beeintrachtigt werden.

Die Mitnahme und der Transport von gekennzeichneten oder kennzeichnungspflichtigen
Gefahrglitern und gefahrlichen, Ubelriechenden oder atzenden Stoffen st
ausgeschlossen. Ausgenommen hiervon sind betriebsnotwendige Bauteile (z.B.
Akkumulatoren, medizinischer Sauerstoff in tragbaren Transportbehaltern etc.) von
medizinischen Geraten oder Hilfsmitteln, auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist.

Ausgenommen von Ziffer 1 bis 3 sind Kinderwagen, Rollatoren und Rollstlhle oder andere
medizinisch notwendige Sachen, auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist und deren
Transport nicht an spezifische Transportbedingungen gebunden ist und im Fahrzeug
ausreichend Stauraum zur Verfugung steht.

Die Mitnahme von Fahrradern, Bollerwagen und ahnlichem ist ausgeschlossen.
Die zuléssige Mitnahme unter Ziffern 2 bis 4 genannter Sachen ist im Rahmen der

Fahrtbuchung anzugeben. Unterbleibt dies, besteht grundsatzlich kein Anspruch auf eine
Mitnahme.

§ 8 - Beforderung von Tieren

Abweichend zu Teil C: § 13 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Die Mitnahme von Tieren ist ausgeschlossen, sofern es sich hierbei nicht um Blinden-
oder Begleithunde von Behinderten handelt, auf deren Mitnahme der Fahrgast zwingend
angewiesen ist (vgl. Teil C: § 13 Abs. 3 der der Allgemeinen und Besonderen
Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)).

Die zulassige Mitnahme unter Ziffer 1 genannter Tiere ist im Rahmen der Fahrtbuchung
anzugeben.
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§ 9 - Fundsachen

Erganzend zu Teil C: § 15 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

Kann eine Fundsache nicht sofort an den Eigentimer zuriickgegeben werden, verbringt das

Betriebspersonal die Fundsache zum Betriebsort des Verkehrsunternehmens. Die Vermittlung
zur Zuruckgabe der Fundsache erfolgt tiber das callheinz-Callcenter.

§ 10 - Ausschluss von Ersatzanspriichen

Teil C: § 18 der Allgemeinen und Besonderen Befdrderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) gilt entsprechend.

§ 11 - Beschwerden

Beschwerden sind, mit Ausnahme von § 5 Ziffer 7, unter Angabe von Datum, Uhrzeit und Angabe
der Start- und Zielhaltestelle sowie des Sachverhalts liber das Kontaktformular auf der callheinz-
Webseite www.callheinz.de, soweit sie nicht durch das Fahrpersonal erledigt werden kdnnen.

§ 12 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Beférderungsbestimmungen mit den zugehdrigen Anlagen in Abschnitt D
treten mit Zustimmung der Genehmigungsbehorde, friihestens jedoch zum 01.02.2025 in
Kraft.
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Abschnitt C - Tarifbestimmungen

(1)
(2)

(1)
(2)

(1)

(2)

)

(4)

§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

Die nachfolgenden Tarifbestimmungen gelten ausschlieBlich fir die Beférderung von
Personen im Linienbedarfsverkehr callheinz.

Diese Tarifbestimmungen gelten abweichend von Teil A: Tarifbestimmungen im NVM-
Gebiet der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) sowie der Regelungen zum VGN-
Gemeinschaftstarif, der sich daraus ergebenden Beforderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen im Verkehrsverbund Gro3raum Nirnberg (VGN) ausschlieRlich fir die
Beforderung im Linienbedarfsverkehr callheinz im nach Abschnitt D - Anlagen 1, 3, 5
und 7 in Verbindung mit Abschnitt D — Anlage 2, 4, 6 und 8 dargestellten
Bediengebieten.

§ 2 - Tarif

Die Fahrpreise flr das Fahrkartenangebot und die jeweilige Preisstufe ergeben sich aus
der Preistafel ,Sondertarif ODV RG/HAS/KG* gem. Abschnitt D - Anlage 9.

Die Ermittlung des Fahrpreises erfolgt im Rahmen der Fahrtbuchung Uber das
bereitgestellte Buchungssystem. Eine Preisstufe entspricht dabei einer zurlickgelegten
Entfernung in einem Intervall von ca. 4,5 Kilometern Fahrstrecke bezogen auf den
einzelnen Fahrtwunsch je Fahrgast. Diese fir die Ermittlung des Fahrpreises ermittelte
Fahrtstrecke berlcksichtigt ausschliefdlich den konkreten Fahrtwunsch des Fahrgastes
und nicht mogliche zusatzliche Entfernungen, die sich durch eine gleichzeitige Bedienung
von zwei oder mehr Fahrtwinschen unterschiedlicher Fahrgaste ergibt (Ridepooling). Bei
der Preisbildung kommen héchstens 10 Intervalle bzw. Preisstufen (45 Kilometer) zum
Ansatz.

§ 3 - Fahrausweise, Fahrtunterbrechungen, Geltungsdauer

Fahrausweise sind Fahrscheine (z.B. Einzelfahrschein Zeitkarten, Sonderfahrausweise)
fur die Personenbeférderung. Fahrausweise koénnen in physischer Form (z.B.
Papierfahrkarte, Chipkarte) oder in digitaler Form ausgestellt sein.

Der Fahrgast muss bei Beginn der Fahrt im Besitz eines gultigen Fahrausweises sein. Der
Fahrausweis ist dem Fahr- oder Aufsichtspersonal vorzuzeigen und bis zur Beendigung
der Fahrt aufzubewahren. Auf Verlangen sind Fahrscheine dem Fahrer zur Prifung
auszuhandigen. Die Verpflichtung zur Aushandigung der Fahrscheine ist bei
Fahrscheinen in digitaler Form auf das fir den Fahrer erkennbare Vorzeigen beschrankt.
Unabhangig davon besteht die Moglichkeit eines Fahrscheinerwerbs im Fahrzeugs nach

§7.

Verletzt der Fahrgast die Pflichten nach Abs. 2 gilt er als Fahrgast ohne gultigen
Fahrausweis und kann von der Beférderung ausgeschlossen werden. Teil C: § 9 der
Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken
GmbH (NVM) gilt entsprechend.

Fahrtunterbrechungen (nicht Um- oder Uberstiege) sind nicht gestattet. Kommt es auf
ausdricklichen Wunsch des Fahrgastes zu einer Fahrtunterbrechung mit Ausstieg aus
dem Fahrzeug (z.B. um Besorgungen zu erledigen), gilt die Fahrt als beendet und es muss
fur die Weiterfahrt ein neuer Fahrschein Gber das Buchungssystem gelést werden. Ob die
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®)

(1)

(2)

3)

(4)

)

(1)

Fahrt als beendet gilt, entscheidet bei kurzen Ausstiegen (z.B. aus gesundheitlichen
Grinden) das Fahrpersonal.

Fahrtberechtigungen gelten fir die Gber das bereitgestellte Buchungssystem angemeldete
und bestatigte Fahrt. Einzelfahrscheine, die nach erfolgter Buchung Uber das
bereitgestellte Buchungssystem im Fahrzeug ausgestellt werden, gelten ausschlielich fir
die fur die in der Buchungsbestatigung genannten Fahrt.

§ 4 - Unentgeltliche Beférderung

Schwerbehinderte, die infolge ihrer Behinderung in ihrer Bewegungsfahigkeit im
Strallenverkehr erheblich beeintrachtigt oder hilflos oder gehorlos sind, werden gegen
Vorzeigen des amtlichen Ausweises und ,Beiblatt zum Ausweis des Versorgungsamtes®,
das mit einer gultigen Wertmarke versehen sein muss, im callheinz-Angebot unentgeltlich
beférdert.

Die Begleitperson eines Schwerbehinderten wird unentgeltlich befordert, sofern eine
standige Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwerbehinderten eingetragen
ist. Ein Beiblatt mit gultiger Wertmarke ist hierzu nicht notwendig.

Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert, wenn ihre Begleitperson im Besitz
eines gultigen Fahrausweises ist. Werden von einer Begleitperson mehr als 2 Kinder
mitgenommen, wird fir das dritte und jedes weitere Kind der Einzelfahrpreis fir ein Kind
nach Abschnitt D - Anlage 7 erhoben.

Polizeivollzugsbeamte  in  Uniform  werden  unentgeltlich  befordert.  Der
Polizeivollzugsbeamte muss dabei fir die Fahrgaste als solcher zweifelsfrei erkennbar
sein.

Die unentgeltliche Beférderung von Personen nach den Absatzen 1 bis 4 erfordert in
jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem bestatigte Fahrtbuchung. Der
Nachweis obliegt dem Fahrgast.

§ 5 - Anerkennung von Fahrausweisen

Folgende Fahrausweise werden im callheinz-Angebot grundsatzlich anerkannt:

1. Folgende Fahrausweise der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM):
Monatskarten Erwachsene, Abo-Monatskarte Erwachsene, Monatskarten Ausbildung,
Tageskarte Solo/Gruppe und 365-Euro-Ticket NVM, sofern der auf der Fahrkarte
angegebene Start- und Zielort der Relation und Giiltigkeitszeitraum der gewlinschten
Fahrt im callheinz-Angebot entspricht.

2. Folgende Fahrausweise des Verkehrsverbund GroRraum Niirnberg (VGN):
TagesTicket Solo, TagesTicket Plus, MobiCards, Solo 31, JahresAbo, JahresAbo Plus,
9-Uhr-JahresAbo, Wochenwertmarke Ausbildung, Monatswertkarte Ausbildung und
365-Euro-Ticket, sofern der auf der Fahrkarte angegebene Start- und Zielort der
Relation und Giltigkeitszeitraum der gewinschten Fahrt im callheinz-Angebot
entspricht. Alle VGN-Tickets inkl. dem 365-Euro-Ticket VGN gelten ausschlief3lich fur
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(2)

3)

(1)

(2)

(1)

(2)

Fahrten innerhalb des Landkreises Hal3berge.

3. Bundesweit glltige Tickets des offentlichen Personennahverkehrs (z.B. Deutschland-
Ticket).

4. Bayernweit gultige Tickets des offentlichen Personennahverkehrs (z.B. Bayerisches
ErmaRigungsticket) und das Bayern-Ticket der Deutschen Bahn.

Aus der Anerkennung von Fahrausweisen ergibt sich kein Anspruch auf Ausstellung von
Fahrausweisen nach Abs. 1. Die jeweiligen Tarifbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) oder des Verkehrsverbund Grofsraum Nirnberg (VGN) bleiben
unberdhrt.

Die Anerkennung von Fahrausweisen nach Abs.1 und deren Nutzung im callheinz-
Angebot erfordert in jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem (Abschnitt
D - Anlage 8) bestatigte Fahrtbuchung. Im Rahmen der Fahrtbuchung hat der Fahrgast
den jeweils anzuerkennenden Fahrausweis anzugeben. Der Nachweis gegeniber dem
Fahrpersonal vor Fahrtantritt obliegt dem Fahrgast (§ 3 Abs. 2 in Abschnitt C gilt
entsprechend). Kann der Fahrgast den im Rahmen der Fahrtbuchung genannten
anzuerkennenden Fahrschein nicht zweifelsfrei nachweisen oder stimmt der auf dem
vorhandenen Fahrschein angegebene Start- und Zielort nicht mit der Relation der
gebuchten Fahrt liberein, ist beim Fahrpersonal ein entsprechender Einzelfahrschein nach
Abschnitt D - Anlage 7 zu |6sen.

§ 6 - Ungiiltige Fahrausweise

Fahrausweise, die entgegen den Bestimmungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH
(NVM) oder des Verkehrsverbund GrofRraum Nurnberg (VGN) benutzt werden, sind
ungultig und kdnnen eingezogen werden; dies gilt auch fur Fahrausweise, die

1. nicht in vorgeschriebener Weise ausgefullt oder unterschrieben sind und trotz
Aufforderung nicht sofort ausgefullt oder unterschrieben werden,

2. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unleserlich

sind, so dass sie nicht mehr geprift werden kénnen,

eigenmachtig geandert sind,

von Nichtberechtigten benutzt werden,

wegen Zeitablaufs oder aus anderen Grinden verfallen sind,

ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

ook w

Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, werden die nachgewiesenen Auslagen flr
Fahrgeld und einfaches Porto erstattet. Weitergehende Ersatzanspruche, insbesondere
fur Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

§ 7 - Fahrkartensortiment

Im callheinz-Fahrzeug werden folgende Fahrkarten ausgegeben:

1. Einzelfahrschein Erwachsene
2. Einzelfahrschein Kinder

Die Ausgabe der unter Abs. 1 genannten Fahrscheine erfolgt entweder digital Gber das
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bereitgestellte Buchungssystem oder im Fahrzeug in Form von Papierfahrscheinen vor
Fahrtantritt nach Nachweis einer erfolgreichen Fahrtbuchung.

(3) Einzelfahrscheine Erwachsene gelten fur Personen ab Vollendung des 15. Lebensjahres.
Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

(4) Einzelfahrscheine Kinder gelten fur Personen ab 6 Jahren bis Vollendung des 15.
Lebensjahres. Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

§ 8 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Tarifbestimmungen mit den zugehdrigen Anlagen in Abschnitt D treten mit
Zustimmung der Genehmigungsbehorde, frihestens zum 01.02.2025 in Kraft.
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Abschnitt D - Anlagen

Anlage 1 — Bediengebiet Grabfeld / Hofheim

Waltershausen

Wiilfershausen

Eichenhausen

Kleinaibetadt

GraBbardar

Sulzield

Aubstadt

Klainbardort

Leinach

Raothatsan

Héchheim
Irmelshausan

Breitensee

Althausen

Sambachshol

Stackach

Eichelsdort
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Trappstadt

Stemberng

Zimmerau

Schwanhausan

Ermershaussn
Sarrald

Neuses
Birkenfeld

Schweainshaupten

Walcheniald

Holheim




Anlage 2 - Gemeinden und Haltestellen im Bediengebiet Grabfeld / Hofheim

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet

(in alphabetischer Reihenfolge)

Lkr. Gemeinde Gemeindeteile

RG Aubstadt Aubstadt
Linsenmiuhle
Neumuhle

RG Bad Konigshofen i. Grabfeld Althausen

Aub

Bad Konigshofen i. Grabfeld
Eyershausen
Gabolshausen

Ipthausen

Merkershausen

Unterelfeld

HAS Bundorf Bundorf
Kimmelsbach
Neuses
Schweinshaupten
Stockach
Walchenfeld

HAS Ermershausen Ermershausen

RG GroRbardorf GroRbardorf

RG Grolieibstadt Kleineibstadt
Grofeibstadt

RG Herbstadt Breitensee
Herbstadt
Ottelmannshausen

RG Hochheim Gollmuthhausen
Irmelshausen
Hochheim
Rothausen

HAS Hofheim Eichelsdorf
Hofheim
Manau

RG Saal a. d. Saale Saal a. d. Saale
Waltershausen

RG Sulzdorf a. d. Lederhecke Oberelifeld
Schwanhausen

Serrfeld

Sternberg i. Grabfeld
Sulzdorf a. d. Lederhecke
Zimmerau

RG Sulzfeld Kleinbardorf
Leinach
Sulzfeld

RG Trappstadt (Markt) Alsleben
Trappstadt
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RG Wiilfershausen

Wiilfershausen
Eichenhausen

Haltestellentiibersicht

(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Ortsteil Gemeinde Name auf Schild
Alsleben Trappstadt Am Oberen Tor
Alsleben Trappstadt BrunnenstralRe
Alsleben Trappstadt HauptstralRe
Alsleben Trappstadt In den Bergen
Alsleben Trappstadt Sportplatz
Althausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Kirche
Althausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Sambachshof Marchenwald
Sambachshof Pension
Althausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Freizeitzentrum
Althausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Sitzgruppe
Althausen Bad Konigshofen im Grabfeld Zehntstralle
Aub Bad Konigshofen im Grabfeld HalRbergstralie
Aub Bad Konigshofen im Grabfeld Kleines Dorf
Aub Bad Konigshofen im Grabfeld Oberdorf
Aubstadt Aubstadt Am Ruhstein
Aubstadt Aubstadt Am Sportplatz
Aubstadt Aubstadt An der Eiche
Aubstadt Aubstadt Dorfplatz
Aubstadt Aubstadt Friedhof
Aubstadt Aubstadt Klrnersweg

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Adam-Pfeuffer-Stralle

Bad Koénigshofen im

Grabfeld Bad Konigshofen im Grabfeld ALDI
Bad Koénigshofen im
Grabfeld Bad Konigshofen im Grabfeld Althduser Stralle

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Am Hopfengarten

Bad Kdnigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Am Kirchleinsgrund

Bad Kdnigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Am Rennweg

Bad Kdnigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

An der Gipsmuhle
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Bad Koénigshofen im

Grabfeld Bad Kdnigshofen im Grabfeld Arztehaus
Bad Koénigshofen im
Grabfeld Bad Konigshofen im Grabfeld Bahnhofstralde

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

Bamberger Stral3e

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

E-Center

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

franken care

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

Frankentherme

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

Grabfeldblick

Bad Konigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

Hoher Markstein

Bad Konigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

Industriestrale

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

KellereistralRe

Bad Konigshofen im
Grabfeld

Bad Konigshofen im Grabfeld

KeRlerstralle

Bad Konigshofen im

Grabfeld Bad Konigshofen im Grabfeld Klostergarten
Bad Konigshofen im

Grabfeld Bad Konigshofen im Grabfeld Lange Blnd
Bad Koénigshofen im

Grabfeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Marktplatz

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Martin-Luther-Stral3e

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Realschule

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Schlesierstralie

Bad Koénigshofen im
Grabfeld

Bad Koénigshofen im Grabfeld

Schulzentrum

Bad Koénigshofen im

Grabfeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Spitalwaldstralle

Bad Koénigshofen im

Grabfeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Z0B

Breitensee Herbstadt Backhaus

Breitensee Herbstadt Ortseingang

Breitensee Herbstadt Schieferbrunnen

Bundorf Bundorf Theresienstralle

Eichelsdorf Hofheim HalRbergstralie
Schwedenschanze

Eichelsdorf Hofheim \Wanderparkplatz
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Eichenhausen Wilfershausen Lautergasse
Eichenhausen Wilfershausen Neubaustralle
Eichenhausen Wilfershausen Neustadter Stralle
Eichenhausen Wilfershausen Torstralle
Ermershausen Ermershausen Hellinger Weg
Ermershausen Ermershausen Rathaus
Ermershausen Ermershausen Sportplatzweg
Eyershausen Bad Konigshofen im Grabfeld Durnhag
Eyershausen Bad Konigshofen im Grabfeld Eyershauser Stralde
Eyershausen Bad Konigshofen im Grabfeld Gewend
Eyershausen Bad Konigshofen im Grabfeld \Vogelsgarten
Eyershausen Bad Konigshofen im Grabfeld Zankersmiuhle
Gabolshausen Bad Konigshofen im Grabfeld Auber Stralle
Gabolshausen Bad Konigshofen im Grabfeld Friedhof
Gabolshausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Torstralle
Gollmuthhausen Hochheim HauptstralRe
Gollmuthhausen Hochheim Rappershauser Stralle
Gollmuthhausen Hochheim Sonnenleite
Grol3bardorf Grolbardorf Am Katzeck
Grol3bardorf Grol3bardorf Brauhausstralie
Grof3bardorf Grol3bardorf Dorfmitte
Grof3bardorf Grolbardorf Frankfurter Eck
Grol3bardorf Grolbardorf Jahnstralle
Grof3bardorf Grolbardorf Kirche
Grof3bardorf Grol3bardorf Raiffeisenstrale
Grof3bardorf Grolbardorf Schule
GrofR3bardorf Grolbardorf Sportplatz
Grof3bardorf Grolbardorf \Vorderes Tor
GrolReibstadt GrolRReibstadt Dorfplatz
Groleibstadt GrolReibstadt Kapelle
GrolReibstadt GroReibstadt Kapellenweg
GrolReibstadt Grol3eibstadt Kleineibstadter Stralie
Grol3eibstadt Grol3eibstadt Schmiedstor
Groleibstadt GroReibstadt Sportplatz
Herbstadt Herbstadt An der Vollburg
Herbstadt Herbstadt Feuerwehr
Herbstadt Herbstadt Lindenhlgel
Herbstadt Herbstadt Schmiedstor
Herbstadt Herbstadt Zum Heuweg
Hdéchheim Hochheim IAm Lindenbaum
Hdchheim Hdchheim An der Leite

58




Hochheim Hochheim Irmelshauser Stralde
Hoéchheim Hochheim Kindergarten
Hofheim Hofheim Alter Bahnhof
Hofheim Hofheim An der Obermuhle
Hofheim Hofheim Eichelsdorfer StralRe
Hofheim Hofheim GoRmannsdorfer StralRe
Hofheim Hofheim Hans-Elbe-Strale
Hofheim Hofheim HaRbergring Am Hennig
Hofheim Hofheim Realschule

Hofheim Hofheim Verbandsschule
Ipthausen Bad Konigshofen im Grabfeld Ortsmitte
Irmelshausen Hochheim Badesee
Irmelshausen Hdochheim Brunnengasse
Irmelshausen Hoéchheim Hoéchheimer Stralle
Irmelshausen Hoéchheim Obere Dorfstralle
Irmelshausen Hdéchheim Ortseingang
Kimmelsbach Bundorf HalRbergstralie
Kleinbardorf Sulzfeld Bargetsmuhle
Kleinbardorf Sulzfeld Keltenring
Kleinbardorf Sulzfeld Miniaturkirche
Kleinbardorf Sulzfeld Obere Hauptstralie
Kleinbardorf Sulzfeld Untere Hauptstralie
Kleineibstadt Grol3eibstadt An der Barget
Kleineibstadt Grol3eibstadt Gemeindezentrum
Kleineibstadt Grol3eibstadt Groleibstadter Stralie
Kleineibstadt Grol3eibstadt Kirche

Kleineibstadt Grol3eibstadt Steigstralie

Leinach Sulzfeld Feuerwehr

Leinach Sulzfeld Oberlauringer Stral’e
Linsenmuhle Aubstadt Linsenmuhle

Manau Hofheim Bettenburg

|Manau Hofheim Kirche

|Manau Hofheim Manauer Stral’e
|Merkershausen Bad Konigshofen im Grabfeld Am Sommersbach
|Merkershausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Dorfplatz
|Merkershausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Feuerwehrhaus
Merkershausen Bad Koénigshofen im Grabfeld Oberer Rosengarten
Neumiuhle Aubstadt Neumiihle

Neuses Bundorf Lindenstralle
Oberel¥feld Sulzdorf an der Lederhecke Am Trinkbrinnla
Oberel¥feld Sulzdorf an der Lederhecke An der Schule
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Oberelfeld Sulzdorf an der Lederhecke Bundesstralle
Oberelifeld Sulzdorf an der Lederhecke Hohlochweg
Oberelifeld Sulzdorf an der Lederhecke Jugendheim
Oberelifeld Sulzdorf an der Lederhecke Karl-Hofmann-Stralle
Oberelifeld Sulzdorf an der Lederhecke Kaulberg
Oberelifeld Sulzdorf an der Lederhecke Zum Spielplatz
Ottelmannshausen Herbstadt Dorfleshofer Weg
Ottelmannshausen Herbstadt Kirche
Ottelmannshausen Herbstadt Spielplatz
Rothausen Hochheim Am Sangerheim
Rothausen Hochheim HauptstralRe
Rothausen Hochheim Kirche

Saal a. d. Saale Saal a. d. Saale Bergstralle

Saal a. d. Saale Saal a. d. Saale Findelbergkirche
Saal a. d. Saale Saal a. d. Saale Hauptstralie
Saal a. d. Saale Saal a. d. Saale Marienstralle

Saal a. d. Saale

Saal a. d. Saale

Mehrzweckhalle

Saal a. d. Saale Saal a. d. Saale Mittelweg
Schwanhausen Sulzdorf an der Lederhecke Dorfstralle
Schwanhausen Sulzdorf an der Lederhecke Ermershauser Stralle
Schwanhausen Sulzdorf an der Lederhecke Seestralle
Schweinshaupten Bundorf Parkplatz

Serrfeld Sulzdorf an der Lederhecke Am Berg

Serrfeld Sulzdorf an der Lederhecke Ermershauser Stralle
Serrfeld Sulzdorf an der Lederhecke Ortsmitte

Serrfeld Sulzdorf an der Lederhecke Schulstralle

Serrfeld Sulzdorf an der Lederhecke Weidig

Sternberg im Grabfeld [Sulzdorf an der Lederhecke Am Hain

Sternberg im Grabfeld

Sulzdorf an der Lederhecke

Berthold-v.-Sternberg-Platz

Sternberg im Grabfeld

Sulzdorf an der Lederhecke

Friedhof

Sternberg im Grabfeld [Sulzdorf an der Lederhecke Spielplatz
Sternberg im Grabfeld [Sulzdorf an der Lederhecke Teufelskammer
Stockach Bundorf Seegasse
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Am Friedhof
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Am Klingenberg
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke IAm Rathaus
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Am Sportplatz
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Am Zimmerplatz
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Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Engelsgasse
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Feuerwehr
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Hauptstralie
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Huldengarten
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Lebersgasse
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Reuthsee am Schwimmbad
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Reuthsee Grolier Parkplatz
Sulzdorf an der

Lederhecke Sulzdorf an der Lederhecke Sophienstralie
Sulzfeld Sulzfeld Altstadtstralle
Sulzfeld Sulzfeld Am Langfeld
Sulzfeld Sulzfeld Badesee

Sulzfeld Sulzfeld Barental

Sulzfeld Sulzfeld Feriendorf

Sulzfeld Sulzfeld Gemeindehaus
Sulzfeld Sulzfeld Hohbergweg
Sulzfeld Sulzfeld Lindenweg
Sulzfeld Sulzfeld Rothof Abzweigung
Sulzfeld Sulzfeld Untere Hauptstralte 59
Trappstadt Trappstadt IAm Marktplatz
Trappstadt Trappstadt Am Weikers
Trappstadt Trappstadt An der Kapelle
Trappstadt Trappstadt Berggasse
Trappstadt Trappstadt Kindergarten
Trappstadt Trappstadt Stubengasse
Unterelfeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Bundesstralle
Untereffeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Friedhof
Untereffeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Kirche

Untereffeld Bad Konigshofen im Grabfeld Ortseingang
Untereffeld Bad Koénigshofen im Grabfeld Wethgasse
Walchenfeld Bundorf Dorfstralle
Waltershausen Saal a. d. Saale Freibad
Waltershausen Saal a. d. Saale Kirchplatz
Waltershausen Saal a. d. Saale Linde

\Waltershausen

Saal a. d. Saale

Steinrlicken

\Wilfershausen

\Wilfershausen

Birkenring

61




Wilfershausen Wilfershausen Buchenweg
Wilfershausen Wilfershausen Dammallee
Wilfershausen Wilfershausen Feuerwehrhaus
Wilfershausen Wilfershausen Fliederweg
Wilfershausen Wilfershausen Hauptstralie
Wilfershausen Wilfershausen Industriestralde
Wilfershausen Wilfershausen Kehlstralle
Wilfershausen Wilfershausen Kiche
Wilfershausen Wilfershausen Kindergarten

\Wilfershausen

\Wilfershausen

Taubachsmiuhle

Zimmerau Sulzdorf an der Lederhecke An der Kirche
Zimmerau Sulzdorf an der Lederhecke Bayernturm
Zimmerau Sulzdorf an der Lederhecke Brunnenstralle
Zimmerau Sulzdorf an der Lederhecke Bilchelbergweg
Zimmerau Sulzdorf an der Lederhecke Jagdweg
Zimmerau Sulzdorf an der Lederhecke Turmstralle
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Anlage 3 — Bediengebiet Bad Neustadt / Miinnerstadt

Urspringen
Oberelsbach

Ginolfs

Unterelsbach
Weisbach

Schonad
a. d. Brend

Kilianshot

Burgwallbach

Sandberg

Sehmalwa
Waldberg

Langenlaiten

Unterebersbach

Burglauer

Windheim

Burghausen

Geckenau

Salz

Niederlauer

Strahlungen
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Frickenhausen

Wechi

Miihlbach

Unsleben

Heustreu

Diirrnhot

Lihristh

Wargol

Junkershausen

Wiiltershausen

Eichenhausen

Roda|maler

Rheinteldshot

Maria Bildhausen

GroBbardort

GroBwe

Seubrigshausen




Anlage 4 - Gemeinden und Haltestellen im Bediengebiet Bad Neustadt / Miinnerstadt

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet

(in alphabetischer Reihenfolge)

Lkr.

Gemeinde

Gemeindeteile

RG

Bad Neustadt a. d. Saale

Bad Neustadt a. d. Saale
Brendlorenzen

Duirrnhof

Herschfeld

Lebenhan

Lohrieth

Muhlbach

RG

Bastheim

Bastheim

Braidbach

Geckenau
Reyersbach

Raodles

Simonshof
Unterwaldbehrungen
\Wechterswinkel

RG

Burglauer

Burglauer

RG

GroRbardorf

GroRbardorf

RG

Heustreu

Heustreu

RG

Hohenroth

Hohenroth
Leutershausen
\Windshausen

RG

Hollstadt

Hollstadt
Junkershausen
\Wargolshausen

RG

Mellrichstadt

Frickenhausen

KG

Munnerstadt

Althausen
Brinn
Burghausen
Fridritt
GroRwenkheim
Kleinwenkheim
Minnerstadt
Reichenbach
Seubrigshausen
\Wermerichshausen
\Windheim

RG

Niederlauer

Niederlauer
Oberebersbach
Unterebersbach

RG

Oberelsbach

Ginolfs
Oberelsbach
Sondernau
Unterelsbach
\Weisbach

RG

Ostheim v. d. Rhon

Oberwaldbehrungen
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Urspringen

RG Rodelmaier

Rodelmaier

RG Salz

Salz

RG Sandberg

Langenleiten
Schmalwasser
Sandberg
\Waldberg

RG Schonau a. d. Brend

Burgwallbach
Schonau a. d. Brend

RG Strahlungen

Strahlungen

RG \Wollbach

\Wollbach

RG \Wilfershausen

Eichenhausen
\Wulfershausen

Haltestellenuibersicht

(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Name
Althausen Minnerstadt Althausen Ort
Althausen Mannerstadt Reifenberg

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt Schulberg

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Bahnhof

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Borsigstrale

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Marktplatz

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Rhén-Gymnasium

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Saalestralie

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Schulberg

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Schweinfurter Stralle

Bad Neustadt a.d.Saale

Bad Neustadt a.d.Saale

Z0B

Bastheim

Bastheim

Besengau-Scheuer

Bastheim Bastheim Birkenweg
Bastheim Bastheim Dorfladen
Bastheim Bastheim Hauptstrale
Bastheim Bastheim Hofgut Rader
Bastheim Bastheim Karnersweg 1-2
Bastheim Bastheim Karnersweg 3-4
Bastheim Bastheim Kirschgarten
Bastheim Bastheim Rathaus
Bastheim Bastheim Schule
Bastheim Bastheim Sonnenstralle
Bastheim Bastheim Sportgeldnde
Braidbach Bastheim Alte Schule
Braidbach Bastheim Huckl
Braidbach Bastheim Oberdorf West
Braidbach Bastheim Wollbacher Stralle
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Brendlorenzen Bad Neustadt a.d.Saale | An der Linde
Brendlorenzen Bad Neustadt a.d.Saale | HauptstralRe
Brendlorenzen Bad Neustadt a.d.Saale | IndustriestralRe
Brendlorenzen Bad Neustadt a.d.Saale | Kunert
Brendlorenzen Bad Neustadt a.d.Saale | Sparkasse

Brunn Munnerstadt Kindergarten
Burghausen Minnerstadt Ortseingang
Burglauer Burglauer Am Ortgraben
Burglauer Burglauer Bahnhalt
Burglauer Burglauer Birkenweg
Burglauer Burglauer Blndstralde
Burglauer Burglauer Friedhof
Burglauer Burglauer Kirche

Burglauer Burglauer Minnerstadter Stralle
Burglauer Burglauer Rathaus
Burglauer Burglauer Rudi-Erhard-Halle
Burglauer Burglauer Sandheideweg
Burglauer Burglauer Tulpenweg
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Auerhahnstralle
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Burgwallbacher See
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Kirchweg
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Kollertshof
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Kreuzbergstralie
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Liesbachstralle
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Schitzenhaus
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Sportplatz
Dirrnhof Bad Neustadt a. d. Saale | Grabfeldstrale
Eichenhausen Wilfershausen Feuerwehrhaus
Eichenhausen Wilfershausen Lautergasse
Eichenhausen Wilfershausen Neubaustralie
Eichenhausen Woilfershausen Neustadter Stralde
Eichenhausen Wailfershausen Torstralke
Frickenhausen Mellrichstadt Altes Tor
Frickenhausen Mellrichstadt Am Bildstein
Frickenhausen Mellrichstadt BesengaustralRe
Frickenhausen Mellrichstadt Frickenhduser See
Frickenhausen Mellrichstadt Lickeweg
Frickenhausen Mellrichstadt Schitzenstralie
Fridritt Minnerstadt Feuerwehrhaus
Geckenau Bastheim Feuerwehrheim
Geckenau Bastheim Rainweg

Ginolfs Oberelsbach Alte Schule
Ginolfs Oberelsbach Am Weinberg
Ginolfs Oberelsbach Backhaus

Ginolfs Oberelsbach Friedhof
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GroRbardorf GroRbardorf Am Katzeck
Grol3bardorf Grol3bardorf Brauhausstralde
GrolR3bardorf GrolR3bardorf Dorfmitte
Grol3bardorf Grol3bardorf Frankfurter Eck
GrolR3bardorf GrolR3bardorf Jahnstralie
Grol3bardorf GrolR3bardorf Kirche
GrolR3bardorf GrolR3bardorf Raiffeisenstralie
GrolR3bardorf GrolR3bardorf Schule
Grol3bardorf GrolR3bardorf Sportplatz
GrolR3bardorf GrolR3bardorf Vorderes Tor
GroRwenkheim Milnnerstadt Rathaus
Grollwenkheim Minnerstadt Sportplatz
Herschfeld Bad Neustadt a.d.Saale | Alte Kirche
Herschfeld Bad Neustadt a.d.Saale | Nachtigallweg
Herschfeld Bad Neustadt a.d.Saale | Rhén-Klinik/Herschfeld
Herschfeld Bad Neustadt a.d.Saale | Schule
Heustreu Heustreu Festhalle
Heustreu Heustreu Frahlingsstralle
Heustreu Heustreu Oberes Tannig
Heustreu Heustreu Spielplatz
Heustreu Heustreu Sportheim
Heustreu Heustreu Streutalblick
Heustreu Heustreu Torstralte
Heustreu Heustreu Verwaltungsgemeinschaft
Hohenroth Hohenroth An der Grotte
Hohenroth Hohenroth An der Steig
Hohenroth Hohenroth Birkenweg
Hohenroth Hohenroth Brendweg
Hohenroth Hohenroth Blrgerhaus
Hohenroth Hohenroth Einkaufsmarkt
Hohenroth Hohenroth Info-Park
Hohenroth Hohenroth Klaranlage
Hohenroth Hohenroth Rathaus
Hohenroth Hohenroth Rhdnblick
Hohenroth Hohenroth Schule
Hohenroth Hohenroth Spielplatz
Hohenroth Hohenroth Veitsberg
Hollstadt Hollstadt Aussiedlerhofe
Hollstadt Hollstadt Dr.-Philipp-Braun-Strale
Hollstadt Hollstadt Dr.-Valentin-Leicht-Stralle
Hollstadt Hollstadt HeRbergstrale
Hollstadt Hollstadt Kirche

Hollstadt Hollstadt Schule
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Hollstadt Hollstadt Sportheim
Junkershausen Hollstadt Ortsmitte
Kilianshof Sandberg Feuerwehrhaus
Kilianshof Sandberg Kilianshof Abzw.
Kilianshof Sandberg KirchenstralRe
Kleinwenkheim Minnerstadt Hauptstrale
Langenleiten Sandberg Backerei
Langenleiten Sandberg Feuerbergstralie
Langenleiten Sandberg Haus fir Alle
Langenleiten Sandberg Kirche
Langenleiten Sandberg Lindenstralle
Lebenhan Bad Neustadt a.d.Saale | Aussiedlerhof
Lebenhan Bad Neustadt a.d.Saale |Linde

Lebenhan Bad Neustadt a.d.Saale | Ortsmitte
Lebenhan Bad Neustadt a.d.Saale | Rddleser Weg
Lebenhan Bad Neustadt a.d.Saale | Schafhofstralle
Lebenhan Bad Neustadt a.d.Saale | Schweinhof
Leutershausen Hohenroth Bergstralle
Leutershausen Hohenroth Johann-Kléhr-Stralie
Leutershausen Hohenroth Querbachshof
Leutershausen Hohenroth Querbachshofer Stralle
Leutershausen Hohenroth Ringstralie
Leutershausen Hohenroth Sportheim
Lohrieth Bad Neustadt a.d.Saale | Dorfbackhaus
Lohrieth Bad Neustadt a.d.Saale | Landsteinstralte
Muhlbach Bad Neustadt a.d.Saale | Eisenbahnbriicke
Milnnerstadt Minnerstadt Am Dicken Turm
MuUnnerstadt Mannerstadt Bahnhof
Milnnerstadt Minnerstadt Coburger Stralke
Muannerstadt Minnerstadt Egerlandstrale
Milnnerstadt Minnerstadt Karlsbergstralie
Milnnerstadt Minnerstadt Maitalweg
MuUnnerstadt Mannerstadt Maria Bildhausen
Milnnerstadt Minnerstadt Marktplatz
MuUnnerstadt Mannerstadt Schindberg |
Mlnnerstadt Minnerstadt Sportzentrum
MUnnerstadt Milnnerstadt Thoraxzentrum P3
MuUnnerstadt Milnnerstadt Untere Au
Milnnerstadt Minnerstadt Vogeltal
MuUnnerstadt Milnnerstadt Volksschule
Milnnerstadt Minnerstadt Wannigsmihle
MUnnerstadt Milnnerstadt Zentstralte
Niederlauer Niederlauer Industriestralie
Niederlauer Niederlauer Kriegerdenkmal
Niederlauer Niederlauer Obertorstralie
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Niederlauer Niederlauer Rathaus
Niederlauer Niederlauer Sandstralle
Niederlauer Niederlauer Steinstralie
Oberebersbach Niederlauer Am Bergstick
Oberebersbach Niederlauer Saalestralle
Oberelsbach Oberelsbach Am Tillgarten
Oberelsbach Oberelsbach Gangolfsstralle
Oberelsbach Oberelsbach Herrengarten
Oberelsbach Oberelsbach Marktplatz
Oberelsbach Oberelsbach Oberer Auweg
Oberelsbach Oberelsbach Rhoéniversum
Oberelsbach Oberelsbach Rosenweg
Oberelsbach Oberelsbach TEGUT
Oberelsbach Oberelsbach Vorstadt

Oberwaldbehrungen

Ostheim v. d. Rhon

Albert-Buttner-Strale

Oberwaldbehrungen

Ostheim v. d. Rhon

Am Sportplatz

Oberwaldbehrungen

Ostheim v. d. Rhon

Aussiedlerhof

Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Feuerwehrhaus
Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Ortsmitte
Reichenbach Mannerstadt Feuerwehrhaus
Reichenbach Minnerstadt Friedhof
Reichenbach Mannerstadt Hofladen
Reichenbach Minnerstadt Sportzentrum
Reichenbach Mannerstadt Unterland
Reyersbach Bastheim Bergstrale
Reyersbach Bastheim Dorfplatz
Reyersbach Bastheim Eierhof
Reyersbach Bastheim Elsbacher Weg
Reyersbach Bastheim Kindergarten
Reyersbach Bastheim Rodleser StralRe
Reyersbach Bastheim Spielplatz
Reyersbach Bastheim Sportgelande
Rheinfeldshof Strahlungen Dorfzentrum
Rodelmaier Rodelmaier Fleckstralle
Rodelmaier Rodelmaier GleichbergstralRe
Rédelmaier Rodelmaier Jugendclub
Rédelmaier Rodelmaier Rheinfeldshofer Stralle
Rodelmaier Rodelmaier Unterm Dorf
Rodles Bastheim Am Siebenacker
Roédles Bastheim Backhaus
Rodles Bastheim Dorfgemeinschaftshaus
Salz Salz Blauten

Salz Salz Brames

Salz Salz Dorfblick

Salz Salz Frankenstralle
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Salz Salz Grasbergstralte
Salz Salz Hangstralie

Salz Salz Hohenland

Salz Salz Im Feld

Salz Salz Karlsberg

Salz Salz Muhlbacher Stralde
Salz Salz Saaleblick

Salz Salz Schule

Salz Salz Stadtblick

Salz Salz Steinbach-Gruppe
Salz Salz Sudetenstralle
Salz Salz VR-Bank

Salz Salz Waage

Sandberg Sandberg Am Feldberg
Sandberg Sandberg Backerei
Sandberg Sandberg Berggasthof
Sandberg Sandberg BlumenstralRe
Sandberg Sandberg Friedhof
Sandberg Sandberg Gartenstralde
Sandberg Sandberg Katzenbuckel
Sandberg Sandberg Kirche

Sandberg Sandberg Schule

Sandberg Sandberg Schulstralle
Sandberg Sandberg Ziegelhitte
Schmalwasser Sandberg Furtstral3e
Schmalwasser Sandberg Gemeinschaftshaus
Schmalwasser Sandberg Kirchbergstralie
Schmalwasser Sandberg Salzforststralie
Schmalwasser Sandberg Talstrale
Schmalwasser Sandberg Waldweg
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Alter Kindergarten
Schénau a. d. Brend Schoénau a. d. Brend Bergstralle
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Burgwallbacher Stralde
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Dorfladen
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Kindergarten
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Krummbachtal
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend MarkbergstralRe
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Rhénstralie
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Schule

Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Tannenweg
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend WaldstralRe
Seubrigshausen Minnerstadt GroRwenkheimer Stralle
Seubrigshausen Minnerstadt St-Kilians-Platz
Simonshof Bastheim Simonshof
Sondernau Oberelsbach Feuerwehrhaus
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Sondernau

Oberelsbach

Kreuzbergblick

Sondernau

Oberelsbach

Leiten

Strahlungen

Strahlungen

Gunter-Burger-Halle

Strahlungen

Strahlungen

Hirschleitenweg

Strahlungen Strahlungen Mdnchsbergstralle
Strahlungen Strahlungen Rathaus
Strahlungen Strahlungen Rhénblick
Unterebersbach Niederlauer Am Ebersbach
Unterebersbach Niederlauer Am Helmig
Unterebersbach Niederlauer Gemeindehaus
Unterebersbach Niederlauer Sonnenstralle
Unterelsbach Oberelsbach Am Dornberg
Unterelsbach Oberelsbach Bergweg
Unterelsbach Oberelsbach Gasthaus Maisch
Unterelsbach Oberelsbach Neuer Weg
Unterelsbach Oberelsbach Sonderstralde
Unterwaldbehrungen Bastheim Am Streichen
Unterwaldbehrungen Bastheim Behrunger Strale
Unterwaldbehrungen Bastheim Dorfplatz
Unterwaldbehrungen Bastheim Kleinsteinweg
Unterwaldbehrungen Bastheim Kolpingsheim
Unterwaldbehrungen Bastheim Stumpfhof
Urspringen Ostheim v. d. Rhon Dorfzentrum
Urspringen Ostheim v. d. Rhén Hauptstrale
Urspringen Ostheim v. d. Rhén LindenstralBe
Urspringen Ostheim v. d. Rhén Rhénstralke
Waldberg Sandberg Arztpraxis
Waldberg Sandberg Campingplatz
Waldberg Sandberg Dr.-Blhner-Stralie
Waldberg Sandberg Friedhof
Waldberg Sandberg Kirche

Waldberg Sandberg Simonshofe Abzw.
Waldberg Sandberg Stiergraben
Waldberg Sandberg Zum Brinnle
Wargolshausen Hollstadt Albert-Miller-Platz
Wargolshausen Hollstadt Gartenstralle
Wechterswinkel Bastheim Auszugsacker
Wechterswinkel Bastheim Hubertusweg
Wechterswinkel Bastheim Kloster
Wechterswinkel Bastheim Staatsstralle Hopfenstock
Wechterswinkel Bastheim Staatsstralle Kloster
Weisbach Oberelsbach Bischofsheimer Stralle
Weisbach Oberelsbach Ortsmitte
Weisbach Oberelsbach Schule

Weisbach Oberelsbach Untere Torstralle
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Wermerichshausen Minnerstadt Ortsmitte
Windheim Minnerstadt Bischof-Arno-Stralie
Windheim Milnnerstadt Vereinsheim
Windshausen Hohenroth Dorfplatz
Windshausen Hohenroth Lange Eller
Windshausen Hohenroth Salzforststralie
Windshausen Hohenroth Stadtweg
Windshausen Hohenroth Struthof
Windshausen Hohenroth Struthofstralle
Windshausen Hohenroth Weinbergstralle
Wollbach Wollbach Am Rhonblick
Wollbach Wollbach Dorfplatz
Wollbach Wollbach Gewerbegebiet
Wollbach Wollbach Hafnerweg
Wollbach Wollbach Lebenhaner Stralle
Wollbach Wollbach Muhlweg
Wollbach Wollbach Neustadter StralRe
Wollbach Wollbach Roéderstralle
Wollbach Wollbach Schule

Wollbach Wollbach Sonnenleite
Wollbach Wollbach Struthbergstralle
Wollbach Wollbach Weinbergstralte
Wollbach Wollbach Zum Bildstock
Wailfershausen Wailfershausen Birkenring
Wailfershausen Wailfershausen Buchenweg
Wilfershausen Wilfershausen Dammallee
Wilfershausen Wilfershausen Feuerwehrhaus
Wilfershausen Wilfershausen Fliederweg
Wilfershausen Wilfershausen HauptstralRe
Wilfershausen Wilfershausen Industriestralie
Wilfershausen Wilfershausen Kehlstralle
Wilfershausen Wilfershausen Kindergarten
Wilfershausen Wilfershausen Kirche

Wilfershausen

Wilfershausen

Taubachsmihle
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Anlage 5 — Bediengebiet Rhon

Waimarschmisden
Laubaeh Briciy
Oberfladungan

Sennhitte

Schwarzes Moor Fladungen

Dreilindereck

Stetten

Rh Park-Hatel
Rather Kuppe

Gangolisberg

Sehormhacke Schweainfurter Haus

Sondhaim
w. d. Riséin

Bacaltses

[
ka2l Holzberghaf

Rothees
Unterelsbach

OberweiBanbrunn

Frankeanhaim

Waglurt

Hagalbach Uygtarveibenbrunn

L. d. Rhdin

Schinau
a. d. Brend

Krauzbarg

Sandbarg Burgwallbach

Schmalwasser
Waldbarg

Langanbsiten
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Anlage 6 - Gemeinden und Haltestellen im Bediengebiet Rhon

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet
(in alphabetischer Reihenfolge)

[Lkr. Gemeinde

Gemeindeteile

RG Bischofsheim i. d. Rhon

Bischofsheim i. d. Rhon
Frankenheim
Haselbach i. d. Rhon
OberweilRenbrunn
Unterweif3enbrun
Wegfurt

RG Fladungen

Briichs

Fladungen

Heufurt

Huflar

Leubach
Oberfladungen
Rudenschwinden
Sands
\Weimarschmieden

RG Hausen

Hausen
Roth

RG Oberelsbach

Ginolfs
Oberelsbach
Sondernau
Unterelsbach
\Weisbach

RG Ostheim v. d. Rhon

Urspringen

RG Sandberg

Kilianshof
Langenleiten
Sandberg
Schmalwasser
Waldberg

RG Schonau a. d. Brend

Burgwallbach
Schonau a. d. Brend
Sondheim v. d. Rhon

Stetten

Haltestelleniibersicht

(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Name
Bischofsheim i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhon Altes Feuerwehrhaus
Bischofsheim i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhon Bahnhofstralle

Bischofsheim i. d. Rhon

Bischofsheim i. d. Rhon

Bauersberg Schullandheim

Bischofsheim i. d. Rhon

Bischofsheim i. d. Rhon

Bauersberg Wanderweg

Bischofsheim i. d. Rhon

Bischofsheim i. d. Rhon

Campingplatz
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Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Ebertsholz Zufahrt
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Fliederstralie
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Holzberghof Parkplatz
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Irenkreuz
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Josefsheim
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Lindenstralle
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Marktplatz
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Nelkenweg
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Neustadter Haus
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén OVB

Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén QuerenfloRweg
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Rhdnhaus
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Rothsee Parkplatz
Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Schule

Bischofsheim i. d. Rhén | Bischofsheim i. d. Rhén Zentralparkplatz
Brichs Fladungen Feuerwehrhaus
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Auerhahnstralle
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Burgwallbacher See
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Kirchweg
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Kollertshof
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Kreuzbergstrale
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Liesbachstralie
Burgwallbach Schénau a. d. Brend Schitzenhaus
Burgwallbach Schoénau a. d. Brend Sportplatz

Fladungen Fladungen Anton-Rausch-Stralle
Fladungen Fladungen Bahnhof

Fladungen Fladungen Bergstralte
Fladungen Fladungen Finkenweg

Fladungen Fladungen Freilandmuseum
Fladungen Fladungen Grenzlandhalle
Fladungen Fladungen Hochrhdnstrale Leubach Abzw.
Fladungen Fladungen Hochrhonstrale Schwarzes Moor
Fladungen Fladungen Hochrhdnstralle Sennhitte
Fladungen Fladungen Kapellenberg
Fladungen Fladungen Lerchenweg
Fladungen Fladungen Leubach Abzw.
Fladungen Fladungen NORMA

Fladungen Fladungen Rathaus

Fladungen Fladungen Rudenschwinden Abzw.
Fladungen Fladungen Schule

Fladungen Fladungen Schwarzes Moor
Fladungen Fladungen Schwimmbad
Fladungen Fladungen Sennhutte

Fladungen Fladungen St.-Kilian-StralRe
Fladungen Fladungen Sudetenstralle
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Fladungen Fladungen Talblick

Fladungen Fladungen Wanderparkplatz
Fladungen Fladungen Weihersmihle
Fladungen Fladungen Weinbergstralle
Fladungen Fladungen Wurmberg
Frankenheim Bischofsheim i. d. Rhén Am Stockacker
Frankenheim Bischofsheim i. d. Rhén Fuchserb
Frankenheim Bischofsheim i. d. Rhdn Kriegerdenkmal
Frankenheim Bischofsheim i. d. Rhén Rhénhalle

Ginolfs Oberelsbach Alte Schule

Ginolfs Oberelsbach Am Weinberg

Ginolfs Oberelsbach Backhaus

Ginolfs Oberelsbach Basaltsee Parkplatz
Ginolfs Oberelsbach Friedhof

Ginolfs Oberelsbach Hochrhdnstralle Basaltsee Abzw.
Haselbach i. d. Rhén Bischofsheim i. d. Rhén Am Torgraben
Haselbach i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhén Fischzucht

Haselbach i. d. Rhén Bischofsheim i. d. Rhén Kloster Kreuzberg
Haselbach i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhén Kniebreche

Haselbach i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhon Kreuzberg Feriensiedlung
Haselbach i. d. Rhén Bischofsheim i. d. Rhén Kreuzberg Gasthaus Roth
Haselbach i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhon Kreuzberg Parkplatz
Haselbach i. d. Rhén Bischofsheim i. d. Rhén Kreuzbergstralle
Haselbach i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhon Kriegerdenkmal
Haselbach i. d. Rhén Bischofsheim i. d. Rhén Osterburg Wanderweg
Haselbach i. d. Rhén Bischofsheim i. d. Rhén Ritterstralle
Haselbach i. d. Rhon Bischofsheim i. d. Rhon Zinnenweg

Hausen Hausen Eisgrabenstralle
Hausen Hausen Friedenstralle

Hausen Hausen Hillenberg

Hausen Hausen HochrhdnstralRe Hillenberg Abzw.
Hausen Hausen Rathaus

Hausen Hausen Stettener Stralde
Hausen Hausen Streutalblick

Heufurt Fladungen Frankenstralle 12
Heufurt Fladungen Frankenstralle 3
Heufurt Fladungen Musikheim

Heufurt Fladungen Rathaus

Heufurt Fladungen Wegscheide

Huflar Fladungen Huflar

Kilianshof Sandberg Feuerwehrhaus
Kilianshof Sandberg Kilianshof Abzw.
Kilianshof Sandberg Kirchenstralle
Langenleiten Sandberg Backerei

Langenleiten Sandberg Feuerbergstrale
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Langenleiten Sandberg Haus fir Alle
Langenleiten Sandberg Kirche
Langenleiten Sandberg Lindenstralle
Leubach Fladungen Bromberg
Leubach Fladungen Mehrzweckhalle
Leubach Fladungen Pfitzweg
Oberelsbach Oberelsbach Am Tillgarten
Oberelsbach Oberelsbach GangolfsstralRe
Oberelsbach Oberelsbach Herrengarten
Oberelsbach Oberelsbach Marktplatz
Oberelsbach Oberelsbach Oberer Auweg
Oberelsbach Oberelsbach Rhéniversum
Oberelsbach Oberelsbach Rosenweg
Oberelsbach Oberelsbach Schornhecke Parkplatz
Oberelsbach Oberelsbach TEGUT
Oberelsbach Oberelsbach Vorstadt
Oberfladungen Fladungen Am Heiligenpfad
Oberfladungen Fladungen Eselsbrénn
Oberfladungen Fladungen Feuerwehrhaus
Oberfladungen Fladungen Hauptstralie
Oberfladungen Fladungen Sportplatz
Oberfladungen Fladungen Stachushalle
OberweilRenbrunn Bischofsheim i. d. Rhén Abertshéfer Brunnen
OberweilRenbrunn Bischofsheim i. d. Rhén Hirtenweg
Oberweillenbrunn Bischofsheim i. d. Rhén Scholze-Brunnen
Roth Hausen HauptstralRe

Hochrhoénstralie Rother Kuppe

Roth Hausen Abzw.
Hochrhdnstrale Tharinger Hitte
Roth Hausen Abzw.
Roth Hausen Im Rosengarten
Roth Hausen Rhoén-Park-Hotel
Roth Hausen Rother Kuppe
Rudenschwinden Fladungen Kirche
Rudenschwinden Fladungen Leubacher StralRe
Rudenschwinden Fladungen Zollstral’e
Sandberg Sandberg Am Feldberg
Sandberg Sandberg Backerei
Sandberg Sandberg Berggasthof
Sandberg Sandberg Blumenstralle
Sandberg Sandberg Friedhof
Sandberg Sandberg Gartenstralle
Sandberg Sandberg Katzenbuckel
Sandberg Sandberg Kirche
Sandberg Sandberg Schule
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Sandberg Sandberg Schulstralle
Sandberg Sandberg Ziegelhitte

Sands Fladungen Sands
Schmalwasser Sandberg Furtstralie
Schmalwasser Sandberg Gemeinschaftshaus
Schmalwasser Sandberg Kirchbergstralie
Schmalwasser Sandberg Salzforststralle
Schmalwasser Sandberg TalstraRe
Schmalwasser Sandberg Waldweg

Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Alter Kindergarten
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend BergstralRe
Schénau a. d. Brend Schoénau a. d. Brend Burgwallbacher Stralte
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Dorfladen

Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Kindergarten
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Krummbachtal
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Markbergstralte
Schénau a. d. Brend Schoénau a. d. Brend Rhonstrale
Schénau a. d. Brend Schénau a. d. Brend Schule

Schoénau a. d. Brend Schoénau a. d. Brend Tannenweg
Schénau a. d. Brend Schoénau a. d. Brend Waldstralie
Sondernau Oberelsbach Feuerwehrhaus
Sondernau Oberelsbach Kreuzbergblick
Sondernau Oberelsbach Leiten

Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Feuerwehrhaus
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Hohe StralRe
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhdn Marktplatz
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Neustadter Stralle
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Obere Zentbergstralle
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Raiffeisenstralle
Stetten Sondheim v. d. Rhén Gasthaus zur Linde
Stetten Sondheim v. d. Rhén Nordheimer Stralle
Stetten Sondheim v. d. Rhén Rhonblick
Unterelsbach Oberelsbach Am Dornberg
Unterelsbach Oberelsbach Bergweg
Unterelsbach Oberelsbach Gasthaus Maisch
Unterelsbach Oberelsbach Neuer Weg
Unterelsbach Oberelsbach Sonderstralie
Unterweillenbrunn Bischofsheim i. d. Rhdn FloRgraben
UnterweilRenbrunn Bischofsheim i. d. Rhén Gemeinschaftshaus
Unterweillenbrunn Bischofsheim i. d. Rhdn Kirche
UnterweilRenbrunn Bischofsheim i. d. Rhén Zeilweg

Urspringen Ostheim v. d. Rhon Dorfzentrum
Urspringen Ostheim v. d. Rhdn Gangolfsberg Schweinfurter Haus
Urspringen Ostheim v. d. Rhén HauptstralRe
Urspringen Ostheim v. d. Rhon Lindenstrale
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Urspringen Ostheim v. d. Rhén Rhdénstrale
Urspringen Ostheim v. d. Rhén Tharinger Hutte
Waldberg Sandberg Arztpraxis
Waldberg Sandberg Campingplatz
Waldberg Sandberg Dr.-Blhner-Stralie
Waldberg Sandberg Friedhof
Waldberg Sandberg Kirche

Waldberg Sandberg Simonshoéfe Abzw.
Waldberg Sandberg Stiergraben
Waldberg Sandberg Zum Brinnle
Wegfurt Bischofsheim i. d. Rhén Am Hang

Wegfurt Bischofsheim i. d. Rhon Auweg

Wegfurt Bischofsheim i. d. Rhon Obere Au

Wegfurt Bischofsheim i. d. Rhén Ortsmitte

Wegfurt Bischofsheim i. d. Rhon Sonnenhbéhe
Weimarschmieden Fladungen Gustav-HeR-Stralle
Weimarschmieden Fladungen Kirche

Weisbach Oberelsbach Bischofsheimer Stralle
Weisbach Oberelsbach Ortsmitte
Weisbach Oberelsbach Schule

Weisbach Oberelsbach Untere TorstralRe
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Anlage 7 — Bediengebiet Streutal

Weimarschmisdean

Leubach

Oberfladungan

Willmars
Meustédtles

Valkershausen

Hordheim
v d. Rhin

EuBenhausen

Sondheim
Osthelm

v.d. Rhin Miihifald

Urspringen

RoBrieth
Oberwakdbehrungen

Unterwaldbehrungean Melirichstadt

Sondhaim

Frickenhausen

Oberstrau
Bastheim

Hendungen Rappershausen

Mittelstreu

Wechterswinkal Rothausen

Irmelshausen
Unslaben

Héchheaim

Gollmutshausen
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Anlage 8 - Gemeinden und Haltestellen im Bediengebiet Streutal

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet
(in alphabetischer Reihenfolge)

Lkr.

Gemeinde

Gemeindeteile

RG

Bastheim

Bastheim

Simonshof
Unterwaldbehrungen
Wechterswinkel

RG

Fladungen

Briichs

Fladungen

Heufurt

Huflar

Leubach
Oberfladungen
Rudenschwinden
Sands
Weimarschmieden

RG

Hausen

Hausen
Roth

RG

Hendungen

Hendungen
Rappershausen

RG

Hochheim

Gollmuthhausen
Hochheim
Irmelshausen
Rothausen

RG

Mellrichstadt

Bahra

EuRenhausen
Frickenhausen
Mellrichstadt
Minhlfeld

Rofrieth

Sondheim (Grabfeld)

RG

Nordheim v. d. Rhon

Neustadtles
Nordheim v. d. Rhon

RG

Oberstreu

Mittelstreu
Oberstreu

RG

Ostheim v. d. Rhon

Oberwaldbehrungen
Ostheim v. d. Rhon
Urspringen

RG

Sondheim v. d. Rhon

Sondheim v. d. Rhon
Stetten

RG

Stockheim

Stockheim

RG

Unsleben

Unsleben

RG

Willmars

Filke
Oberfilke
\Volkershausen

Willmars
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Haltestelleniibersicht

(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Name

Bahra Mellrichstadt Am Bach

Bahra Mellrichstadt Holunderweg

Bahra Mellrichstadt Untere Dorfstralle
Bastheim Bastheim Besengau-Scheuer
Bastheim Bastheim Birkenweg
Bastheim Bastheim Dorfladen

Bastheim Bastheim Hauptstrale
Bastheim Bastheim Hofgut Rader
Bastheim Bastheim Karnersweg 1-2
Bastheim Bastheim Karnersweg 3-4
Bastheim Bastheim Kirschgarten
Bastheim Bastheim Rathaus

Bastheim Bastheim Schule

Bastheim Bastheim Sonnenstralle
Bastheim Bastheim Sportgeldnde
Brichs Fladungen Feuerwehrhaus
EuRenhausen Mellrichstadt Am Kulturheim
Eulenhausen Mellrichstadt An der Orgel
EulRenhausen Mellrichstadt Christgartenstral3e
EuRenhausen Mellrichstadt Gasthaus Stern
EuRenhausen Mellrichstadt Mellrichstadter Stral3e 39
EuRenhausen Mellrichstadt Mubhlfelder Strale
Filke Willmars Altes Feuerwehrhaus
Filke Willmars Schmerbacher Weg
Fladungen Fladungen Anton-Rausch-StralRe
Fladungen Fladungen Bahnhof

Fladungen Fladungen Bergstrale
Fladungen Fladungen Finkenweg
Fladungen Fladungen Freilandmuseum
Fladungen Fladungen Grenzlandhalle
Fladungen Fladungen Kapellenberg
Fladungen Fladungen Lerchenweg
Fladungen Fladungen Leubach Abzw.
Fladungen Fladungen NORMA

Fladungen Fladungen Rathaus

Fladungen Fladungen Ridenschwinden Abzw.
Fladungen Fladungen Schule

Fladungen Fladungen Schwarzes Moor
Fladungen Fladungen Schwimmbad
Fladungen Fladungen Sennhiitte
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Fladungen Fladungen St.-Kilian-Strale
Fladungen Fladungen Sudetenstralte
Fladungen Fladungen Talblick
Fladungen Fladungen Wanderparkplatz
Fladungen Fladungen Weihersmuhle
Fladungen Fladungen Weinbergstralle
Fladungen Fladungen Wurmberg
Frickenhausen Mellrichstadt Altes Tor
Frickenhausen Mellrichstadt Am Bildstein
Frickenhausen Mellrichstadt Besengaustralle
Frickenhausen Mellrichstadt Frickenhduser See
Frickenhausen Mellrichstadt LUckeweg
Frickenhausen Mellrichstadt Schitzenstralie
Gollmuthhausen Hbéchheim Hauptstralie
Gollmuthhausen Hoéchheim Rappershauser Stralle
Gollmuthhausen Héchheim Sonnenleite
Hausen Hausen Eisgrabenstralie
Hausen Hausen Friedenstralle
Hausen Hausen Hillenberg
Hausen Hausen Rathaus

Hausen Hausen Stettener Stralle
Hausen Hausen Streutalblick
Hendungen Hendungen Alter Bergweg
Hendungen Hendungen Am Schuhflicker
Hendungen Hendungen Kindergarten
Hendungen Hendungen Mehrzweckhalle
Hendungen Hendungen Schule

Heufurt Fladungen Frankenstralle 12
Heufurt Fladungen FrankenstralRe 3
Heufurt Fladungen Musikheim
Heufurt Fladungen Rathaus

Heufurt Fladungen Wegscheide
Hbéchheim Hdéchheim Am Lindenbaum
Hbéchheim Hbéchheim An der Leite
Hochheim Hoéchheim Irmelshauser Stralle
Hochheim Hochheim Kindergarten
Huflar Fladungen Huflar
Irmelshausen Hbéchheim Badesee
Irmelshausen Héchheim Brunnengasse
Irmelshausen Hochheim Hochheimer StralRe
Irmelshausen Héchheim Obere DorfstralRe
Irmelshausen Hochheim Ortseingang
Leubach Fladungen Bromberg
Leubach Fladungen Mehrzweckhalle
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Leubach

Fladungen

Pfutzweg

Mellrichstadt

Mellrichstadt

ALDI

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Alfons-Halbig-Platz

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Am Rofriether Graben

Mellrichstadt

Mellrichstadt

BAB 71 Nord

Mellrichstadt

Mellrichstadt

BAB 71 Sud

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Bahnhof

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Beethovenweg

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Grundschule/Realschule

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Hainhofer Stralle

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Hendunger Stralde

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Hendunger Stralde 50

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Hotel Sturm

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Ignaz-Reder-Stralle

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Jahnstrale

Mellrichstadt

Mellrichstadt

LIDL/NETTO

Mellrichstadt

Mellrichstadt

LonsstralRe

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Malbachweg

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Marktplatz

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Meininger Stralle

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Mellrichstadter Strale 33

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Parkfriedhof

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Reuthof

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Rosenweg

Mellrichstadt

Mellrichstadt

RofRbachstralie

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Schulzentrum

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Schwimmbad

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Seniorenheim

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Sondheimer Strale

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Streubriicke

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Sudetenstralle

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Thuringer Stralde

Mellrichstadt

Mellrichstadt

Weingarten

Mittelstreu Oberstreu Am Wasserlauf
Mittelstreu Oberstreu Festhalle
Mittelstreu Oberstreu Kirche

Mittelstreu Oberstreu Loheweg
Mittelstreu Oberstreu Schule

Muhlfeld Mellrichstadt Aussiedlerhof
Mahlfeld Mellrichstadt EuRenhauser Weg
Miihlfeld Mellrichstadt Feuerwehrhaus
Muhlfeld Mellrichstadt Kindergarten
Miihlfeld Mellrichstadt Ortsmitte
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Neustadtles Nordheim v. d. Rhén Amtsstralle
Neustadtles Nordheim v. d. Rhén Feuerwehrhaus
Neustadtles Nordheim v. d. Rhén Untere Goldlauterstral3e
Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Alex-Hosl-Stralle
Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Bahnhof

Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Lindenweg
Nordheim v. d. Rhon Nordheim v. d. Rhon Obere Muhle
Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Oberes Tor
Nordheim v. d. Rhon Nordheim v. d. Rhon Ostheimer Stralle
Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Renzelberg
Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén REWE

Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Rhénblick
Nordheim v. d. Rhon Nordheim v. d. Rhon Schule

Nordheim v. d. Rhén Nordheim v. d. Rhén Waldstralie
Oberfilke Willmars Lindenstralle
Oberfladungen Fladungen Am Heiligenpfad
Oberfladungen Fladungen Eselsbrénn
Oberfladungen Fladungen Feuerwehrhaus
Oberfladungen Fladungen Hauptstralie
Oberfladungen Fladungen Sportplatz
Oberfladungen Fladungen Stachushalle
Oberstreu Oberstreu Brickenstralle
Oberstreu Oberstreu Holzweg
Oberstreu Oberstreu Kirche

Oberstreu Oberstreu Mellrichstadter Stralke
Oberstreu Oberstreu Niedheimer Weg
Oberstreu Oberstreu Woérthstralle
Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Albert-Buttner-StralRe
Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Am Sportplatz
Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Aussiedlerhof
Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Feuerwehrhaus
Oberwaldbehrungen Ostheim v. d. Rhén Ortsmitte

Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhdn Aussiedlerhéfe
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Burgstralle
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén EDEKA

Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Hohe Stralle
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Kantstralle
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhon Kirchenburg
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Kleiner Burgweg
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Kurpark

Ostheim v. d. Rhdn Ostheim v. d. Rhén Lichtenburg Parkplatz
Ostheim v. d. Rhdn Ostheim v. d. Rhdn Mehlweg

Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Nordheimer Stral’e
Ostheim v. d. Rhon Ostheim v. d. Rhon Rathaus
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Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Reiterhof
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Sportplatz
Ostheim v. d. Rhén Ostheim v. d. Rhén Wasunger Stralle
Rappershausen Hendungen Behrunger Stralle
Rappershausen Hendungen Dorfplatz
Rappershausen Hendungen SchitzenstralRe
RoRrieth Mellrichstadt Mahlfelder Strale
Roth Hausen Hauptstrale
Hochrhoénstralie Rother Kuppe
Roth Hausen Abzw.
HochrhoénstralRe Thiringer Huitte
Roth Hausen Abzw.
Roth Hausen Rhén-Park-Hotel
Roth Hausen Rother Kuppe
Rothausen Héchheim Am Sangerheim
Rothausen Hbéchheim Hauptstrale
Rothausen Héchheim Kirche
Ridenschwinden Fladungen Kirche
Rudenschwinden Fladungen Leubacher Stralke
Ridenschwinden Fladungen Zollstral’e
Sands Fladungen Sands
Simonshof Bastheim Simonshof
Sondheim (Grabfeld) Mellrichstadt Frankenstrale
Sondheim (Grabfeld) Mellrichstadt GrabfeldstralRe

Sondheim (Grabfeld)

Mellrichstadt

Sondheimer Muhle

Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Feuerwehrhaus
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Hohe StralRe
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Marktplatz

Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Neustadter StralRe
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Obere Zentbergstralle
Sondheim v. d. Rhén Sondheim v. d. Rhén Raiffeisenstralie
Stetten Sondheim v. d. Rhén Gasthaus zur Linde
Stetten Sondheim v. d. Rhén Nordheimer Stralie
Stetten Sondheim v. d. Rhén Rhonblick

Stockheim Stockheim Asternweg

Stockheim Stockheim Bahnhofsplatz
Stockheim Stockheim Feuerwehrhaus
Stockheim Stockheim Im Sulzbachtal
Stockheim Stockheim Kirchplatz

Stockheim Stockheim Mellrichstadter Stralte 16
Stockheim Stockheim NufRbaumweg
Stockheim Stockheim Ponyhof

Stockheim Stockheim Sagewerk

Stockheim Stockheim Sonnenstralle

86




Unsleben Unsleben Jahnhalle

Unsleben Unsleben Pfarrgarten
Unsleben Unsleben Rathausplatz
Unsleben Unsleben Rosenweg
Unsleben Unsleben Schule

Unsleben Unsleben Ziegelei
Unterwaldbehrungen Bastheim Am Streichen
Unterwaldbehrungen Bastheim Behrunger Stralle
Unterwaldbehrungen Bastheim Dorfplatz
Unterwaldbehrungen Bastheim Kleinsteinweg
Unterwaldbehrungen Bastheim Kolpingsheim
Unterwaldbehrungen Bastheim Stumpfhof
Urspringen Ostheim v. d. Rhon Dorfzentrum
Urspringen Ostheim v. d. Rhdn Hauptstralie
Urspringen Ostheim v. d. Rhén LindenstralBe
Urspringen Ostheim v. d. Rhén Rhénstralle
Volkershausen Willmars Ostheimer Stralle 16
Volkershausen Willmars Schlossplatz
Wechterswinkel Bastheim Auszugsacker
Wechterswinkel Bastheim Hubertusweg
Wechterswinkel Bastheim Kloster
Wechterswinkel Bastheim Staatsstralle Hopfenstock
Wechterswinkel Bastheim Staatsstralbe Kloster
Weimarschmieden Fladungen Gustav-HelR-Stralle
Weimarschmieden Fladungen Kirche

Willmars Willmars Feuerwehrhaus
Willmars Willmars Lappichstralie
Willmars Willmars OberdorfstralRe
Willmars Willmars Zur Lehmgrube
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Anlage 9 — Preistafel

Sondertarif ,,ODV RG/HAS/KG*

gliltig ab 01.10.2025

Einzelfahrschein Einzelfahrschein
Preisstufe Erwachsener Kind

(ab 15 Jahren) (6 bis 14 Jahre)
1 2,50 € 1,30€
2 3,40 € 1,70 €
3 4,40 € 2,20€
4 5,90 € 3,00 €
5 7,30 € 3,70 €
6 8,70 € 4,40 €
7 10,00 € 5,00 €
8 11,40 € 5,70 €
9 12,80 € 6,40 €
10 14,10 € 7,10 €

Bearbeitungsgebiihr gem. § 3 Ziffer 6 Abschnitt B

Freischaltung gesperrter Nutzerkonten 20,00 € pauschal je Vorgang

Alle Preisangaben in Euro.
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Anlage 10 - Buchungsmoéglichkeiten

Die Buchung eines Fahrtauftrags erfolgt entweder Uber die callheinz-App, tber den
Internetauftritt oder Gber das Callcenter.

callheinz-App
Die callheinz-App steht flr Apple und Android kostenlos in den jeweiligen Appstores zum
Download zur Verfligung.

callheinz
Bedarfsverkehr

#  Erhéltlich im

S App Store B> Google Play

Internetauftritt
Das callheinz-Angebot finden Sie im Internet unter dem Link:

https://www.callheinz.de

Callcenter
Das kostenlose callheinz-Callcenter erreichen Sie unter der Rufnummer

0800-4560011
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Abschnitt A — Praambel

Das Kommunalunternehmen des Landkreises Wirzburg (KU) bietet als Aufgabentrager fir den
Offentlichen Personennahverkehr in Erganzung zu den bestehenden OPNV-Buslinien in den
Gemeinden nach Abschnitt D — Anlagen 1 und 2 den nachstehend beschriebenen
Linienbedarfsverkehr i. S. d. § 44 Personenbeforderungsgesetz (PBefG) an. Wesentliches
Merkmal des Linienbedarfsverkehrs ist die Beférderung von Fahrgasten auf vorherige Bestellung
ohne festen Linienweg zwischen bestimmten Einstiegs- und Ausstiegspunkten innerhalb eines
festgelegten Gebietes und festgelegter Bedienzeiten.

Aufgabe des Linienbedarfsverkehrs callheinz ist es insbesondere

1. den Zu- und Abbringerverkehr zu und von den bestehenden OPNV-Buslinien und den
Bahnhaltepunkten sicherzustellen,

2. in Zeiten schwacher und ungerichteter Nachfrage ein o6ffentliches Nahverkehrsangebot
vorwiegend im landlichen Raum sicherzustellen und

3. nicht Uiber bestehenden OPNV-Buslinien- und ggf. bestehenden AST-Verkehren verfliigbare
Querverbindungen anzubieten.

Der Linienbedarfsverkehr ist hierbei nicht als Konkurrenz zum bestehenden OPNV-Angebot
angelegt, sondern soll das vorhandene Angebot sinnvoll und fahrgastfreundlich erganzen, um
Anreize in der Bevdlkerung hin zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen Mobilitat zu férdern.

Aus personengenehmigungsrechtlichen Grinden ist eine sog. Parallelbedienung zwischen
Linien- und Linienbedarfsverkehr, das heil’t ein zeitgleich oder zeitnah stattfindender und vom
Fahrgast auswahlbarer Verkehr zwischen Start- und Zielort auszuschlieen. Aus diesem Grund
ist es moglich, dass vom Fahrgast gewinschte Fahrten nicht im Linienbedarfsverkehr angeboten
werden kénnen oder durfen.

Der Landkreis etabliert diesen Linienbedarfsverkehr im Rahmen eines Pilotprojekts mit Beginn im
Jahr 2024 Uber eine Laufzeit von vorerst funf Jahren. Durch dieses Pilotprojekt sollen
Erfahrungswerte gesammelt werden, die dem Landkreis die notwendige Entscheidungsgrundlage
liefern, ob und unter welchen Voraussetzungen diese OPNV-Verkehrsart auf weitere Bereiche
des Landkreises ausgeweitet werden kann. Daher kdnnen aus dem aktuellen Angebot fur
moglicherweise nachfolgende Angebote in anderen Bediengebieten des Aufgabentragers keine
Anspriche auf eine vergleichbare oder bessere Angebotsqualitat abgeleitet werden.

Dieses Pilotprojekt wird vom Bayerischen Staatsministerium fir Wohnen, Bau und Verkehr
finanziell geférdert.

APG — Das Kommunalunternehmen des Landkreises Wiirzburg
Juliuspromenade 40 - 44

97070 Wiirzburg
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Abschnitt B — Beforderungsbedingungen
§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

(1) Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) im Linienbedarfsverkehr callheinz, in dem nach Abschnitt D -
Anlage 1 dargestellten Bediengebiet und in den in Abschnitt D — Anlage 2 genannten
Gemeinden, und Gemeindeteilen und von und zu den genannten Haltestellen, soweit die
nachfolgenden Beférderungsbedingungen keine abweichenden oder erganzenden
Regelungen enthalten. Die Beférderungsbedingungen nach Teil C sind abrufbar unter
www.nahverkehr-mainfranken.de.

(2) Diese Beférderungsbedingungen werden mit dem Zustieg in die Fahrzeuge des callheinz-
Angebots Bestandteil des Befoérderungsvertrages.

§ 2 - Anspruch auf Beforderung

Erganzend zu Teil C: § 2 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gelten nachfolgende Regelungen. Sachen und Tiere
werden nur nach Malgabe der §§ 7,8 befordert.

(1) Es besteht kein Anspruch auf Beforderung mit callheinz auf3erhalb der nach den Anlagen 1
bis 4 in Abschnitt D festgelegten Bediengebiete.

(2) Ein Anspruch auf Beforderung mit dem callheinz-Angebot besteht nur, wenn zwischen der
nachstgelegenen  Starthaltestelle und der nachstgelegenen Endhaltestelle des
Fahrtwunsches keine Verbindung des Linienverkehrs besteht. Dies betrifft sowohl bereits
bestehende Bushaltestellen als auch Haltestellen, die in einem Umkreis von 1.000 Metern
liegen. Callheinz ermdglicht Verbindungen zwischen den Orten und Ortsteilen, ein Anspruch
auf Beférderung zwischen den Haltestellen innerhalb einer Ortschaft besteht nicht.

(3) Anspruch auf Beférderung besteht nur, soweit das callheinz-Angebot zum Zeitpunkt des
Fahrtwunsches Uber freie Beférderungskapazitat verfigt und diese mit den festgelegten
Buchungsmaéglichkeiten (Abschnitt D - Anlage 4) gebucht und der Fahrtwunsch vom
automatisierten Buchungssystem bestatigt wurde. Beabsichtigt der Fahrgast nach der Fahrt
mit dem callheinz-Angebot die direkt anschlieende Nutzung von VVM- oder anderen
zeitabhangigen Fahrzeugen des Offentlichen Personennahverkehrs, ist dies im Rahmen der
Fahrtbuchung zwingend anzugeben.

(4) Die Beforderung erfolgt innerhalb den Bediengebieten nach den Anlagen 1 bis 4 in Abschnitt
D nur zwischen OPNV- Bushaltestellen.

(5) Der Fahrgast stellt sicher, dass die Fahrt zum gebuchten Zeitpunkt angetreten werden kann,
indem er punktlich zu der in der Buchungsbestatigung genannten Abfahrtshaltestelle
erscheint. Auf § 3 Ziffer 5 wird hingewiesen.

(6) Der Anspruch auf Beforderung erschopft sich im Personentransport vom Start- zum Zielort.
Der Fahrtgast hat keinen Anspruch auf Durchfiihrung der Fahrt entlang einer bestimmten
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Route, innerhalb der prognostizierten Fahrtzeit oder bezlglich der Wahl des Fahrzeuges. Dies
gilt auch fir sich turnusmafig wiederholende Fahrten an verschiedenen Tagen zwischen
denselben Start- und Zielorten. Ein Anspruch auf die gemeinsame Beforderung gemeinsam
reisender Personen oder Gruppen besteht nicht.

(7) Der ausschliellliche Transport von Sachen oder Tieren in Form von Kurierfahrten ist

ausgeschlossen. Die §§ 7 und 8 bleiben unberihrt.

(8) Fur die Buchung von Fahrten Uber die in Abschnitt D - Anlage 4 festgelegten

Buchungsmadglichkeiten sind folgende Mindestangaben erforderlich, die bereits im Rahmen
der Benutzerregistrierung anzugeben sind:

1. Vollstéandiger Vor- und Nachname des Fahrgastes

2. Glltige Rufnummer des Fahrgastes / Nutzers, vorrangige Telefonnummer

3. gultige E-Mail-Adresse des Fahrgastes / Nutzers bei Buchung tber die callheinz-Webseite
oder die callheinz-App

Wird anstelle des registrierten Nutzers ein anderer Fahrgast befordert (z. B. minderjahrige
Kinder, die keine eigene Benutzerregistrierung haben), ist der Name des Fahrgastes
zwingend im Rahmen der Fahrtbuchung als Hinweis an den Fahrer anzugeben.

§ 3 - Von der Beférderung ausgeschlossene Personen

Erganzend zu Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) sind folgende Personen oder Personengruppen von der
Beférderung ausgeschlossen:

1.

Fahrgaste, bei denen eine Fahrtbuchung nicht tUber die festgelegten Buchungsmadglichkeiten
(Abschnitt D - Anlage 4) erfolgt ist und die nicht Uber eine Bestatigung des Fahrtwunsches
Uber das Buchungssystem verfligen.

Fahrgaste, deren Fahrtwunsch eine Beforderung eine Mindestdistanz von 1.000 Meter
unterschreitet. Eine Beférderung zwischen verschiedenen Gemeindeteilen einer Gemeinde
bleibt hiervon unberuhrt.

Fahrgaste, die mehrere zeitnah aufeinander folgende Buchungen tatigen oder getatigt haben
und davon auszugehen ist, dass der Uberwiegende Teil der Buchungen im Anschluss storniert
wird oder in der Vergangenheit bereits storniert wurde (Blockade-Buchung).

Fahrgaste, deren Buchungsverhalten darauf schlieBen lasst, dass wiederholt haufige
Stornierungen der Fahrtbuchungen erfolgen.

Fahrgaste, die durch ihr Verhalten die in Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) genannten
Tatbestande erfullen oder mehrfach trotz vom Buchungssystem bestatigter Fahrtbuchung
nicht oder nicht rechtzeitig am vereinbarten Abfahrtspunkt erscheinen (vgl. § 2 Abs. 6) und
dadurch der Beférderungsauftrag ohne Verschulden des Verkehrsunternehmens nicht erfullt
werden kann (sog. No-Shows), kdnnen fir einen Zeitraum von vorerst einem Monat von der
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Beférderung mit callheinz ausgeschlossen und im Buchungssystem gesperrt werden. Im
Wiederholungsfall kann nach Aufhebung einer Sperre nach Satz 1 eine dauerhafte Sperrung
ausgesprochen werden, sofern es zu erneutem Fehlverhalten gekommen ist und der Fahrgast
nicht glaubhaft nachweisen kann, dass er dieses nicht zu vertreten hat.

6. Die Freischaltung der Nutzerkonten im Falle einer erstmaligen Sperrung nach Ziffer 5 Satz 1
erfolgt durch Zeitablauf der Sperrung. Eine daraufhin durch erneutes Fehlverhalten
veranlasste weitere Sperrung nach Ziffer 5 Satz 2 kann auf schriftichen Antrag des
Fahrgastes erfolgen. Fur die Freischaltung in Folge einer Sperrung nach Ziffer 5 wird eine
Bearbeitungsgebiihr nach Abschnitt D - Anlage 3 erhoben. Die Freischaltung erfolgt nach
Zahlungseingang bei der veranlassenden Behorde.

§ 4 - Verhalten der Fahrgaste

(1) Erganzend zu Teil C: § 4 der Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

(2) Der Ein- und Ausstieg ist an den OPNV-Bushaltestellen zuléassig. Der Zustieg und das
regulare Verlassen des Fahrzeuges wahrend verkehrsbedingter Stand- und Wartezeiten
abseits dieser Haltestellen ist nicht gestattet. Das Fahrzeug darf an allen Haltestellen nur zum
Gehweg oder zu der strallenabgewandten Seite oder auf einem Parkplatz betreten oder
verlassen werden. Ein Zu- oder Ausstieg, bei dem die Fahrbahn betreten wird, ist unzulassig.
Eine Haftung ist in einem solchen Fall ausgeschlossen.

(3) Abweichend zu Tell C: § 5 Abs. 2 der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen des NVM gilt:

1. Die Befoérderung des Fahrgastes erfolgt ausschliellich im Sitzen auf einem im
Fahrgastraum zur Verfigung stehenden Sitzplatz des Fahrzeuges. Es besteht kein
Anspruch auf einen bestimmten Sitzplatz im Fahrzeug. Es obliegt dem Fahrer im Hinblick
auf ggfs. im Fahrtverlauf weitere zu- oder aussteigende Fahrgaste dem Fahrgast einen
Sitzplatz zuzuweisen.

2. lIst das Verkehrsmittel mit Gurten an den Sitzplatzen ausgestattet, sind diese vor
Fahrtbeginn bis zum Stillstand des Fahrzeugs an der Haltestelle anzulegen.

3. Fur die Beforderung von Kindern gilt § 21 Abs. 1a der StraRenverkehrsordnung (StVO).
Fur die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der sich daraus ergebenden
Verpflichtung zur Nutzung von altersentsprechenden Kindersitzen sind die
Personensorgeberechtigten bzw. die Begleitperson des Kindes verantwortlich. Es erfolgt
ausschlieBlich eine Beistellung von Sitzerhéhungen fir Kinder mit einer KérpergréfRe von
mehr als 125 cm und einem Korpergewicht von mindestens 22 Kilogramm gem. Norm UN
ECE Reg. 129 im Umfang von einem Stick pro Fahrzeug. Die Notwendigkeit zur Nutzung
einer Sitzerhéhung ist im Rahmen der Fahrtbuchung anzugeben.

4. Ziffer 1 gilt nicht bei der Beférderung von Fahrgasten, die auf die Nutzung eines Rollstuhls
angewiesen sind. An die Stelle von Ziffer 2 treten die fir die Beférderung von
Rollstuhlfahrern vorgesehenen Befestigungsmdglichkeiten.
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§ 5 - Beforderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf und Entwertung, Zahlung, Rabatte

Abweichend zu Teil C: § 6 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt der Abschnitt C dieser Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen fur Beforderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf, Entwertung und Zahlung.

1. Fur die Beférderung im callheinz-Angebot sind die festgesetzten Beférderungsentgelte nach
Abschnitt D - Anlage 3 zu entrichten. Im Linienbedarfsverkehr callheinz werden Fahrausweise
der Tarifgemeinschaft NVM sowie das Deutschlandticket anerkannt. Naheres regeln die
Tarifbestimmungen in Abschnitt C.

2. Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht verpflichtet,
einen Ruckgeldbetrag tber 20,00 Euro abzugeben und Ein- und Zwei-Euro-Centstiicke im
Betrag von mehr als 10 Euro-Cent sowie erheblich beschadigte Geldscheine und Munzen
anzunehmen.

3. Soweit das Fahrpersonal einen Rickgeldbetrag tiber 20,00 Euro nicht abgeben kann, ist dem
Fahrgast eine Quittung Uber den zurlickbehaltenen Betrag auszustellen. Es obliegt dem
Fahrgast, das Wechselgeld unter Vorlage der Quittung beim Verkehrsunternehmen
abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrt
abzubrechen.

4. Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Fahrpersonal ausgestellte Fahrscheine
bzw. Quittungen muissen sofort vorgebracht werden.

5. Der Fahrpreis soll Uber das bereitgestellte digitale Buchungssystem nach Mdéglichkeit
bargeldlos elektronisch entrichtet werden. Kaufmaoglichkeiten fir Fahrscheine flr gebuchte
Fahrten bestehen ansonsten in den Fahrzeugen des callheinz-Angebotes.

6. Der Aufgabentrager kann Uber die Ausgabe von Rabattcodes im Rahmen von
Marketingaktionen oder zur Erstattung des Befdrderungsentgeltes (§ 6) Rabatte auf den
Fahrpreis einrdumen. Auf die EinrBumung von Rabatten besteht kein Rechtsanspruch.

7. Weicht die tatsachliche Anzahl der Fahrgaste bei Fahrtantritt von der Anzahl der Fahrgaste,
die im Rahmen der Fahrtbuchung angegeben wurden dahingehend ab, dass weniger
Fahrgaste befordert werden sollen, wird dennoch der im Rahmen der Fahrtbuchung
errechnete Fahrpreis vollstdndig zur Zahlung fallig. § 6 Ziffer 2 Abschnitt B bleibt unberuhrt.

§ 6 - Erstattung von Beforderungsentgelt

Erganzend zu Teil C: § 10 der der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1. Wird eine Fahrt durch das Buchungssystem bestéatigt und kann die Fahrt aus Grinden, die
der Fahrgast nicht zu vertreten hat, nicht oder nur mit wesentlicher Verspatung durchgefuhrt
werden, so dass kein Interesse mehr an der Durchfiihrung der gebuchten Fahrt besteht, so
erfolgt die Erstattung des geleisteten Fahrpreises der Einzelfahrt. Eine Erstattung auf
anerkannte Tickets (z.B. Deutschlandticket) erfolgt nicht. Weitergehende Ersatzanspriiche
bestehen nicht.
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2.

Soweit die Fahrtbuchung nicht spatestens 60 Minuten vor Fahrtantritt Gber die festgelegten
Buchungsmadglichkeiten storniert wurde oder die Fahrt durch den Fahrgast nicht zu der in der
Buchungsbestatigung genannten Zeit angetreten wird, erfolgt keine Erstattung des
Beférderungsentgelts.

Kann eine im Buchungssystem bestatigte Fahrt auf Grund von hoéherer Gewalt nicht
durchgeflihrt werden, erfolgt keine Erstattung des Beférderungsentgelts.

Wird festgestellt, dass bestatigte Fahrtbuchungen wiederholt nicht angetreten werden und vor
Nichtantritt der Fahrt auch keine Stornierung der gebuchten Fahrt nach Nr. 2 vorgenommen
wurde und dadurch wiederholt Leerfahrten des callheinz-Angebotes entstehen, kann der
Buchungsaccount des jeweiligen Nutzers vorlibergehend oder dauerhaft gesperrt werden.

§ 7 - Beforderung von Sachen

Abweichend zu Teil C: § 11 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht grundsatzlich nicht. Das Betriebspersonal
entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelassen werden und an welcher
Stelle im Fahrzeug sie unterzubringen sind.

Die Mitnahme von Sachen ist grundsatzlich nur dann mdéglich, wenn dadurch kein weiterer
Sitzplatz belegt, andere Fahrgaste nicht beeintrachtigt oder die allgemeine Fahr- und
Transportsicherheit hierdurch nicht nachteilig beeintrachtigt werden.

Die Mitnahme und der Transport von gekennzeichneten oder kennzeichnungspflichtigen
Gefahrgltern und gefahrlichen, Gbelriechenden oder atzenden Stoffen ist ausgeschlossen.
Ausgenommen hiervon sind betriebsnotwendige Bauteile (z.B. Akkumulatoren, medizinischer
Sauerstoff in tragbaren Transportbehaltern etc.) von medizinischen Geraten oder Hilfsmitteln,
auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist.

Ausgenommen von Ziffer 1 bis 3 sind Kinderwagen, Rollatoren und Rollstiihle oder andere
medizinisch notwendige Sachen, auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist und deren
Transport nicht an spezifische Transportbedingungen gebunden ist und im Fahrzeug
ausreichend Stauraum zur Verfliigung steht.

Die Mitnahme von Fahrradern, Bollerwagen und ahnlichem ist ausgeschlossen.

Die zulassige Mitnahme unter Ziffern 2 bis 4 genannter Sachen ist im Rahmen der
Fahrtbuchung anzugeben. Unterbleibt dies, besteht grundsatzlich kein Anspruch auf eine
Mitnahme.

§ 8 - Beforderung von Tieren

Abweichend zu Teil C: § 13 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:
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1. Die Mitnahme von Tieren ist ausgeschlossen, sofern es sich hierbei nicht um Blinden- oder
Begleithunde von Behinderten handelt, auf deren Mithahme der Fahrgast zwingend
angewiesen ist.

2. Die zulassige Mitnahme unter Ziffer 1 genannter Tiere ist im Rahmen der Fahrtbuchung
anzugeben.

§ 9 - Fundsachen
Erganzend zu Teil C: § 15 der Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der

Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

Kann eine Fundsache nicht sofort an den Eigentimer zurlickgegeben werden, verbringt das
Betriebspersonal die Fundsache zum Betriebsort des Verkehrsunternehmens. Die Vermittlung zur
Zurickgabe der Fundsache erfolgt Uber das callheinz-Callcenter.

§ 10 - Ausschluss von Ersatzanspriichen

Teil C: § 18 der Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) gilt entsprechend.

§ 11 - Beschwerden

Beschwerden sind, mit Ausnahme von § 5 Ziffer 7, unter Angabe von Datum, Uhrzeit und Angabe
der Start- und Zielhaltestelle sowie des Sachverhalts per E-Mail an info@callheinz.de zu richten,
soweit sie nicht durch das Fahrpersonal erledigt werden kénnen.

§ 12 - Gerichtsstand

Abweichend von Teil C: § 20 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) ist der Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, die sich aus
dem Beférderungsvertrag ergeben, Wirzburg.

§ 13 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Beférderungsbestimmungen mit den zugehoérigen Anlagen in Abschnitt D treten
mit Zustimmung der Genehmigungsbehdrde, frihestens jedoch zum 01.01.2025, in Kraft.
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Abschnitt C — Tarifbestimmungen

§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

(1) Die nachfolgenden Tarifbestimmungen gelten ausschliellich fur die Beférderung von
Personen im Linienbedarfsverkehr callheinz.

(2) Diese Tarifbestimmungen gelten abweichend von den Tarifbestimmungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) ausschliel3lich fur die Beférderung im Linienbedarfsverkehr
callheinz im nach Abschnitt D - Anlage 1 und 2 dargestellten Bediengebiete.

§ 2 - Tarif

(1) Die Fahrpreise flr das Fahrkartenangebot und die jeweilige Preisstufe ergeben sich aus der
Preistafel ,Sondertarif ODV sudl. Landkreis Wirzburg“ gem. Abschnitt D - Anlage 3.

(2) Die Ermittlung des Fahrpreises erfolgt im Rahmen der Fahrtbuchung tber das bereitgestellte
Buchungssystem. Eine Preisstufe entspricht dabei einer zuriickgelegten Entfernung in einem
Intervall von ca. 4,5 Kilometern Fahrstrecke bezogen auf den einzelnen Fahrtwunsch je
Fahrgast. Diese fur die Ermittlung des Fahrpreises ermittelte Fahrtstrecke bericksichtigt
ausschliellich den konkreten Fahrtwunsch des Fahrgastes und nicht mogliche zusatzliche
Entfernungen, die sich durch eine gleichzeitige Bedienung von zwei oder mehr
Fahrtwinschen unterschiedlicher Fahrgaste ergibt (Ridepooling). Bei der Preisbildung
kommen hochstens 10 Intervalle bzw. Preisstufen (45 Kilometer) zum Ansatz.

§ 3 - Fahrausweise, Fahrtunterbrechungen, Geltungsdauer

(1) Fahrausweise sind Fahrscheine (z.B. Einzelfahrschein Zeitkarten, Sonderfahrausweise) fir
die Personenbefdrderung. Fahrausweise kdnnen in physischer Form (z.B. Papierfahrkarte,
Chipkarte) oder in digitaler Form ausgestellt sein.

(2) Der Fahrgast muss bei Beginn der Fahrt im Besitz eines gultigen Fahrausweises sein. Der
Fahrausweis ist dem Fahr- oder Aufsichtspersonal vorzuzeigen und bis zur Beendigung der
Fahrt aufzubewahren. Auf Verlangen sind Fahrscheine dem Fahrer zur Prifung
auszuhandigen. Die Verpflichtung zur Aushandigung der Fahrscheine ist bei Fahrscheinen in
digitaler Form auf das fur den Fahrer erkennbare Vorzeigen beschrankt. Unabhangig davon
besteht die Moglichkeit eines Fahrscheinerwerbs im Fahrzeugs nach § 7.

(3) Verletzt der Fahrgast die Pflichten nach Abs. 2 gilt er als Fahrgast ohne glltigen Fahrausweis
und kann von der Beférderung ausgeschlossen werden. Teil C: § 9 der Allgemeinen und
Besonderen Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt
entsprechend.

(4) Fahrtunterbrechungen (nicht Um- oder Uberstiege) sind nicht gestattet. Kommt es auf
ausdrucklichen Wunsch des Fahrgastes zu einer Fahrtunterbrechung mit Ausstieg aus dem
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Fahrzeug (z.B. um Besorgungen zu erledigen), gilt die Fahrt als beendet und es muss fiir die
Weiterfahrt ein neuer Fahrschein Uber das Buchungssystem geldst werden. Ob die Fahrt als
beendet gilt, entscheidet bei kurzen Ausstiegen (z.B. aus gesundheitlichen Grinden) das
Fahrpersonal.

(5) Fahrtberechtigungen gelten fiir die Uber das bereitgestellte Buchungssystem angemeldete
und bestatigte Fahrt. Einzelfahrscheine, die nach erfolgter Buchung Uber das bereitgestellte
Buchungssystem im Fahrzeug ausgestellt werden, gelten ausschlieBlich fur die in der
Buchungsbestatigung genannten Fahrt.

§ 4 - Unentgeltliche Beforderung

(1) Schwerbehinderte, die infolge ihrer Behinderung in ihrer Bewegungsfahigkeit im
StraBenverkehr erheblich beeintrachtigt oder hilflos oder gehdrlos sind, werden gegen
Vorzeigen des amtlichen Ausweises und ,Beiblatt zum Ausweis des Versorgungsamtes®, das
mit einer gultigen Wertmarke versehen sein muss, im callheinz-Angebot unentgeltlich
befordert.

(2) Die Begleitperson eines Schwerbehinderten wird unentgeltlich beférdert, sofern eine standige
Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwerbehinderten eingetragen ist. Ein
Beiblatt mit gultiger Wertmarke ist hierzu nicht notwendig.

(3) Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert, wenn ihre Begleitperson im Besitz eines
gultigen Fahrausweises ist. Werden von einer Begleitperson mehr als 2 Kinder mitgenommen,
wird fUr das dritte und jedes weitere Kind der Einzelfahrpreis fur ein Kind nach Abschnitt D -
Anlage 3 erhoben.

(4) Polizeivollzugsbeamte in Uniform werden unentgeltlich beférdert. Der Polizeivollzugsbeamte
muss dabei fir die Fahrgaste als solcher zweifelsfrei erkennbar sein.

(5) Die unentgeltliche Beférderung von Personen nach den Absatzen 1 bis 4 erfordert in jedem
Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem bestatigte Fahrtbuchung. Der Nachweis
obliegt dem Fahrgast.

§ 5 - Anerkennung von Fahrausweisen

(1) Folgende Fahrausweise werden im callheinz-Angebot grundsatzlich anerkannt:
1. Folgende Fahrausweise des Nahverkehr Mainfranken (NVM):
Monatskarte Erwachsene, Abo-Monatskarte Erwachsene, Monatskarte Ausbildung,
Tageskarte Solo/Plus und 365-Euro-Ticket NVM, sofern der auf der Fahrkarte

angegebene Start- und Zielort der Relation der gewlinschten Fahrt im callheinz-Angebot
entspricht.

2. Bundesweit gultige Tickets des offentlichen Personennahverkehrs (z.B. Deutschland-
Ticket, Bayerisches ErmafRigungsticket).
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3. Bayernweit glltige Tickets des o6ffentlichen Personennahverkehrs (z.B. Bayern-Ticket).

(2) Aus der Anerkennung von Fahrausweisen ergibt sich kein Anspruch auf Ausstellung von
Fahrausweisen nach Abs. 1. Die Tarifbedingungen der Nahverkehrs Mainfranken GmbH
(NVM) bleiben unbertihrt.

(3) Die Anerkennung von Fahrausweisen nach Abs.1 und deren Nutzung im callheinz-Angebot
erfordert in jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem (Abschnitt D - Anlage 4)
bestatigte Fahrtbuchung. Im Rahmen der Fahrtbuchung hat der Fahrgast den jeweils
anzuerkennenden Fahrausweis anzugeben. Der Nachweis gegenuber dem Fahrpersonal vor
Fahrtantritt obliegt dem Fahrgast (§ 3 Abs. 2 in Abschnitt C gilt entsprechend). Kann der
Fahrgast den im Rahmen der Fahrtbuchung genannten anzuerkennenden Fahrschein nicht
zweifelsfrei nachweisen oder stimmt der auf dem vorhandenen Fahrschein angegebene Start-
und Zielort nicht mit der Relation der gebuchten Fahrt Uberein, ist beim Fahrpersonal ein
entsprechender Einzelfahrschein nach Abschnitt D - Anlage 3 zu l6sen.

§ 6 - Ungiiltige Fahrausweise

(1) Fahrausweise, die entgegen den Bestimmungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)
benutzt werden, sind unglltig und konnen eingezogen werden; dies gilt auch fur
Fahrausweise, die

1.

5.

6.

nicht in vorgeschriebener Weise ausgefullt oder unterschrieben sind und trotz
Aufforderung nicht sofort ausgeflllt oder unterschrieben werden,

zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unleserlich
sind, so dass sie nicht mehr gepriift werden kdnnen,

eigenmachtig geandert sind,
von Nichtberechtigten benutzt werden,
wegen Zeitablaufs oder aus anderen Gruinden verfallen sind,

ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

(2) Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, werden die nachgewiesenen Auslagen flr
Fahrgeld und einfaches Porto erstattet. Weitergehende Ersatzanspriche, insbesondere fur
Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

§ 7 - Fahrkartensortiment

(1) Im callheinz-Fahrzeug werden folgende Fahrkarten ausgegeben:

1.
2.

Einzelfahrschein Erwachsene
Einzelfahrschein Kinder

(2) Die Ausgabe der unter Abs. 1 genannten Fahrscheine erfolgt entweder digital Uber das
bereitgestellte Buchungssystem oder im Fahrzeug in Form von Papierfahrscheinen vor
Fahrtantritt nach Nachweis einer erfolgreichen Fahrtbuchung.
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(3) Einzelfahrscheine Erwachsene gelten fiir Personen ab Vollendung des 15. Lebensjahres. Auf
Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

(4) Einzelfahrscheine Kinder gelten fir Personen ab 6 Jahren bis Vollendung des 15.
Lebensjahres. Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

§ 8 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Tarifbestimmungen mit den zugehdrigen Anlagen in Abschnitt D treten mit
Zustimmung der Genehmigungsbehdrde, frihestens zum 01.01.2025, in Kraft.
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Abschnitt D — Anlagen

Anlage 1 — Bediengebiet siidl. Landkreis Wurzburg

Reichenberg

Uengershausen

Kleinrinderfeld Alberts!

eroldshausen

Ingolstadt ¢

Kirchheim

Sulzdorf

Allersheim

Giitzingen

Bitthard
Gaurettersheim

Tiefenthal

Stalldorf
Oesfeld

Oberhausen

Erlach
Fuchsstadt

Zeubelried
GoBmannsdorf
EBfeld Darstadt

Frickenhausen

Ochsenfurt

Gaukodnigshofen
Eichelgee

Rittershausen Hopferstadt

Bolzhausen

Osthausen

Oellingen
Gelchsheim

Riedertheim

Lénzenbrunn

Striith

Klingen

Tauberrettersheim
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Anlage 2 — Gemeinden und Haltestellen

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet

(in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeinde

Gemeindeteile

Aub (Stadt)

Aub, Baldersheim, Burgerroth

Bieberehren (Gemeinde)

Bieberehren, Buch, Klingen

Buatthard (Markt)

Bitthard, Gauretterhsheim, Gitzingen,
Hottingen, Oesfeld, Tiefenthal

Frickenhausen am Main (Markt)

Frickenhausen am Main

Gaukdnigshofen (Gemeinde)

Acholshausen, Eichelsee, Gaukdnigshofen,
Rittershausen, Wolkshausen

Gelchsheim (Markt)

Gelchsheim, Oellingen, Osthausen

Geroldshausen (Gemeinde)

Geroldshausen, Moos

Giebelstadt (Markt)

Allersheim, ERfeld, Euerhausen,
Giebelstadt, Herchsheim, Ingolstadt i. Ufr.,
Sulzdorf

Kirchheim (Gemeinde)

Gaublittelbrunn, Kirchheim

Kleinrinderfeld (Gemeinde)

Kleinrinderfeld

Ochsenfurt (Stadt)

Darstadt, Erlach, Golimannsdorf,
Hohestadt, Hopferstadt, Kleinochsenfurt,
Ochsenfurt, Tickelhausen, Zeubelried

Reichenberg (Markt)

Albertshausen, Fuchsstadt, Lindflur,
Reichenberg, Uengershausen

Riedenheim (Gemeinde)

Lenzenbrunn, Oberhausen, Riedenheim,
Stalldorf

Roéttingen (Stadt)

Aufstetten, Réttingen, Strith

Sonderhofen (Gemeinde)

Bolzhausen, Sachsenheim, Sonderhofen

Tauberrettersheim (Gemeinde)

Tauberrettersheim
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Haltestelleniibersicht

(nach Gemeindeteilen in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil

Gemeinde

Haltestelle

Acholshausen

Gaukonigshofen

Acholshausen Ort

Albertshausen

Reichenberg

Albertshausen Fuchsstadter
Str.

Albertshausen

Reichenberg

Albertshausen Lindflurer Str.

Albertshausen Reichenberg Albertshausen
Wolffskeelplatz

Albertshausen Reichenberg Albertshausen B 19

Allersheim Giebelstadt Allersheim Ort

Aub Aub Aub Gollachbruicke

Aub Aub Aub Seniorenzentrum

Aub Aub Aub Sportplatz

Aufstetten Rottingen Aufstetten Ort

Baldersheim Aub Baldersheim St.-Georg-
Stralie

Baldersheim Aub Baldersheim Gollachweg

Baldersheim Aub Baldersheim
Neungartenstralle

Baldersheim Aub Baldersheim Kappelstralle

Bieberehren

Bieberehren

Bieberehren Abzweig
Bahnhof

Bieberehren

Bieberehren

Bieberehren Sparkasse

Bolzhausen Sonderhofen Bolzhausen Ort

Buch Bieberehren Buch Ort

Burgerroth Aub Burgerroth Abzweig
Burgerroth

Burgerroth Aub Burgerroth Ort

Butthard Butthard Butthard Wittighauser Stralle

Butthard Butthard Butthard Hetzenmuhle

Batthard Batthard Batthard Marktplatz

Batthard Batthard Batthard Lerchengrund
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Batthard Batthard Bitthard Simmringer Stralle

Darstadt Ochsenfurt Darstadt Ort

Eichelsee Gaukdnigshofen Eichelsee Ort

Erlach Ochsenfurt Erlach Ort

EfRfeld Giebelstadt ERfeld Umspannwerk/B19

ERfeld Giebelstadt ERfeld Dr.-Heim-Stralie

ERfeld Giebelstadt ERfeld B19

EfRfeld Giebelstadt ERfeld Wendeplatz

Euerhausen Giebelstadt Euerhausen Ortsmitte

Euerhausen Giebelstadt Euerhausen Wolkshauser
Stralte

Frickenhausen Frickenhausen Frickenhausen Sandsteige

Frickenhausen Frickenhausen Frickenhausen Siedlung

Frickenhausen Frickenhausen Frickenhausen Unteres Tor

Fuchsstadt Reichenberg Fuchsstadt Ort

Gaublttelbrunn Kirchheim Gaubdttelbrunn Birgerheim

Gaubdttelbrunn Kirchheim Gaubdttelbrunn HauptstralRe

Gaubdttelbrunn Kirchheim Gaubuttelbrunn DB-

Haltepunkt

Gaukonigshofen

Gaukdnigshofen

Gaukdnigshofen Torstralle

Gaukonigshofen

Gaukdnigshofen

Rosengarten

Gaurettersheim Butthard Gaurettersheim Ort
Gelchsheim Gelchsheim Gelchsheim Siedlung
Gelchsheim Gelchsheim Gelchsheim Rathaus

Geroldshausen

Geroldshausen

Geroldshausen Abzw.
Bahnhof

Geroldshausen

Geroldshausen

Geroldshausen Schule

Geroldshausen

Geroldshausen

Geroldshausen Bahnhof

Giebelstadt Giebelstadt Giebelstadt Am Sportplatz
Giebelstadt Giebelstadt Giebelstadt
Langenwiesengraben
Giebelst Giebelstadt Giebelst Ingolstadter Stralle
Giebelstadt Giebelstadt Giebelstadt Frankenstralle
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Giebelstadt Giebelstadt Giebelstadt von-Zobel-Schlof

GoRmannsdorf Ochsenfurt GoRmannsdorf Bachgasse

Golmannsdorf Ochsenfurt Golmannsdorf Staustufe

GoRmannsdorf Ochsenfurt Golmannsdorf
Bahnhaltepunkt

Gutzingen Batthard Gutzingen Ort

Herchsheim Giebelstadt Herchsheim Ort

Hohestadt Ochsenfurt Hohestadt Abzweig
Hohestadt

Hohestadt Ochsenfurt Hohestadt Rosenstralle

Hohestadt Ochsenfurt Gewerbegebiet Hohestadt

Hopferstadt Ochsenfurt Hopferstadt Echterplatz

Hopferstadt Ochsenfurt Hopferstadt Rittershauser Str

Hottingen Batthard Hottingen Ort

Ingolstadt Giebelstadt Ingolstadt Kauzenmuhle

Ingolstadt Giebelstadt Ingolstadt Ort

Kirchheim Kirchheim Kirchheim Kleinrinderfelder St

Kirchheim Kirchheim Kirchheim Neue Bahnstralie

Kirchheim Kirchheim Kirchheim Bahnhof

Kirchheim Kirchheim Kirchheim Rothweg

Klingen Bieberehren Klingen Ort

Klingen Bieberehren Abzw. Reinsbronn

Lenzenbrunn Riedenheim Lenzenbrunn Ort

Lindflur Reichenberg Lindflur FriedhofstralRe

Lindflur Reichenberg Lindflur B19

Moos Geroldshausen Moos Lindenstralie

Moos Geroldshausen Moos Zum Abtsrain

Oberhausen Riedenheim Oberhausen Ort

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Mainbrucke

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Barental

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Brunnenstralle

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt J.-Fesel-Stralie
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Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Mainklinik

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Olmihle

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Uffenheimer
Stralle

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Berufsschule

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Realschule

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Frihlingstralde

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Abzw.
Westsiedlung

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Berliner Str.

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Dresdener Str.

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Gh Weiltes Lamm

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Schwimmbad

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Marktbreiter
Stralle

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Post

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Bahnhofsvorplatz

Ochsenfurt Ochsenfurt Ochsenfurt Grundschule

Oellingen Gelchsheim Oellingen Osthauser Weg

Oellingen Gelchsheim Oellingen Gelchsheimer Weg

Oesfeld Butthard Oesfeld Ort

Osthausen Gelchsheim Osthausen Ortsmitte

Osthausen Gelchsheim Osthausen Abzweig
Osthausen

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Dorflinde

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Forsth.
Guttenberg

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Guttenbg.
Grund

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Hochberghang

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Abzweig Lindflur

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Unterer
Weinberg

Reichenberg Reichenberg Reichenberg Kriegerdenkmal

107




Reichenberg

Reichenberg

Reichenberg Bahnhaltepunkt

Reichenberg Reichenberg Reichenberg
Burkardinerstralle
Reichenberg Reichenberg Reichenberg Klingholz Sud

Reichenberg

Reichenberg

Reichenberg Klingholz Nord

Reichenberg

Reichenberg

Reichenberg Klingholz B19

Riedenheim Riedenheim Riedenheim Kirchstralle

Riedenheim Riedenheim Riedenheim Kirchpfad

Rittershausen Gaukdnigshofen Rittershausen Otto-Menth-
Str.

Rittershausen Gaukoénigshofen Rittershausen Bei der Kapelle

Réttingen Réttingen Réttingen Ritzbergstralle

Réttingen Réttingen Réttingen Bahnhofstralle

Réttingen Réttingen Rottingen Abzweig Striith

Réttingen Réttingen Réttingen Marktplatz

Sachsenheim Sonderhofen Sachsenheim Ort

Sonderhofen Sonderhofen Sonderhofen
Oberhoferstralle

Sonderhofen Sonderhofen Sonderhofen
Stdrchleinstrale

Stalldorf Riedenheim Stalldorf Ort

Strith Roéttingen Strith Ort

Sulzdorf Giebelstadt Sulzdorf Kirchheimer Str.

Sulzdorf Giebelstadt Sulzdorf Gaubduttelbrunner

Str.

Tauberrettersheim

Tauberrettersheim

Tauberrettersheim Ort

Tauberrettersheim

Tauberrettersheim

Tauberrettersheim
SchulstralRe

Tiefenthal Butthard Tiefenthal Ort
Tuckelhausen Ochsenfurt Tuckelhausen Ort
Uengershausen Reichenberg Uengershausen Am Feller
Uengershausen Reichenberg Uengershausen Birkenweg
Uengershausen Reichenberg Uengershausen Erlengrund
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Wolkshausen

Gaukdnigshofen

Wolkshausen Ort

Zeubelried Ochsenfurt Zeubelried Ort
Kleinrinderfeld Kleinrinderfeld Kleinrinderfeld Dreifaltigkeit
Anlage 3 — Preistafel
Sondertarif ,,ODV siidl. Landkreis Wiirzburg“
gultig ab 01.10.2025
Einzelfahrschein Einzelfahrschein
Preisstufe Erwachsener Kind
(ab 15 Jahren) (6 bis 14 Jahre)
1 2,50 € 1,30 €
2 3,40 € 1,70 €
3 4,40 € 2,20€
4 5,90 € 3,00€
5 7,30 € 3,70 €
6 8,70 € 4,40 €
7 10,00 € 5,00 €
8 11,40 € 5,70 €
9 12,80 € 6,40 €
10 14,10 € 7,10 €
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Bearbeitungsgebiihr gem. § 3 Ziffer 6 Abschnitt B

Freischaltung gesperrter Nutzerkonten 20,00 € pauschal je Vorgang

Alle Preisangaben in Euro.

Anlage 4 — Buchungsmaoglichkeiten

Die Buchung eines Fahrtauftrags erfolgt entweder iber die callheinz-App, Uber den Internetauftritt
oder Uber das Callcenter.

callheinz-App
Die callheinz-App steht fir Apple und Android kostenlos in den jeweiligen Appstores zum

Download zur Verfiigung.

callheinz
Bedarfsverkehr

#2 Erhéltlich im

S App Store B> Google Play

Internetauftritt
Das callheinz-Angebot finden Sie im Internet unter dem Link:

https://www.callheinz.de

Callcenter
Das kostenlose callheinz-Callcenter erreichen Sie unter der Rufnummer

0800-4560011
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Abschnitt A - Praambel

Der Landkreis Main-Spessart bietet als Aufgabentrager fir den Offentlichen
Personennahverkehr in Erganzung zu den bestehenden OPNV-Buslinien- und AST-
Verkehren in den Gemeinden nach Abschnitt D - Anlagen 2, 4 und 6, sowie den
nachstehend  beschriebenen Linienbedarfsverkehr i. S. d. § 44
Personenbefdrderungsgesetz (PBefG) an. Wesentliches Merkmal des
Linienbedarfsverkehrs ist die Beforderung von Fahrgasten auf vorherige Bestellung mit
festem Linienweg zwischen bestimmten Einstiegs- und Ausstiegspunkten innerhalb eines
festgelegten Gebietes und festgelegter Bedienzeiten.

Aufgabe des Linienbedarfsverkehrs ,callheinz auf linie* ist es insbesondere:

1. den Zu- und Abbringerverkehr zu und von den bestehenden OPNV-Buslinien in
den MSP-Zentren- und Bahnhaltepunkten sicherzustellen,

2. in Zeiten schwacher und ungerichteter Nachfrage ein o6ffentliches
Nahverkehrsangebot vorwiegend im Iandlichen Raum sicherzustellen.

Der Linienbedarfsverkehr ist hierbei nicht als Konkurrenz zum bestehenden OPNV-
Angebot angelegt, sondern soll das vorhandene Angebot sinnvoll und fahrgastfreundlich
erganzen, um Anreize in der Bevdlkerung hin zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen
Mobilitat zu férdern.

Aus liniengenehmigungsrechtlichen Grinden ist eine sog. Parallelbedienung zwischen
Linien- und Linienbedarfsverkehr, das heif3t ein zeitgleich oder in zeitnah stattfindender
und vom Fahrgast auswahlbarer Verkehr zwischen Start- und Zielort auszuschlie®en. Aus
diesem Grund ist es moglich, dass vom Fahrgast gewlinschte Fahrten nicht im
Linienbedarfsverkehr angeboten werden kénnen bzw. durfen.

Der Landkreis stellt das bestehende Rufbussystem im Rahmen eines Pilotprojekts auf
ein webbasiertes Bestellsystem und Bestellmdglichkeit tber eine App um.

Dieses Projekt wird finanziell geférdert vom Bayerisches Staatsministerium fir Wohnen,
Bau und Verkehr.

Landkreis Main-Spessart
Marktplatz 8

97753 Karlstadt
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Abschnitt B - Beforderungsbedingungen

§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der Nahverkehr-
Mainfranken GmbH (NVM) im Linienbedarfsverkehr callheinz auf linie, in dem nach
Abschnitt D - Anlagen 1 dargestellten Bediengebieten und in den in Abschnitt D — Anlagen
2 genannten Gemeinden, und Gemeindeteilen und von und zu den genannten Haltestellen,
soweit die nachfolgenden Beférderungsbedingungen keine abweichenden oder
erganzenden Regelungen enthalten. Die Beférderungsbedingungen nach Satz 1 sind
abrufbar unter www.callheinz.de

Diese Beférderungsbedingungen werden mit dem Zustieg in die Fahrzeuge des callheinz
auf linie Angebots Bestandteil des Beférderungsvertrages.

§ 2 - Anspruch auf Beforderung

Erganzend zu Teil C: § 2 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen
der Nachverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) gelten nachfolgende Regelungen. Sachen
und Tiere werden nur nach MalRgabe der §§ 7,8 befordert.

1. Es besteht kein Anspruch auf Beférderung mit callheinz auf linie auRerhalb der
nach den Anlagen 1 in Abschnitt D festgelegten Bediengebiete.

2. Ein Anspruch auf Beférderung mit dem callheinz-Angebot besteht nur, in Zeiten, in
denen kein Linienbus fahrt. Dies betrifft bereits bestehende Bushaltestellen.

3. Anspruch auf Beforderung besteht nur, soweit das callheinz-Angebot zum
Zeitpunkt des Fahrtwunsches Uber freie Beférderungskapazitat verfigt und diese
mit den festgelegten Buchungsmadglichkeiten (Abschnitt D - Anlage 3) gebucht
und der Fahrtwunsch vom automatisierten Buchungssystem bestatigt wurde.
Beabsichtigt der Fahrgast nach der Fahrt mit dem callheinz auf linie Angebot die
direkt anschlieRende Nutzung von anderen zeitabhdngigen Fahrzeugen des
Offentlichen Personennahverkehrs, ist dies im Rahmen der Fahrtbuchung
zwingend anzugeben.

4. Die Beforderung erfolgt innerhalb den Bediengebieten nach den Anlagen 2 in
Abschnitt D nur zwischen OPNV- Bushaltestellen.

5. Im Zubringerverkehr zum Linienverkehr erfolgt die Beférderung nur von/ zu einer
festgelegten Umstiegshaltestelle (Verknipfungshaltestelle) im Bediengebiet.

6. Der Fahrgast stellt sicher, dass die Fahrt zum gebuchten Zeitpunkt angetreten
werden kann, indem er punktlich zu der in der Buchungsbestatigung genannten
Abfahrtshaltestelle erscheint. Auf § 3 Ziffer 5 wird hingewiesen.

7. Der Anspruch auf Beférderung erschopft sich im Personentransport vom Start- zum
Zielort. Der Fahrtgast hat keinen Anspruch auf Durchfihrung der Fahrt entlang
einer bestimmten Route, innerhalb der prognostizierten Fahrtzeit oder bezlglich
der Wahl des Fahrzeuges. Dies gilt auch fir sich turnusmaRig wiederholende
Fahrten an verschiedenen Tagen zwischen denselben Start- und Zielorten. Ein
Anspruch auf die gemeinsame Beforderung gemeinsam reisender Personen oder
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Gruppen besteht nicht.

8. Der ausschliel3liche Transport von Sachen oder Tieren in Form von Kurierfahrten
ist ausgeschlossen. Die §§ 7 und 8 bleiben unberihrt.

9. Fur die Buchung von Fahrten Uber die in Abschnitt D - Anlage 3 festgelegten
Buchungsmadglichkeiten sind folgende Mindestangaben erforderlich, die bereits im
Rahmen der Benutzerregistrierung anzugeben sind:

vollstéandiger Vor- und Nachname des Fahrgastes

gultige Rufnummer des Fahrgastes / Nutzers, vorrangig Mobilfunknummer
gultige E-Mail-Adresse des Fahrgastes / Nutzers bei Buchung tber die
callheinz- Webseite oder die callheinz-App

Wird anstelle des registrierten Nutzers ein anderer Fahrgast beférdert (z. B.
minderjahrige Kinder, die keine eigene Benutzerregistrierung haben), ist der Name
des Fahrgastes zwingend im Rahmen der Fahrtbuchung als Hinweis an den Fahrer
anzugeben.

§ 3 - Von der Beforderung ausgeschlossene Personen

Erganzend zu Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) sind folgende Personen oder Personengruppen
von der Beférderung ausgeschlossen:

1. Fahrgaste, bei denen eine Fahrtbuchung nicht Uber die festgelegten
Buchungsmaoglichkeiten (Abschnitt D - Anlage 3) erfolgt ist und die nicht tber
eine Bestatigung des Fahrtwunsches uber das Buchungssystem verfigen.

2. Fahrgaste, die mehrere zeitnah aufeinander folgende Buchungen tatigen oder
getatigt haben und davon auszugehen ist, dass der Uberwiegende Teil der
Buchungen im Anschluss storniert wird oder in der Vergangenheit bereits
storniert wurde (Blockade-Buchung).

3. Fahrgaste, deren Buchungsverhalten darauf schlieen Iasst, dass wiederholt
haufige Stornierungen der Fahrtbuchungen erfolgen.

4. Fahrgaste, die durch ihr Verhalten die in § 3 der Allgemeinen und
Besonderen Beférderungs-bedingungen der Nahverkehr-Mainfranken GmbH
(NVM) genannten Tatbestdnde erflllen oder mehrfach trotz vom
Buchungssystem bestatigter Fahrtbuchung nicht oder nicht rechtzeitig am
vereinbarten Abfahrtspunkt erscheinen (vgl. § 2 Abs. 6) und dadurch der
Beférderungsauftrag ohne Verschulden des Verkehrsunternehmens nicht
erfullt werden kann (sog. No-Shows), kénnen fir einen Zeitraum von vorerst
einem Monat von der Beférderung mit callheinz auf linie ausgeschlossen und
im Buchungssystem gesperrt werden. Im Wiederholungsfall kann nach
Aufhebung einer Sperre nach Satz 1 eine dauerhafte Sperrung ausgesprochen
werden, sofern es zu erneutem Fehlverhalten gekommen ist und der Fahrgast
nicht glaubhaft nachweisen kann, dass er dieses nicht zu vertreten hat.

5. Die Freischaltung der Nutzerkonten im Falle einer erstmaligen Sperrung nach
Ziffer 5 Satz 1 erfolgt durch Zeitablauf der Sperrung. Eine daraufhin durch
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erneutes Fehlverhalten veranlasste weitere Sperrung nach Ziffer 5 Satz 2 kann
auf schriftlichen Antrag des Fahrgastes erfolgen. Fur die Freischaltung in Folge
einer Sperrung nach Ziffer 5 wird eine Bearbeitungsgebihr nach Abschnitt D
- Anlage 4 erhoben. Die Freischaltung erfolgt nach Zahlungseingang bei der
veranlassenden Behdrde.

§ 4 - Verhalten der Fahrgaste

Erganzend zu Teil C: § 4 der Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der

Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

Der Ein- und Ausstieg ist nur an den OPNV-Bushaltestellen zuldssig. Der Zustieg und das
regulare Verlassen des Fahrzeuges wahrend verkehrsbedingter Stand- und Wartezeiten
abseits dieser Haltestellen ist nicht gestattet. Ab 19 Uhr kann der Fahrgast aul3erhalb der
OPNV-Bushaltestellen das Fahrzeug verlassen. Das Fahrzeug darf an allen Haltestellen nur
zum Gehweg oder zu der strallenabgewandten Seite oder auf einem Parkplatz betreten
oder verlassen werden. Ein Zu- oder Ausstieg, bei dem die Fahrbahn betreten wird, ist
unzulassig. Eine Haftung ist in einem solchen Fall ausgeschlossen.

Abweichend zu § 5 Abs. 2 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1. Die Beférderung des Fahrgastes erfolgt ausschlieBlich im Sitzen auf einem im
Fahrgastraum zur Verfigung stehenden Sitzplatz des Fahrzeuges. Es besteht
kein Anspruch auf einen bestimmten Sitzplatz im Fahrzeug. Es obliegt dem Fahrer im
Hinblick auf ggfs. im Fahrtverlauf weitere zu- oder aussteigende Fahrgaste dem
Fahrgast einen Sitzplatz zuzuweisen.

2. lIst das Verkehrsmittel mit Gurten an den Sitzplatzen ausgestattet, sind diese vor
Fahrtbeginn bis zum Stillstand des Fahrzeugs an der Haltestelle anzulegen.

3. Fur die Beférderung von Kindern gilt § 21 Abs. 1a der Strallenverkehrsordnung
(StVO). Fur die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der sich daraus
ergebenden Verpflichtung zur Nutzung von altersentsprechenden Kindersitzen sind
die Personensorgeberechtigten bzw. die Begleitperson des Kindes verantwortlich.
Es erfolgt ausschliellich eine Beistellung von Sitzerhéhungen fir Kinder mit einer
Kdrpergroflie von mehr als 125 cm und einem Koérpergewicht von mindestens 22
Kilogramm gem. Norm UN ECE Reg. 129 im Umfang von einem Stuck pro
Fahrzeug. Die Notwendigkeit zur Nutzung einer Sitzerh6hung ist im Rahmen der
Fahrtbuchung anzugeben.

4. Ziffer 1 gilt nicht bei der Beférderung von Fahrgasten, die auf die Nutzung
eines Rollstuhls angewiesen sind. An die Stelle von Ziffer 2 treten die fur die
Beférderung von Rollstuhlfahrern vorgesehenen Befestigungsmdglichkeiten.

§ 5 - Beforderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf und Entwertung, Zahlung, Rabatte

Abweichend zu Teil C: § 6 der Allgemeinen und Besonderen
Beférderungsbedingungen Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) gilt der Abschnitt C
dieser Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen flr Befdérderungsentgelte,
Fahrscheine, Verkauf, Entwertung und Zahlung.

Fir die Beférderung im callheinz auf linie-Angebot sind die festgesetzten
Beforderungsentgelte nach Abschnitt D - Anlage 4 zu entrichten sowie ein zusatzlicher
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Komfortzuschlag in Hohe von 1,50 €. Im Linienbedarfsverkehr callheinz auf linie werden
Fahrausweise des NVM sowie das Deutschlandticket anerkannt. Naheres regeln die
Tarifbestimmungen in Abschnitt C.

1.

Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht
verpflichtet, einen Rickgeldbetrag Giber 20,00 Euro abzugeben und Ein- und Zwei-
Euro-Centstliicke im Betrag von mehr als 10 Euro-Cent sowie erheblich
beschadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen.

Soweit das Fahrpersonal einen Rickgeldbetrag tUber 20,00 Euro nicht abgeben
kann, ist dem Fahrgast eine Quittung Uber den zurlckbehaltenen Betrag
auszustellen. Es obliegt dem Fahrgast, das Wechselgeld unter Vorlage der
Quittung beim Verkehrsunternehmen abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser
Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrtabzubrechen. Beanstandungen
des Wechselgeldes oder der vom Fahrpersonal ausgestellte Fahrscheine bzw.
Quittungen missen sofort vorgebracht werden.

Der Fahrpreis soll nach Mdéglichkeit bar entrichtet werden. Kaufmdéglichkeiten fir
Fahrscheine flir gebuchte Fahrten bestehen ansonsten in den Fahrzeugen des
callheinz auf linie-Angebotes.

Die Aufgabentrager kdnnen uber die Ausgabe von Rabattcodes im Rahmen von
Marketingaktionen oder zur Erstattung des Beférderungsentgeltes (§ 6) Rabatte
auf den Fahrpreis einraumen. Auf die EinrAumung von Rabatten besteht kein
Rechtsanspruch.

Weicht die tatsachliche Anzahl der Fahrgaste bei Fahrtantritt von der Anzahl der
Fahrgaste, die im Rahmen der Fahrtbuchung angegeben wurden dahingehend ab,
dass weniger Fahrgaste beférdert werden sollen, wird dennoch der im Rahmen
der Fahrtbuchung errechnete Fahrpreis unter Berilcksichtigung etwaiger
Komfortzuschlage gem. § 5Abs. 4 Abschnitt C vollstandig zur Zahlung fallig. §
6 Ziffer 2 Abschnitt B bleibt unberdhrt.

§ 6 - Erstattung von Beforderungsentgelt

Erganzend zu Teil C: § 10 der der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Wird eine Fahrt durch das Buchungssystem bestatigt und kann die Fahrt aus
Grinden, die der Fahrgast nicht zu vertreten hat, nicht oder nur mit wesentlicher
Verspatung durchgefihrt werden, so dass kein Interesse mehr an der
Durchfuhrung der gebuchten Fahrt besteht, so erfolgt die Erstattung des
geleisteten Fahrpreises der Einzelfahrt bzw. des geleisteten Komfortzuschlages.
Eine Erstattung auf anerkannte Tickets (z.B. Deutschlandticket) erfolgt nicht.
Weitergehende Ersatzanspruche bestehen nicht.

Soweit die Fahrtbuchung nicht spatestens 90 Minuten vor Fahrtantritt Gber die
festgelegten Buchungsmoglichkeiten storniert wurde oder die Fahrt durch den
Fahrgast nicht zu der in der Buchungsbestatigung genannten Zeit angetreten wird,
erfolgt keine Erstattung des Beférderungsentgelts.

Kann eine im Buchungssystem bestatigte Fahrt auf Grund von hdherer Gewalt
nicht durchgefuhrt werden, erfolgt keine Erstattung des Beférderungsentgelts.
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4,

Wird festgestellt, dass bestatigte Fahrtbuchungen wiederholt nicht angetreten
werden und vor Nichtantritt der Fahrt auch keine Stornierung der gebuchten Fahrt
nach Nr. 2 vorgenommen wurde und dadurch wiederholt Leerfahrten des callheinz
auf Linie-Angebotes entstehen, kann der Buchungsaccount des jeweiligen Nutzers
voribergehend oder dauerhaft gesperrt werden.

§ 7 - Beforderung von Sachen

Abweichend zu Teil C: §11 der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Abweichend zu Teil C: § 13 der Allgemeinen und Besonderen Befdorderungsbedingungen der

Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht grundsatzlich nicht. Das
Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Befdrderung
zugelassen werden und an welcher Stelle im Fahrzeug sie unterzubringen sind.

Die Mithahme von Sachen ist grundsatzlich nur dann mdglich, wenn dadurch kein
weiterer Sitzplatz belegt, andere Fahrgaste nicht beeintrachtigt oder die allgemeine
Fahr- und Transportsicherheit hierdurch nicht nachteilig beeintrachtigt werden.

Die Mithahme und der Transport von gekennzeichneten oder
kennzeichnungspflichtigen Gefahrgitern und gefahrlichen, Ubelriechenden oder
atzenden Stoffen ist ausgeschlossen. Ausgenommen hiervon  sind
betriebsnotwendige Bauteile (z.B. Akkumulatoren, medizinischer Sauerstoff in
tragbaren Transportbehaltern etc.) von medizinischen Geraten oder Hilfsmitteln,
auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist.

Ausgenommen von Ziffer 1 bis 3 sind Kinderwagen, Rollatoren und Rollsttihle oder
andere medizinisch notwendige Sachen, auf die der Fahrgast zwingend
angewiesen ist und deren Transport nicht an spezifische Transportbedingungen
gebunden ist und im Fahrzeug ausreichend Stauraum zur Verfugung steht.

Die Mitnahme von Fahrradern, Bollerwagen und ahnlichem ist ausgeschlossen.
Die zuldssige Mitnahme unter Ziffern 2 bis 4 genannte Sachen ist im Rahmen der
Fahrtbuchung anzugeben. Unterbleibt dies, besteht grundsatzlich kein Anspruch

auf eine Mithahme.

§ 8 - Beforderung von Tieren

Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.

Die Mitnahme von Tieren ist ausgeschlossen, sofern es sich hierbei nicht um Blinden-
oder Begleithunde von Behinderten handelt, auf deren Mithnahme der Fahrgast zwingend
angewiesen ist (vgl. Teil C: § 13 Abs. 3 der der Allgemeinen und Besonderen

Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)).

Die zulassige Mitnahme unter Ziffer 1 genannter Tiere ist im Rahmen der
Fahrtbuchung anzugeben.
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§ 9 - Fundsachen

Erganzend zu Teil C: § 15 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen
der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

Kann eine Fundsache nicht sofort an den Eigentimer zurlickgegeben werden, verbringt
das Betriebspersonal die Fundsache zum Betriebsort des Verkehrsunternehmens. Die
Vermittlung zur Zurtickgabe der Fundsache erfolgt Gber die Mobilitatszentrale.

§ 10 - Ausschluss von Ersatzanspriichen

Teil C: § 18 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) gilt entsprechend.

§ 11 - Beschwerden
Beschwerden sind, mit Ausnahme von § 5 Ziffer 7, unter Angabe von Datum, Uhrzeit und Angabe

der Start- und Zielhaltestelle sowie des Sachverhalts Uber das Kontaktformular auf der callheinz-
Webseite www.callheinz.de, soweit sie nicht durch das Fahrpersonal erledigt werden kénnen.

§ 12 - Gerichtsstand

Abweichend von Teil C: § 20 der Aligemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) ist der
Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beférderungsvertrag ergeben,
Karlstadt.

§ 13 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Beférderungsbestimmungen mit den zugehdrigen Anlagen in Abschnitt
D treten mit Zustimmung der Genehmigungsbehérde in Kraft.
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Abschnitt C - Tarifbestimmungen

§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

1. Die nachfolgenden Tarifbestimmungen gelten ausschlie3lich fur die Beférderung von
Personen im Linienbedarfsverkehr callheinz auf linie.

2. Diese Tarifbestimmungen gelten abweichend von den Tarifbestimmungen der
Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM) ausschlieBlich fur die Beférderung im
Linienbedarfsverkehr callheinz auf linie im nach Abschnitt D - Anlagen 1
dargestellten Bediengebiet und in Anlage 2 dargestellten Haltestellen.

§ 2 - Tarif

Die Fahrpreise fur das Fahrkartenangebot und die jeweilige Preisstufe ergeben sich aus der
Preistafel ,Wabenplan Preisiibersicht‘ gem. Abschnitt D - Anlage 4.

1. Die Ermittlung des Fahrpreises erfolgt im Rahmen der Fahrtbuchung Uber das
bereitgestellte Buchungssystem. Eine Preisstufe entspricht dabei einer
zurlickgelegten Entfernung in Waben bezogen auf den einzelnen Fahrtwunsch je
Fahrgast. Diese fur die Ermittlung des Fahrpreises ermittelte Fahrtstrecke
berlcksichtigt ausschlieRlich den konkreten Fahrtwunsch des Fahrgastes und nicht
mogliche zusatzliche Entfernungen, die sich durch eine gleichzeitige Bedienung
von zwei oder mehr Fahrtwinschen unterschiedlicher Fahrgaste ergibt
(Ridepooling). Bei der Preisbildung kommen hdchstens 12 Waben zum Ansatz.

§ 3 - Fahrausweise, Fahrtunterbrechungen, Geltungsdauer

1. Fahrausweise sind Fahrscheine (z.B. Einzelfahrschein Zeitkarten,
Sonderfahrausweise) fir die Personenbeférderung. Fahrausweise konnen in
physischer Form (z.B. Papierfahrkarte, Chipkarte) oder in digitaler Form ausgestellt
sein.

2. Der Fahrgast muss bei Beginn der Fahrt im Besitz eines gultigen Fahrausweises
sein. Der Fahrausweis ist dem Fahr- oder Aufsichtspersonal vorzuzeigen und bis
zur Beendigung der Fahrt aufzubewahren. Auf Verlangen sind Fahrscheine dem
Fahrer zur Prifung auszuhandigen. Die Verpflichtung zur Aushandigung der
Fahrscheine ist bei Fahrscheinen in digitaler Form auf das flir den Fahrer
erkennbare Vorzeigen beschrankt. Unabhangig davon besteht die Mdglichkeit
eines Fahrscheinerwerbs im Fahrzeugs nach § 7.

3. Verletzt der Fahrgast die Pflichten nach Abs. 2 gilt er als Fahrgast ohne gultigen
Fahrausweis und kann von der Beférderung ausgeschlossen werden. Teil C: § 9
der Allgemeinen und Besonderen Befdorderungsbedingungen der Nahverkehr-
Mainfranken GmbH (NVM) gilt entsprechend.

4. Fahrtunterbrechungen sind nicht gestattet.
5. Fahrtberechtigungen gelten fir die Gber das bereitgestellte Buchungssystem
angemeldete und bestétigte Fahrt. Einzelfahrscheine, die nach erfolgter Buchung

Uber das bereitgestellte Buchungssystem im Fahrzeug ausgestellt werden, gelten
ausschlieBlich fur die in der Buchungsbestatigung genannten Fahrt.
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§ 4 - Unentgeltliche Beforderung

1. Schwerbehinderte, die infolge ihrer Behinderung in ihrer Bewegungsfahigkeit im
Stral3enverkehr erheblich beeintrachtigt oder hilflos oder gehdrlos sind, werden
gegen Vorzeigen des amtlichen Ausweises und ,Beiblatt zum Ausweis des
Versorgungsamtes®, das mit einer gultigen Wertmarke versehen sein muss, im
callheinz auf linie-Angebot unentgeltlich befordert.

2. Die Begleitperson eines Schwerbehinderten wird unentgeltlich beférdert, sofern
eine standige Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwerbehinderten
eingetragen ist. Ein Beiblatt mit glltiger Wertmarke ist hierzu nicht notwendig.

3. Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert, wenn ihre Begleitperson
im Besitz eines gultigen Fahrausweises ist. Werden von einer Begleitperson mehr
als 2 Kinder mitgenommen, wird fir das dritte und jedes weitere Kind der
Einzelfahrpreis fur ein Kind nach Abschnitt D - Anlage 7 erhoben.

4. Polizeivollzugsbeamte in Uniform werden unentgeltlich beférdert. Der
Polizeivollzugsbeamte muss dabei fur die Fahrgaste als solcher zweifelsfrei erkennbar
sein.

5. Die unentgeltliche Beférderung von Personen nach den Absatzen 1 bis 4 erfordert
in jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem bestatigte
Fahrtbuchung. Der Nachweis obliegt dem Fahrgast.

§ 5 - Anerkennung von Fahrausweisen, Komfortzuschlag
Folgende Fahrausweise werden im callheinz auf linie-Angebot grundsatzlich anerkannt:

1. Fahrausweise der Nahverkehr-Mainfranken GmbH (NVM): Monatskarte
Erwachsene, Abo-Monatskarte Erwachsene, Monatskarte Ausbildung, Tageskarte
Solo/Plus und 365-Euro-Ticket NVM, sofern der auf der Fahrkarte angegebene
Start- und Zielort der Relation der gewlinschten Fahrt im callheinz auf linie-Angebot
entspricht.

2. Bundesweit gultige Tickets des offentlichen Personennahverkehrs (z.B. Deutschland-
Ticket).

3. Bayernweit glltige Tickets des offentlichen Personennahverkehrs (z.B.
Bayernticket).

Aus der Anerkennung von Fahrausweisen ergibt sich kein Anspruch auf Ausstellung
von Fahrausweisen nach Abs. 1. Die jeweiligen Tarifbedingungen der Nahverkehr-
Mainfranken GmbH (NVM) bleiben unberihrt.

Die Anerkennung von Fahrausweisen nach Abs.1 und deren Nutzung im callheinz auf linie-
Angebot erfordert in jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem (Abschnitt
D - Anlage 3) bestatigte Fahrtbuchung. Im Rahmen der Fahrtbuchung hat der Fahrgast
den jeweils anzuerkennenden Fahrausweis anzugeben. Der Nachweis gegenliber dem
Fahrpersonal vor Fahrtantritt obliegt dem Fahrgast (§ 3 Abs. 2 in Abschnitt C gilt
entsprechend). Kann der Fahrgast den im Rahmen der Fahrtbuchung genannten
anzuerkennenden Fahrschein nicht zweifelsfrei nachweisen oder stimmt der auf dem
vorhandenen Fahrschein angegebene Start- und Zielort nicht mit der Relation der
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gebuchten Fahrt Gberein, ist beim Fahrpersonal ein entsprechender Einzelfahrschein nach
Abschnitt D - Anlage 3 zu I6sen.

Fir den gewahrleistenden Komfort wird ein Komfortzuschlag in Héhe von 1,50 Euro fir
jeden Fahrgast an. Wer im Besitz einer gultigen Fahrkarte (z. B. Deutschlandticket, 365-
Euro-Ticket, Monatskarte oder Tageskarte) ist, zahlt im callheinz auf linie allerdings nur
den Komfortzuschlag. Wer keine Fahrkarte flr die gewinschte Strecke hat, zahlt im
Fahrzeug den Preis eine Einzelfahrkarte pro Person plus den Komfortzuschlag in Hohe
von 1,50 Euro. Der Komfortzuschlag ist bar beim Fahrpersonal zu entrichten. Bei
Nichtbezahlen des Komfortzuschlages kann keine Beférderung stattfinden.

§ 6 - Ungiiltige Fahrausweise
Fahrausweise, die entgegen den Bestimmungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH

(NVM) benutzt werden, sind ungultig und kdnnen eingezogen werden; dies gilt auch fur
Fahrausweise, die

1. nicht in vorgeschriebener Weise ausgefullt oder unterschrieben sind und trotz
Aufforderung nicht sofort ausgefillt oder unterschrieben werden,

2. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unleserlich
sind, so dass sie nicht mehr geprift werden kénnen,

3. eigenmachtig geandert sind,
4. von Nichtberechtigten benutzt werden,
5. wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind,
6. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.
Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, werden die nachgewiesenen Auslagen

fir Fahrgeld und einfaches Porto erstattet. Weitergehende Ersatzanspruche, insbesondere
fur Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

§ 7 - Fahrkartensortiment
Im callheinz auf linie-Fahrzeug werden folgende Fahrkarten ausgegeben:

1. Einzelfahrschein Erwachsene, gilt fur Personen ab Vollendung des 15. Lebensjahres. Auf
Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

2. Einzelfahrschein Kinder, gilt fur Personen ab 6 Jahren bis Vollendung des 15.
Lebensjahres. Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

3. Komfortzuschlag, pro Person
Die Ausgabe der unter Abs. 1 genannten Fahrscheine erfolgt entweder digital tber

das bereitgestellte Buchungssystem oder im Fahrzeug in Form von Papierfahrscheinen
vor Fahrtantritt nach Vorlage einer erfolgreichen Fahrtbuchung.
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§ 8 - Inkrafttreten

Die vorstehenden Tarifbestimmungen mit den zugehoérigen Anlagen in Abschnitt D
treten mit Zustimmung der Genehmigungsbehérde in Kraft.
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Abschnitt C - Tarifbestimmungen

Anlage 1 Bediengebiet Landkreis Main-Spessart
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Anlage 2 Haltestellenliste callheinz auf linie

Gemeindeteil Gemeinde Haltestelle

Adelsberg Gemdunden a. Adelsberg Siedlung
Main

Adelsberg Gemiunden a. Adelsberg Adolphsbuhlh.
Main

Adelsberg Gemdunden a. Adelsberg Auf der Heide

Main

Altbessingen Arnstein Altbessingen Ort
Altfeld Marktheidenfeld | Altfeld Am Jéspershecklein
Altfeld Marktheidenfeld | Altfeld Kirchweg
Altfeld Marktheidenfeld | Altfeld Rathaus/Schule
Altfeld Marktheidenfeld | Altfeld Kriegerdenkmal
Altfeld Marktheidenfeld | Altfeld Getrankemarkt Sack
Ansbach Roden Ansbach Waldzeller Str.
Ansbach Roden Ansbach Alte Schule
Arnstein Arnstein Arnstein ZOB
Arnstein Arnstein Arnstein Schulzentrum
Aschenroth Gemiunden a. Aschenroth
Main
Aschfeld EuRenheim Aschfeld Marienkapelle
Aschfeld Eullenheim Aschfeld Ortsmitte
Aschfeld EufRenheim Aschfeld Hs-Nr.58/63
Aura Aura i. Aura Untere Muhle
Sinngrund
Aura Aura i. Aura Abzw Struthstr
Sinngrund
Aura Aura i. Aura Schule
Sinngrund
Bergrothenfels Rothenfels Bergrothenfels Ortsmitte
Bestenheid Wertheim Bestenheid Bildungszentrum
Billingshausen Birkenfeld Billingshausen Pfarrhaus
Billingshausen Birkenfeld Billingshausen Siedlung
Binsfeld Arnstein Binsfeld Kirche
Birkenfeld Birkenfeld Birkenfeld Billingshauser Str.
(Unterfranken)
Birkenfeld Birkenfeld Birkenfeld Muhlweg 5
(Unterfranken)
Bischborner Hof Neuhutten Bischbornerhof
Bischbrunn Bischbrunn Bischbrunn In den Héfen
Bischbrunn Bischbrunn Bischbrunn Brandweiher
Bischbrunn Bischbrunn Bischbrunn Gasthaus zur Sonne
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Bischbrunn Bischbrunn Bischbrunn Steinbruchweg
Bischbrunn Bischbrunn Bischbrunn Rothenblicherweg
Bichold Arnstein Bilchold Sassenstr.
Bichold Arnstein Bichold Schule
Bahler Euflenheim Buahler Ortsmitte
Burgsinn Burgsinn Burgsinn Flurstr. (Siedlung)
Burgsinn Burgsinn Burgsinn Altes Rathaus
Duttenbrunn Zellingen Duttenbrunn Ortsmitte
Duttenbrunn Zellingen Duttenbrunn Urspringer Str.
Esselbach Esselbach Esselbach Kirche
Esselbach Esselbach Esselbach Ortsmitte (Hs-Nr.60)
Esselbach Esselbach Esselbach Seewiese
Esselbach Esselbach Esselbach Espenstr.
Esselbach Esselbach Esselbach Am Trieb
EuRenheim Euenheim EuRRenheim Gh. Linde
Eulienheim Eullenheim Eulienheim Bahnhofstralie
Fellen Fellen Fellen Sportplatz
Fellen Fellen Fellen Ortsmitte
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Hauptschule
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Krauthole
Frammersbach Frammersbach Frammersbach VW Wagner
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Herbertshain
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Rathaus
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Hofreith
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Friedhof
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Schwartel
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Waldschlof3str. 65
Frammersbach Frammersbach Frammersbach Abzw. Olberg
Gambach Karlstadt Gambach Rathaus (Wendeplatz)
Gambach Karlstadt Gambach Maintalstr.
Gambach Karlstadt Gambach Ortseingang
Gambach Karlstadt Gambach Rathaus
Geminden Gemdinden a. Gemdunden (Main) Bahnhof
Main
Gemiinden Gemiunden a. Gemiunden (M.) Rathaus
Main
Geminden Geminden a. Gemdinden (M.) FuRgangerunterfih.
Main
Gemiinden Gemiunden a. Gemiinden (M.) Huttenschlof}
Main
Geminden Geminden a. Gemdinden (M.) Grautal
Main
Gemiinden Gemiunden a. Gemiinden (M.) Ehrenfriedhof
Main
Gemiinden Gemiunden a. Gemiinden (M.) Réderweg Dr.Brimer

Main
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Glasofen Marktheidenfeld | Glasofen Kirche
Glasofen Marktheidenfeld | Glasofen Ortsmitte
Glasofen/Marienbrunn | Marktheidenfeld | Glasofen/Marienbrunn (B 8)
Gossenheim Gossenheim Gossenheim Wernbriicke
Gossenheim Gossenheim Gossenheim Gemeindehaus
Grafendorf Grafendorf Grafendorf Kriegerdenkmal
Grafendorf Grafendorf Grafendorf Bahnhof
Grafendorf Grafendorf Grafendorf Schule
Habichsthal Frammersbach Habichsthal Abzw.
Habichsthal Frammersbach Habichsthal Dorfplatz
Habichsthal Frammersbach Habichsthal Haus Nr. 60
Habichsthal Frammersbach Habichsthal Ausee
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Marienbrunner Strale
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Abzw. Holzgasse
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Fa. PAIDI
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Rathaus
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Briicke
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Windheimer StralRe
Hafenlohr Hafenlohr Hafenlohr Seniorenstift
Halsbach Lohr a. Main Halsbach Ort
Halsbach Lohr a. Main Abzw. Halsbach
Halsheim Arnstein Halsheim Kirche
Halsheim Arnstein Halsheim Ortsende
Harrbach Gemiunden a. Harrbach Ort

Main
Harrbach Gemiunden a. Harrbach Staustufe

Main
Hasloch Hasloch Hasloch Friedhof
Hasloch Hasloch Hasloch Post/Bahnbriicke
Hasselberg Hasloch Hasloch Hasselberg
Hausen b. Lohr Steinfeld Hausen Am Forst
HeRdorf Karsbach HeRdorf Hollricher Str.
Heldorf Karsbach Heldorf Gartn. Weigand
Hellar Karlstadt HeRlar Ort
Heugrumbach Arnstein Heugrumbach Ost
Heugrumbach Arnstein Heugrumbach West

Hofstetten (Gemunden)

Gemiinden a.
Main

Hofstetten Wendeplatz

Hofstetten (Gemunden)

Gemiinden a.
Main

Hofstetten Alte Schule

Hofstetten (Gemunden)

Gemiinden a.
Main

Hofstetten Mainbrlckenstr.

Hollrich Karsbach Hollrich Gh. z. Hirschen
Hoéllrich Karsbach Hollrich Sportplatz
Hallrich Karsbach Hollrich Gh. Bohlig
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Homburg Triefenstein Homburg Gasthaus Krone
Homburg Triefenstein Homburg Am Bischbach
Hundsbach Euflenheim Hundsbach Siedlung
Hundsbach Eullenheim Hundsbach Raiffeisenbank
Karbach (Unterfranken) | Karbach Karbach Hauptstralle
Karbach (Unterfranken) | Karbach Karbach Raiffeisenbank
Karlburg Karlstadt Karlburg Ort

Karlburg Karlstadt Karlburg Siedlung
Karlstadt Karlstadt Karlstadt (Main) Bahnhof
Karlstadt Karlstadt Karlstadt Krankenhaus
Karlstadt Karlstadt Karlstadt Am Hammersteig
Karlstadt Karlstadt Karlstadt Brickenstralie
Karlstadt Karlstadt Karlstadt Tegut

Karlstadt Schulzentrum | Karlstadt Karlstadt Schulzentrum
Karsbach Karsbach Karsbach Kirche

Kleinwernfeld

Gemdinden a.
Main

Kleinwernfeld

Kredenbach

Esselbach

Kredenbach Spessartstr.

Kredenbach

Esselbach

Kredenbach Michelriether Str.

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Lindenstralle

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Friedhof

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Briickenstrale

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Peter-Herrschafts-Str.

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Rathaus

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Gemeindedinger Stralle

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Sautanne

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Einkaufsmarkte

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Hotel Lindenhof

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Hochhaus

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Laufer 1

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Hauptstralle

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim

Kreuzwertheim Neue Schule

Krommenthal

Wiesthal

Krommenthal Siedlung

Langenprozelten

Gemiinden a.
Main

Langenprozelten Abzw. Buchrain

Langenprozelten

Gemiinden a.
Main

Langenprozelten Gh. Imhof

Langenprozelten

Gemiinden a.
Main

Langenprozelten, Rathaus

Langenprozelten

Gemiinden a.
Main

Langenprozelten Kirche

Langenprozelten

Gemiinden a.
Main

Lang. Abzw. Sindersbachtal

Langenprozelten

Gemiinden a.
Main

Zollberg Abzw. Langenproz.

Langenprozelten-
Stausee

Gemiinden a.
Main

Langenprozelten Stausee
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Lengfurt

Triefenstein

Lengfurt Wasenberg

Lengfurt Triefenstein Lengfurt Post
Lengfurt Triefenstein Lengfurt Marktheidenfelder Str.
Lengfurt Triefenstein Lengfurt Kolpinghaus
Lengfurt Triefenstein Lengfurt Zementwerk
Lohr Lohr a. Main Lohr ZOB
Lohr Lohr a. Main Lohr Bahnhof
Lohr Lohr a. Main Lohr Bahnhofstralle
Lohr Lohr a. Main Lohr Parkdeck
Marbach (Arnstein) Arnstein Marbach Gh. Marbacher Hof
Marbach (Arnstein) Arnstein Marbach Ort
Marienbrunn Marktheidenfeld | Marienbrunn Ortsmitte
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld AuRerer Ring
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld G.-Mayr-Str.
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld Kupschmarkt
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld Bahnhofstralie
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld Waldstralle
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld Dillberg
Marktheidenfeld ZOB Marktheidenfeld | Marktheidenfeld ZOB
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld Wirzburger Stralte
Marktheidenfeld Marktheidenfeld | Marktheidenfeld Ulrich-Willer-Stralle
Massenbuch Gemdinden a. Massenbuch

Main
Michelau (Saale) Grafendorf Michelau Ort
Michelrieth Marktheidenfeld | Michelrieth Feuerwehrhaus
Mittelsinn Mittelsinn Mittelsinn Sparkasse,Mittelsinn
Mittelsinn Mittelsinn Mittelsinn Gresselweg,Mittelsinn
Muadesheim Arnstein Mudesheim Ort
Muhlbach (Karlstadt) Karlstadt Muhlbach Mainbricke
Muhlbach (Karlstadt) Karlstadt Muhlbach Pfarrheim
Muhlbach (Karlstadt) Karlstadt Muhlbach Siedlung
Mdanster EufRenheim Minster Siedlung
Mdanster EulRenheim Minster Kirche
Nantenbach/Neuendorf | Neuendorf Neuendorf Kirche
Nantenbach/Neuendorf | Neuendorf Neuendorf Frankenstralle
Nantenbach/Neuendorf | Neuendorf Neuendorf Getr. Rauch
Nantenbach/Neuendorf | Neuendorf Neuendorf Siedlung Nr. 46
Nantenbach/Neuendorf | Neuendorf Nantenbach Bachgrundstralle
Neuhtten Neuhttten Neuhutten Rathaus
Neuhutten Neuhutten Neuhutten Sagewerk Roth
Neuhtten Neuhtten Neuhutten Abzw.
Neustadt Neustadt a. Main | Neustadt Siedlung
Neustadt Neustadt a. Main | Neustadt Gasthaus Engel
Neustadt Neustadt a. Main | Neustadt Ortsmitte
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Neutzenbrunn Gemdiinden a. Neutzenbrunn
Main

Oberndorf Bischbrunn Oberndorf Hanslesweg
Oberndorf Bischbrunn Oberndorf Rathaus
Oberndorf Bischbrunn Oberndorf Haus-Nr. 95
Oberndorf Bischbrunn Oberndorf Sportplatz
Obersfeld Euflenheim Obersfeld Siedlung
Obersfeld EuRenheim Obersfeld Ortsmitte
Obersinn Obersinn Obersinn Rathaus
Obersinn Obersinn Obersinn Schule
Oberwittbach Marktheidenfeld | Oberwittbach Wittbachstr.
Partenstein Partenstein Partenstein Von Kieliling

StralRe,Partenstein
Partenstein Partenstein Partenstein Rathaus,Partenstein
Partenstein Partenstein Partenstein Am RoRbach,Partenstein
Partenstein Partenstein Partenstein Viadukt,Partenstein
Partenstein Partenstein Partenstein Bahnhof
Pflochsbach Lohr a. Main Pflochsbach Am Flachsacker
Pflochsbach Lohr a. Main Pflochsbach Pflochsb. Str. 22
Rechtenbach Rechtenbach Rechtenbach Siedlung
Rechtenbach Rechtenbach Rechtenbach Kirche
Rechtenbach Rechtenbach Rechtenbach Oberdorf

Reichenbuch

Gemdinden a.
Main

Reichenbuch

Rengersbrunn Fellen Rengersbrunn Abzw. Neuhof
Rengersbrunn Fellen Rengersbrunn Kirche
Rettersheim Triefenstein Rettersheim Ortsmitte
Retzbach Zellingen Retzbach Abzw. Frihlingstr.
Retzbach Zellingen Retzbach Schule

Retzbach Zellingen Retzbach Gewerbegebiet
Retzbach Zellingen Retzbach-Zellingen, Bahnhof
Retzstadt Retzstadt Retzstadt Goldbrunnenstralie
Retzstadt Retzstadt Retzstadt Weiler Rémisch
Retzstadt Retzstadt Retzstadt Stegstralie
Retzstadt Retzstadt Retzstadt Rathausplatz
Retzstadt Retzstadt Retzstadt Gramschatzer Stralde
Reuchelheim Arnstein Abzw. Reuchelheim
Reuchelheim Arnstein Reuchelheim Ort

Rieneck Rieneck Rieneck Kriegerdenkmal
Rieneck Rieneck Rieneck Gh. Bechold
Rieneck Rieneck Rieneck Durnhof

Rieneck Rieneck Rieneck Schellhof

Roden Roden Roden Linde

Roden Roden Roden Schmiede

Roden Roden Roden Hauptstr. 62
Rodenbach Lohr a. Main Rodenbach Siedlung
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Rodenbach Lohr a. Main Rodenbach Abzw. Lautersbrunnstrale
Rodenbach Lohr a. Main Rodenbach Ortsmitte
Rohrbach Karlstadt Rohrbach Siedlung
Rohrbach Karlstadt Rohrbach Ort
Rothenbuch Rothenbuch Rothenbuch Abzw. Siedlung
Rothenbuch Rothenbuch Rothenbuch Rabenhausen
Rothenbuch Rothenbuch Rothenbuch Jagerwiese
Rothenfels Rothenfels Rothenfels Am Gaiberg
Rothenfels Rothenfels Rothenfels Staustufe
Rothenfels Rothenfels Rothenfels Kirche
Rothenfels Rothenfels Rothenfels Friedhof
Réttbach Kreuzwertheim Réttbach Krone
Ruppertshitten Lohr a. Main Ruppertshitten Feuerwehrhaus
Ruppertshitten Lohr a. Main Ruppertshitten Am Graben
Ruppertshutten Lohr a. Main Ruppertshitten Friedhof
Ruppertshiitten Lohr a. Main Bayrische Schanz
Sachsenheim Gossenheim Sachsenheim Kirchplatz
Sachsenheim Gossenheim Sachsenheim
Sachserhof Arnstein Sachserhof Ort
Sackenbach Lohr a. Main Sackenbach Kirche
Schaippach Gemiunden a. Schaippach

Main
Schollbrunn Schollbrunn Schollbrunn Gh. Griiner Baum
Schollbrunn Schollbrunn Schollbrunn Gh. Sonne
Schollbrunn Schollbrunn Schollbrunn Fechermihle Abzw.

Schollbrunn

Schoénarts EuRenheim Schonarts Ortsmitte
Schénau (Geminden) | Gemiinden a. Schénau Gh. Méarz

Main
Schonderfeld Grafendorf Abzw. Schonderfeld
Schwebenried Arnstein Schwebenried Rathaus
Seifriedsburg Gemdiinden a. Seifriedsburg Ortsmitte

Main
Sendelbach Lohr a. Main Sendelbach Edeka-Markt
Sendelbach Lohr a. Main Sendelbach Friedhof
Stadelhofen Karlstadt Stadelhofen Oberhofstralle
Stadelhofen Karlstadt Stadelhofen Hauptstr. 29
Stadelhofen Karlstadt Stadelhofen Milchhaus
Steinbach (bei Lohr) Lohr a. Main Steinbach (Lohr) Kirche
Steinbach (bei Lohr) Lohr a. Main Steinbach (Lohr) Siedlung
Steinbach Staustufe Lohr a. Main Steinbach (Lohr) Staustufe
Steinfeld Steinfeld Steinfeld Kirchplatz
Steinfeld Steinfeld Steinfeld Anwesen Handel
Steinmark Esselbach Steinmark Ortseingang
Steinmark Esselbach Steinmark Kirche
Stetten (Karlstadt) Karlstadt Stetten Kirchplatz
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Stetten (Karlstadt) Karlstadt Stetten Sennrainstr.
Straldlicke Bischbrunn Straldlicke Ort

Thingen Thingen Gh. Schwarzer Adler,Thiingen
Trennfeld Triefenstein Trennfeld Mehrzweckhalle
Trennfeld Triefenstein Trennfeld Dorfmitte
Trennfeld Triefenstein Trennfeld Bahnhof
Triefenstein Triefenstein Triefenstein Kloster
Unterwittbach Kreuzwertheim Unterwittbach Hirtenweg
Urspringen (MSP) Urspringen Urspringen, Raiffeisenbank
Urspringen (MSP) Urspringen Urspringen, Hauptstralle
Urspringen (MSP) Urspringen Urspringen Rodener Str.
Waldzell Steinfeld Waldzell Steinfelder Str.
Waldzell Steinfeld Waldzell Herrlesgartenstr.
Weickersgruben Grafendorf Weickersgruben Rol3muhle
Weickersgriiben Grafendorf Weickersgriben Ortsmitte
Wertheim Wertheim Wertheim Altstadt
Wertheim Wertheim Wertheim Gymnasium
Wertheim Wertheim Wertheim ZOB

Weyersfeld Karsbach Weyersfeld Kirche
Wiebelbach Kreuzwertheim Wiebelbach Kirche
Wiesenfeld Karlstadt Wiesenfeld Rathaus
Wiesenfeld Karlstadt Wiesenfeld Tankst.
Wiesthal Wiesthal Wiesthal Ort

Wiesthal Wiesthal Wiesthal Camp-Gaststatte
Wiesthal Wiesthal Wiesthal Bahnhof
Windheim Hafenlohr Windheim Alter Dreschplatz
Windheim Hafenlohr Windheim Kirche

Wohnrod Fellen Wohnrod Ort
Wolfsminster Grafendorf Wolfsmiinster Ort
Zellingen Zellingen Zellingen Rathaus
Zellingen Zellingen Zellingen Vorstadtstr.
Zellingen Zellingen Zellingen Billingsh. Str.
Zimmern Marktheidenfeld | Zimmern Sagewerk
Zimmern Marktheidenfeld | Zimmern Untere Australie
Zimmern Marktheidenfeld | Zimmern Feuerwehrhaus
Zimmern Marktheidenfeld | Zimmern Fahrhaus
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Anlage 3 Buchungsmoglichkeiten callheinz auf linie

Die Buchung eines Fahrtauftrags erfolgt entweder tUber die callheinz-App, Uber den
Internetauftritt oder telefonisch Uber die Mobilitatszentrale Main-Spessart.

Die Fahrzeuge sind auf eine Mitnahme von 8 Personen beschrankt.
Alle Buchungen missen spatestens 90 Minuten vor Fahrtantritt erfolgen.

Fahrtwiinsche fir den Abend missen von Montag bis Freitag bis 18 Uhr eingegangen sein. Flr
Samstagabend und Sonntag missen Fahrtwiinsche bis 17 Uhr eingegangen sein.

Stornierungen durch den Fahrgast missen spatestens 90 Minuten vor Fahrtantritt erfolgen.

In der Ausbaustufe 2 soll eine Buchung fiir weitere Fahrgaste auf bereits bestelle Fahrten am
Abend sowie sonn- und feiertags mit dem Vorlauf von 90 Minuten Uber die App oder Website
klinftig mdglich sein.

Callheinz-App

Die callheinz-App steht flr Apple und Android kostenlos in den jeweiligen Appstores zum
Download zur Verfigung.

callheinz
Bedarfsverkehr

#  Erhéltlich im

S App Store B> Google Play

Internetauftritt
Das callheinz auf linie-Angebot finden Sie im Internet unter dem Link:

https://www.callheinz.de
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Mobilitatszentrale

Die Mobilitdtszentrale Main-Spessart ist telefonisch erreichbar unter 0931 36 886 886 *3 von
9:00 Uhr bis 18:00 Uhr und am Samstag von 9:00 Uhr bis 17:00 Uhr.

Kunden mussen sich mit dem Namen, einer Mobilfunknummer und e-Mailadresse fur den
Bestellvorgang registrieren lassen.

Anlage 4 Wabenplan Preistibersicht callheinz auf linie

Preisstufe pro gefahrener Wegstrecke, Wabenanzahl:

Preisstufe Erwachsene Preis in Euro Kinder 6-15 Jahre Preis in Euro
1 2,50 1,30
2 3,40 1,70
3 4,40 2,20
4 5,90 3,00
5 7,30 3,70
6 8,70 4,40
7 10,00 5,00
8 11,40 5,70
9 12,80 6,40
10 14,10 7,10
11 15,50 7,80
12 16,80 8,40

Zusatzlicher Komfortzuschlag von 1,50 € pro Person.

Jeder Fahrgast muss einen Komfortzuschlag von 1,50€ entrichten. Eine Ausnahme bilden
Schwerbehinderte und deren Begleitpersonen, die mit einem entsprechenden Ausweis und
einer gultigen Wertmarke kostenlos fahren kénnen.

Bearbeitungsgebiihr gem. § 3 Ziffer 5 Abschnitt B

Die Bearbeitungsgebuhr zur Freischaltung gesperrter Kunden betragt 20 Euro pauschal je
Vorgang.
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Abschnitt A - Praambel

Der Landkreis Bad Kissingen bietet als Aufgabentrager fiir den Offentlichen Personennahverkehr
in Erganzung zu den bestehenden OPNV-Buslinien in den Gemeinden nach Anlage 2 den
nachstehend beschriebenen Linienbedarfsverkehr i. S. d. § 44 Personenbeférderungsgesetz
(PBefG) an. Wesentliches Merkmal des Linienbedarfsverkehrs ist die Beforderung von
Fahrgasten auf vorherige Bestellung ohne festen Linienweg zwischen bestimmten Einstiegs- und
Ausstiegspunkten innerhalb eines festgelegten Gebietes und festgelegter Bedienzeiten.

Aufgabe des Linienbedarfsverkehrs callheinz ist es insbesondere

1. den Zu- und Abbringerverkehr zu und von den bestehenden OPNV-Buslinien sicherzustellen,
2. in Zeiten schwacher und ungerichteter Nachfrage ein offentliches Nahverkehrsangebot
vorwiegend im landlichen Raum sicherzustellen und

3. nicht (iber bestehende OPNV-Buslinien verfligbare Querverbindungen anzubieten.

Der Linienbedarfsverkehr ist hierbei nicht als Konkurrenz zum bestehenden OPNV-Angebot
angelegt, sondern soll das vorhandene Angebot sinnvoll und fahrgastfreundlich erganzen, um
Anreize in der Bevélkerung hin zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen Mobilitat zu fordern.

Aus liniengenehmigungsrechtlichen Griinden ist eine sog. Parallelbedienung zwischen Linien-
und Linienbedarfsverkehr, das heil3t ein zeitgleich oder zeitnah stattfindender und vom Fahrgast
auswahlbarer Verkehr zwischen Start- und Zielort, auszuschlieRen. Aus diesem Grund ist es
moglich, dass vom Fahrgast gewinschte Fahrten nicht im Linienbedarfsverkehr angeboten
werden kénnen oder durfen.

Dieses Pilotprojekt wird vom Bayerisches Staatsministerium fur Wohnen, Bau und Verkehr
finanziell gefordert.

Landkreis Bad Kissingen
Obere Marktstralie 6
97688 Bad Kissingen
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Abschnitt B — Beforderungsbedingungen
§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

(1) Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der Nahverkehr

Mainfranken GmbH im Linienbedarfsverkehr callheinz, in dem nach Abschnitt D - Anlage
1 dargestellten Bediengebietes und in den in Abschnitt D - Anlage 2 genannten Gemeinden,
und Gemeindeteilen und von und zu den genannten Haltestellen, soweit die
nachfolgenden Beférderungsbedingungen keine abweichenden oder erganzenden
Regelungen enthalten. Die  Befdorderungsbedingungen nach Satz 1 sind abrufbar unter
www.nahverkehr-mainfranken.de.

(2) Diese Beférderungsbedingungen werden mit dem Zustieg in die Fahrzeuge des callheinz-
Angebots Bestandteil des Beférderungsvertrages.

§ 2 - Anspruch auf Beforderung

Erganzend zu Teil C: § 2 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gelten nachfolgende Regelungen. Sachen und Tiere
werden nur nach Malgabe der §§ 7,8 befordert.

(1) Es besteht kein Anspruch auf Beforderung mit callheinz auf3erhalb der nach den Anlagen 1
& 2 in Abschnitt D festgelegten Bediengebietes.

(2) Ein Anspruch auf Beférderung mit dem callheinz-Angebot besteht nur, wenn zwischen der

nachstgelegenen Starthaltestelle und der nachstgelegenen Endhaltestelle des
Fahrtwunsches keine Verbindung des Linienverkehrs besteht. Dies betrifft sowohl bereits
bestehende Bushaltestellen als auch virtuelle Haltestellen, die in einem Umkreis von 1.000
Metern liegen. Es besteht auch dann keine Verbindung im Linienverkehr, wenn die Wartezeit
zwischen angemeldeten Fahrtwunsch und Beférderung im Linienverkehr 45 Minuten oder
mehr betragt.

(3) Anspruch auf Beférderung besteht nur, soweit das callheinz-Angebot zum Zeitpunkt des
Fahrtwunsches Uber freie Beférderungskapazitat verfigt und diese mit den festgelegten
Buchungsmaéglichkeiten (Abschnitt D - Anlage 4) gebucht und der Fahrtwunsch vom
automatisierten Buchungssystem bestatigt wurde. Beabsichtigt der Fahrgast nach der Fahrt
mit dem callheinz-Angebot die direkt anschlielende Nutzung von NVM- oder anderen
zeitabhangigen Fahrzeugen des Offentlichen Personennahverkehrs, ist dies im Rahmen der
Fahrtbuchung zwingend anzugeben.

(4) Die Beforderung innerhalb des Bediengebietes erfolgt nach den Anlagen 1 & 2 in Abschnitt
D nur zwischen OPNV- Bushaltestellen oder virtuellen Haltestellen.

(5) Im Zu- bzw. Abbringerverkehr zum Linienverkehr erfolgt die Beférderung nur von / zu einer
festgelegten Umstiegshaltestelle (VerknlUpfungshaltestelle) zu / von einer virtuellen
Haltestelle oder OPNV-Bushaltestelle im Bediengebiet.

(6) Der Fahrgast stellt sicher, dass die Fahrt zum gebuchten Zeitpunkt angetreten werden kann,
indem er punktlich zu der in der Buchungsbestatigung genannten Abfahrtshaltestelle
erscheint. Auf § 3 Ziffer 5 wird hingewiesen.

(7) Der Anspruch auf Beférderung erschopft sich im Personentransport vom Start- zum Zielort.
Der Fahrtgast hat keinen Anspruch auf Durchfiihrung der Fahrt entlang einer bestimmten Route,
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innerhalb der prognostizierten Fahrtzeit oder bezlglich der Wahl des Fahrzeuges. Dies gilt
auch far sich turnusmafig wiederholende Fahrten an verschiedenen Tagen zwischen
denselben Start- und Zielorten. Ein Anspruch auf die gemeinsame Beférderung gemeinsam
reisender Personen oder Gruppen besteht nicht.

(8) Der ausschlie3liche Transport von Sachen oder Tieren in Form von Kurierfahrten ist
ausgeschlossen. Die §§ 7 und 8 bleiben unberihrt.

(9) Fuar die Buchung von Fahrten Uber die in Abschnitt D - Anlage 4 festgelegten
Buchungsmadglichkeiten sind folgende Mindestangaben erforderlich, die bereits im Rahmen
der Benutzerregistrierung anzugeben sind:

1. vollstandiger Vor- und Nachname des Fahrgastes

2. gultige Rufnummer des Fahrgastes / Nutzers, vorrangig Mobilfunknummer

3. glltige E-Mail-Adresse des Fahrgastes / Nutzers bei Buchung Uber die callheinz-
Webseite oder die callheinz-App

Wird anstelle des registrierten Nutzers ein anderer Fahrgast beférdert (z. B. minderjahrige Kinder,
die keine eigene Benutzerregistrierung haben), ist der Name des Fahrgastes zwingend im
Rahmen der Fahrtbuchung als Hinweis an den Fahrer anzugeben.

§ 3 - Von der Beférderung ausgeschlossene Personen

Erganzend zu Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) sind folgende Personen oder Personengruppen von der
Beférderung ausgeschlossen:

1. Fahrgaste, bei denen eine Fahrtbuchung nicht tber die festgelegten Buchungsmaoglichkeiten
(Abschnitt D - Anlage 4) erfolgt ist und die nicht tber eine Bestatigung des Fahrtwunsches
Uber das Buchungssystem verfiigen.

2. Fahrgaste, deren Fahrtwunsch eine Befdrderung eine Mindestdistanz von 1.000 Meter
unterschreitet.

3. Fahrgaste, die mehrere zeitnah aufeinander folgende Buchungen tatigen oder getéatigt haben
und  davon auszugehen ist, dass der Uberwiegende Teil der Buchungen im Anschluss storniert
wird  oder in der Vergangenheit bereits storniert wurde (Blockade-Buchung).

4. Fahrgaste, deren Buchungsverhalten darauf schlieRen lasst, dass wiederholt haufige
Stornierungen der Fahrtbuchungen erfolgen.

5. Fahrgaste, die durch ihr Verhalten die in Teil C: § 3 der Allgemeinen und Besonderen

Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) genannten
Tatbestande erfullen oder mehrfach trotz vom Buchungssystem bestatigter Fahrtbuchung nicht
oder nicht rechtzeitig am vereinbarten Abfahrtspunkt erscheinen (vgl. § 2 Abs. 6) und dadurch
der Beférderungsauftrag ohne Verschulden des Verkehrsunternehmens nicht erfullt werden kann

(sog. No-Shows), kénnen fiir einen Zeitraum von vorerst einem Monat von der Beférderung
mit callheinz ausgeschlossen und im Buchungssystem gesperrt werden. Im Wiederholungsfall
kann nach Aufhebung einer Sperre nach Satz 1 eine dauerhafte Sperrung ausgesprochen
werden, sofern es zu erneutem Fehlverhalten gekommen ist und der Fahrgast nicht
glaubhaft nachweisen kann, dass er dieses nicht zu vertreten hat.

6. Die Freischaltung der Nutzerkonten im Falle einer erstmaligen Sperrung nach Ziffer 5 Satz 1
erfolgt durch Zeitablauf der Sperrung. Eine daraufhin durch erneutes Fehlverhalten
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veranlasste weitere Sperrung nach Ziffer 5 Satz 2 kann auf schriftichen Antrag des
Fahrgastes erfolgen.

§ 4 - Verhalten der Fahrgaste

(1) Erganzend zu Teil C: § 4 der Allgemeinen und Besonderen Beforderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

(2) Der Ein- und Ausstieg ist an den OPNV-Bushaltestellen und an zuséatzlich fiir das callheinz-
Angebot besonders gekennzeichneten sogenannten virtuellen Haltestellen zuldssig. Der
Zustieg und das regulare Verlassen des Fahrzeuges wahrend verkehrsbedingter Stand-
und Wartezeiten abseits dieser Haltestellen ist nicht gestattet. Dem Fahrgast, der in das
Fahrzeug an einer virtuellen Haltestelle nach diesem Absatz ein- oder aus dem Fahrzeug an
einer virtuellen Haltestelle  aussteigt, obliegen gesteigerte Sorgfaltspflichten. Das Fahrzeug
darf an allen Haltestellen nur zum  Gehweg oder zu der straRenabgewandten Seite oder auf
einem Parkplatz betreten oder verlassen  werden. Ein Zu- oder Ausstieg, bei dem die
Fahrbahn betreten wird, ist unzulassig. Eine Haftung ist in einem solchen Fall
ausgeschlossen.

(3) Abweichend zu Teil C: § 5 Abs. 2 der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1. Die Beforderung des Fahrgastes erfolgt ausschliel3lich im Sitzen auf einem im
Fahrgastraum  zur Verfiugung stehenden Sitzplatz des Fahrzeuges. Es besteht kein
Anspruch auf einen bestimmten Sitzplatz im Fahrzeug. Es obliegt dem Fahrer im
Hinblick auf ggfs. im Fahrtverlauf weitere zu- oder aussteigende Fahrgaste dem
Fahrgast einen Sitzplatz zuzuweisen.

2. Ist das Verkehrsmittel mit Gurten an den Sitzplatzen ausgestattet, sind diese vor
Fahrtbeginn bis zum Stillstand des Fahrzeugs an der Haltestelle anzulegen.

3. Fur die Beférderung von Kindern gilt § 21 Abs. 1a der Strallenverkehrsordnung (StVO).
Fur  die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der sich daraus ergebenden
Verpflichtung zur Nutzung von altersentsprechenden Kindersitzen sind die
Personensorgeberechtigten bzw. die Begleitperson des Kindes verantwortlich. Es
erfolgt ausschlielllich eine Beistellung von Sitzerhdhungen fir Kinder mit einer

Kdrpergrofie von mehr als 125 cm und einem Kdrpergewicht von mindestens 22
Kilogramm gem. Norm UN ECE Reg. 129 im Umfang von einem Stick pro Fahrzeug.
Die Notwendigkeit zur Nutzung einer Sitzerhdhung ist im Rahmen der Fahrtbuchung
anzugeben.

4. Ziffer 1 gilt nicht bei der Beférderung von Fahrgasten, die auf die Nutzung eines
Rollstuhls angewiesen sind. An die Stelle von Ziffer 2 treten die fUr die Beférderung
von Rollstuhlfahrern vorgesehenen Befestigungsmadglichkeiten.

§ 5 - Beforderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf und Entwertung, Zahlung, Rabatte

Abweichend zu Teil C: § 6 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt der Abschnitt C dieser Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen flr Beférderungsentgelte, Fahrscheine, Verkauf, Entwertung und Zahlung.
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1. Fur die Beférderung im callheinz-Angebot sind die festgesetzten Beférderungsentgelte
nach Abschnitt D - Anlage 3 zu entrichten. Im Linienbedarfsverkehr callheinz werden
Fahrausweise der Nahverkehr Mainfranken GmbH sowie das Deutschlandticket anerkannt.
Naheres regeln die  Tarifbestimmungen in Abschnitt C.

2. Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht verpflichtet,
einen Rickgeldbetrag dber 20,00 Euro abzugeben und Ein- und Zwei-Euro-Centstlicke im
Betragvon  mehr als 10 Euro-Cent sowie erheblich beschadigte Geldscheine und Minzen
anzunehmen.

3. Soweit das Fahrpersonal einen Rickgeldbetrag tiber 20,00 Euro nicht abgeben kann, ist dem

Fahrgast eine Quittung Uber den zurtckbehaltenen Betrag auszustellen. Es obliegt dem
Fahrgast, das Wechselgeld unter Vorlage der Quittung beim Verkehrsunternehmen
abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrt
abzubrechen.

4. Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Fahrpersonal ausgestellte Fahrscheine
bzw. Quittungen muissen sofort vorgebracht werden.

5. Der Fahrpreis soll Uber das bereitgestellte digitale Buchungssystem nach Madoglichkeit
bargeldlos elektronisch entrichtet werden. Kaufmaoglichkeiten fir Fahrscheine fir gebuchte
Fahrten bestehen ansonsten in den Fahrzeugen des callheinz-Angebotes.

6. Die Aufgabentrdger konnen uber die Ausgabe von Rabattcodes im Rahmen von
Marketingaktionen oder zur Erstattung des Beférderungsentgeltes (§ 6) Rabatte auf den
Fahrpreis einrdumen. Auf die Einrdumung von Rabatten besteht kein Rechtsanspruch.

7. Weicht die tatsachliche Anzahl der Fahrgaste bei Fahrtantritt von der Anzahl der Fahrgaste,
die im Rahmen der Fahrtbuchung angegeben wurden dahingehend ab, dass weniger Fahrgaste

beférdert werden sollen, wird dennoch der im Rahmen der Fahrtbuchung errechnete
Fahrpreis gem. § 5 Abs. 4 Abschnitt C vollstéandig zur Zahlung féllig. § 6 Ziffer 2 Abschnitt B
bleibt unberuhrt.

§ 6 - Erstattung von Beforderungsentgelt

Erganzend zu Teil C: § 10 der der Aligemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1.  Wird eine Fahrt durch das Buchungssystem bestatigt und kann die Fahrt aus Grinden, die
der Fahrgast nicht zu vertreten hat, nicht oder nur mit wesentlicher Verspatung durchgefiihrt

werden, so dass kein Interesse mehr an der Durchfihrung der gebuchten Fahrt besteht, so
erfolgt die Erstattung des geleisteten Fahrpreises der Einzelfahrt. Eine Erstattung auf
anerkannte Tickets (z.B. Deutschlandticket) erfolgt nicht. Weitergehende Ersatzanspriche

bestehen nicht.

2. Soweit die Fahrtbuchung nicht spatestens 60 Minuten vor Fahrtantritt Gber die festgelegten
Buchungsmadglichkeiten storniert wurde oder die Fahrt durch den Fahrgast nicht zu der in der
Buchungsbestatigung genannten Zeit angetreten wird, erfolgt keine Erstattung des
Beférderungsentgelts.

3. Kann eine im Buchungssystem bestdtigte Fahrt auf Grund von hdherer Gewalt nicht
durchgefihrt werden, erfolgt keine Erstattung des Beférderungsentgelts.

139



4. Wird festgestellt, dass bestatigte Fahrtbuchungen wiederholt nicht angetreten werden und
vor Nichtantritt der Fahrt auch keine Stornierung der gebuchten Fahrt nach Nr. 2
vorgenommen wurde und dadurch wiederholt Leerfahrten des callheinz-Angebotes
entstehen, kann der Buchungsaccount des jeweiligen Nutzers vortibergehend oder dauerhaft
gesperrt werden.

§ 7 - Beforderung von Sachen

Abweichend zu Teil C: § 11 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1. Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht grundsatzlich nicht. Das Betriebspersonal
entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelassen werden und an welcher
Stelle im Fahrzeug sie unterzubringen sind.

2. Die Mitnahme von Sachen ist grundsatzlich nur dann mdglich, wenn dadurch kein weiterer
Sitzplatz belegt, andere Fahrgaste nicht beeintrachtigt oder die allgemeine Fahr- und
Transportsicherheit hierdurch nicht nachteilig beeintrachtigt werden.

3. Die Mitnahme und der Transport von gekennzeichneten oder kennzeichnungspflichtigen
Gefahrgltern und gefahrlichen, Ubelriechenden oder atzenden Stoffen ist ausgeschlossen.
Ausgenommen hiervon sind betriebsnotwendige Bauteile (z.B. Akkumulatoren, medizinischer
Sauerstoff in tragbaren Transportbehaltern etc.) von medizinischen Geraten oder Hilfsmitteln,

auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist.

4. Ausgenommen von Ziffer 1 bis 3 sind Kinderwagen, Rollatoren und Rollstlihle oder andere
medizinisch notwendige Sachen, auf die der Fahrgast zwingend angewiesen ist und deren
Transport nicht an spezifische Transportbedingungen gebunden ist und im Fahrzeug

ausreichend Stauraum zur Verfigung steht.

5. Die Mitnahme von Fahrradern, Bollerwagen und &hnlichem ist ausgeschlossen. Aus
Sicherheitsgrinden (Akku-Brandgefahr) dirfen Fahrgaste keine Elektrokleinstfahrzeuge im
Sinne der Elektrokleinstfahrzeuge-Verordnung (eKFV) (z.B. E-Tretroller etc.) mithehmen.

6. Die zuldssige Mitnahme unter Ziffern 2 bis 4 genannter Sachen ist im Rahmen der
Fahrtbuchung anzugeben. Unterbleibt dies, besteht grundsatzlich kein Anspruch auf eine
Mitnahme.

§ 8 - Beforderung von Tieren

Abweichend zu Teil C: § 13 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

1. Die Mitnahme von Tieren ist generell ausgeschlossen, sofern es sich hierbei nicht um
Blinden- oder Begleithunde von Behinderten handelt, auf deren Mithahme der Fahrgast
zwingend angewiesen ist (vgl. Teil C: § 13 Abs. 3 der der Allgemeinen und Besonderen
Beforderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)). Daruber hinaus
diurfen kleine Haustiere bis zur Grof3e einer Hauskatze in einer geschlossenen Transportbox
mitgenommen werden. Im Einzelfall entscheidet der Fahrer nach eigenem Ermessen.
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2. Die zulassige Mitnahme unter Ziffer 1 genannter Tiere ist im Rahmen der Fahrtbuchung
anzugeben.

§ 9 - Fundsachen

Erganzend zu Teil C: § 15 der Allgemeinen und Besonderen Beférderungsbedingungen der
Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt:

Kann eine Fundsache nicht sofort an den Eigentimer zurlickgegeben werden, verbringt das
Betriebspersonal die Fundsache zum Betriebsort des Verkehrsunternehmens. Die Vermittlung zur
Zurickgabe der Fundsache erfolgt direkt Gber das zustandige Verkehrsunternehmen ,KOB*.

KOB GmbH
Hans-Bordlein-Stralte 2
97723 Oberthulba

Tel.: 09736/81080

Mail: kob@deutschebahn.com

§ 10 - Ausschluss von Ersatzanspriichen

Teil C: § 18 der Allgemeinen und Besonderen Befdrderungsbedingungen der Nahverkehr
Mainfranken GmbH (NVM) gilt entsprechend.

§ 11 — Beschwerden

Beschwerden sind, mit Ausnahme von § 5 Ziffer 7, unter Angabe von Datum, Uhrzeit und Angabe
der Start- und Zielhaltestelle sowie des Sachverhalts Uber das Kontaktformular auf der callheinz-
Webseite www.callheinz.de, soweit sie nicht durch das Fahrpersonal erledigt werden konnen.

§ 12 — Inkrafttreten

Die vorstehenden Beférderungsbestimmungen mit den zugehdrigen Anlagen in Abschnitt D treten
mit Zustimmung der Genehmigungsbehorde, frihestens jedoch zum 07.01.2026 in Kraft.
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Abschnitt C — Tarifbestimmungen
§ 1 - Sachlicher und raumlicher Geltungsbereich

(1) Die nachfolgenden Tarifbestimmungen gelten ausschlielllich flr die Beférderung von
Personen im Linienbedarfsverkehr callheinz.

(2) Diese Tarifbestimmungen gelten abweichend von Teil A: Tarifbestimmungen im NVM-Gebiet
der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) ausschlieBlich fir die Beférderung im

Linienbedarfsverkehr callheinz im nach Abschnitt D - Anlage 1 in Verbindung mit
Abschnitt D - Anlage 2 dargestellten Bediengebieten.

§ 2 - Tarif

(1) Die Fahrpreise fur das Fahrkartenangebot und die jeweilige Preisstufe ergeben sich aus der
Preistafel ,Sondertarif ODV KG* gem. Abschnitt D - Anlage 3.

(2) Die Ermittlung des Fahrpreises erfolgt im Rahmen der Fahrtbuchung iber das bereitgestellte
Buchungssystem. Eine Preisstufe entspricht dabei einer zuriickgelegten Entfernung in einem
Intervall von ca. 4,5 Kilometern Fahrstrecke bezogen auf den einzelnen Fahrtwunsch je
Fahrgast. Diese fur die Ermittlung des Fahrpreises ermittelte Fahrtstrecke berlcksichtigt
ausschlief3lich den konkreten Fahrtwunsch des Fahrgastes und nicht mogliche
zusatzliche Entfernungen, die sich durch eine gleichzeitige Bedienung von zwei oder
mehr Fahrtwlinschen unterschiedlicher Fahrgaste ergibt (Ridepooling). Bei der Preisbildung
kommen hochstens 10 Intervalle bzw. Preisstufen (45 Kilometer) zum Ansatz.

§ 3 - Fahrausweise, Fahrtunterbrechungen, Geltungsdauer

(1) Fahrausweise sind Fahrscheine (z.B. Einzelfahrschein Zeitkarten, Sonderfahrausweise) flr
die Personenbeférderung. Fahrausweise kdnnen in physischer Form (z.B. Papierfahrkarte,
Chipkarte) oder in digitaler Form ausgestellt sein.

(2) Der Fahrgast muss bei Beginn der Fahrt im Besitz eines gultigen Fahrausweises sein. Der

Fahrausweis ist dem Fahr- oder Aufsichtspersonal vorzuzeigen und bis zur Beendigung der
Fahrt aufzubewahren. Auf Verlangen sind Fahrscheine dem Fahrer zur Prifung auszuhandigen.
Die Verpflichtung zur Aushandigung der Fahrscheine ist bei Fahrscheinen in digitaler Form auf
das fur den Fahrer erkennbare Vorzeigen beschrankt. Unabhangig davon besteht die
Maoglichkeit eines Fahrscheinerwerbs im Fahrzeugs nach § 7.

(3) Verletzt der Fahrgast die Pflichten nach Abs. 2 gilt er als Fahrgast ohne glltigen Fahrausweis
und kann von der Beforderung ausgeschlossen werden. Teil C: § 9 der Allgemeinen
und Besonderen Beférderungsbedingungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM) gilt
entsprechend.

(4) Fahrtunterbrechungen (nicht Um- oder Uberstiege) sind nicht gestattet. Kommt es auf
ausdrucklichen Wunsch des Fahrgastes zu einer Fahrtunterbrechung mit Ausstieg aus dem
Fahrzeug (z.B. um Besorgungen zu erledigen), gilt die Fahrt als beendet und es muss fiir die
Weiterfahrt ein neuer Fahrschein Gber das Buchungssystem geldst werden. Ob die Fahrt als
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beendet gilt, entscheidet bei kurzen Ausstiegen (z.B. aus gesundheitlichen Griinden) das
Fahrpersonal.

(6) Fahrtberechtigungen gelten fur die Uber das bereitgestellte Buchungssystem angemeldete

und  bestatigte Fahrt. Einzelfahrscheine, die nach erfolgter Buchung Uber das bereitgestellte
Buchungssystem im Fahrzeug ausgestellt werden, gelten ausschlielllich fir die in der
Buchungsbestatigung genannten Fahrt.

§ 4 - Unentgeltliche Beforderung

(1) Schwerbehinderte, die infolge ihrer Behinderung in ihrer Bewegungsfahigkeit im
Stralenverkehr erheblich beeintrachtigt oder hilflos oder gehérlos sind, werden gegen
Vorzeigen des amtlichen Ausweises und ,Beiblatt zum Ausweis des Versorgungsamtes®, das
mit einer glltigen Wertmarke versehen sein muss, im callheinz-Angebot unentgeltlich beférdert.

(2) Die Begleitperson eines Schwerbehinderten wird unentgeltlich beférdert, sofern eine
standige Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwerbehinderten eingetragen
ist. Ein Beiblatt mit gultiger Wertmarke ist hierzu nicht notwendig.

(3) Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert, wenn ihre Begleitperson im Besitz
eines gultigen Fahrausweises ist. Werden von einer Begleitperson mehr als 2 Kinder
mitgenommen, wird fur das dritte und jedes weitere Kind der Einzelfahrpreis fur ein Kind
nach Abschnitt D -  Anlage 3 erhoben.

(4) Polizeivollzugsbeamte in Uniform werden unentgeltlich beférdert. Der Polizeivollzugsbeamte
muss dabei fir die Fahrgaste als solcher zweifelsfrei erkennbar sein.

(5) Die unentgeltliche Beférderung von Personen nach den Absatzen 1 bis 4 erfordert in jedem
Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem bestétigte Fahrtbuchung. Der Nachweis
obliegt dem Fahrgast.

§ 5 - Anerkennung von Fahrausweisen

(1) Folgende Fahrausweise werden im callheinz-Angebot grundsatzlich anerkannt:

1. Folgende Fahrausweise der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM):
Monatskarte Erwachsene, Abo-Monatskarte Erwachsene, Monatskarte Ausbildung,
Tageskarte Solo/Gruppe und 365-Euro-Ticket NVM, sofern der auf der Fahrkarte
angegebene Start- und Zielort der Relation und Gultigkeitszeitraum der gewinschten
Fahrt im callheinz- Angebot entspricht.

2. Bundesweit gultige Tickets des Ooffentlichen  Personennahverkehrs  (z.B.
Deutschlandticket).

3. Bayernweit glltige Tickets des o6ffentlichen Personennahverkehrs (z.B. Bayern-Ticket).

(2) Aus der Anerkennung von Fahrausweisen ergibt sich kein Anspruch auf Ausstellung von
Fahrausweisen nach Abs. 1. Die jeweiligen Tarifbedingungen der Nahverkehr Mainfranken
GmbH (NVM) bleiben unberthrt.

(3) Die Anerkennung von Fahrausweisen nach Abs. 1 und deren Nutzung im callheinz-Angebot
erfordert in jedem Fall eine Uber das bereitgestellte Buchungssystem (Abschnitt D - Anlage
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4) bestatigte Fahrtbuchung. Im Rahmen der Fahrtbuchung hat der Fahrgast den jeweils
anzuerkennenden Fahrausweis anzugeben. Der Nachweis gegenuber dem Fahrpersonal vor
Fahrtantritt obliegt dem Fahrgast (§ 3 Abs. 2 in Abschnitt C gilt entsprechend). Kann der

Fahrgast den im Rahmen der Fahrtbuchung genannten anzuerkennenden Fahrschein nicht

zweifelsfrei  nachweisen oder stimmt der auf dem vorhandenen Fahrschein angegebene Start-

und Zielort nicht mit der Relation der gebuchten Fahrt Gberein, ist beim Fahrpersonal ein
entsprechender Einzelfahrschein nach Abschnitt D - Anlage 3 zu I6sen.

§ 6 - Ungiiltige Fahrausweise

(1) Fahrausweise, die entgegen den Bestimmungen der Nahverkehr Mainfranken GmbH (NVM)
benutzt werden, sind ungiltig und konnen eingezogen werden; dies gilt auch fur
Fahrausweise, die

1. nicht in vorgeschriebener Weise ausgefillt oder unterschrieben sind und ftrotz

Aufforderung nicht sofort ausgefillt oder unterschrieben werden,
2. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unleserlich
sind, so dass sie nicht mehr geprift werden kénnen,

3. eigenmachtig geandert sind,

4. von Nichtberechtigten benutzt werden,

5. wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind,
6. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

(2) Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, werden die nachgewiesenen Auslagen fir
Fahrgeld und einfaches Porto erstattet. Weitergehende Ersatzanspriiche, insbesondere fir
Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

§ 7 — Fahrkartensortiment

(1) Im callheinz-Fahrzeug werden folgende Fahrkarten ausgegeben:

1. Einzelfahrschein Erwachsene
2. Einzelfahrschein Kinder

(2) Die Ausgabe der unter Abs. 1 genannten Fahrscheine erfolgt entweder digital Uber das
bereitgestellte Buchungssystem oder im Fahrzeug in Form von Papierfahrscheinen vor
Fahrtantritt nach Nachweis einer erfolgreichen Fahrtbuchung.

(3) Einzelfahrscheine Erwachsene gelten flir Personen ab Vollendung des 15. Lebensjahres. Auf
Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

(4) Einzelfahrscheine Kinder gelten fur Personen ab 6 Jahren bis Vollendung des 15.
Lebensjahres. Auf Verlangen ist ein Altersnachweis zu erbringen.

§ 8 — Inkrafttreten

Die vorstehenden Tarifbestimmungen mit den zugehdrigen Anlagen in Abschnitt D treten mit
Zustimmung der Genehmigungsbehorde, frihestens zum 07.01.2026 in Kraft.
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Abschnitt D - Anlagen

Anlage 1 - Bediengebiet Hammelburg

Neuwirtshaus

Heiligkreuz Heckmiihle

Hetzlos

Schwirzelbach

Vartmannsroth

Windheim
Waizenbach

Diebach

Morlesau

Ochsenthal

Obereschenbach

Hassenbach

Schlimpfhof

Oberthulba

Trimberg

Wittershausen

Auraa. d. Saale

-

Euerdorf

Engenthal
Sulzthal

Machtilshausen

Langendorf

Fuchsstadt

Lager
Hammelburg

Gauaschach

Eﬂ&hre mehr auf

Anlage 2 - Gemeinden und Haltestellen im Bediengebiet Hammelburg

Gemeinden und Gemeindeteile im Bediengebiet

(in alphabetischer Reihenfolge)

Wirmsthal

Ramsthal

Lkr. Gemeinde Gemeindeteile

KG Aura a. d. Saale Aura a. d. Saale

KG Elfershausen Elfershausen
Engenthal
Langendorf
Machtilshausen
Trimberg

KG Euerdorf Euerdorf
Wirmsthal

KG Fuchsstadt Fuchsstadt

KG Hammelburg Diebach
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Feuerthal
Gauaschach
Hammelburg
Lager Hammelburg
Morlesau
Obererthal
Obereschenbach
Pfaffenhausen
Seeshof
Untererthal
Untereschenbach
Westheim

KG Oberthulba

Frankenbrunn
Hassenbach
Hetzlos
Oberthulba
Reith
Schlimpfhof
Thulba
Wittershausen

KG Ramsthal

Ramsthal

KG Sulzthal

Sulzthal

KG Wartmannsroth

Neuwirtshaus
Schwarzelbach
Volkersleier
Waizenbach
Wartmannsroth
Windheim

Haltestellenuibersicht

(nach Gemeindeteil in alphabetischer Reihenfolge)

Gemeindeteil Gemeinde Name auf Schild
Aura a. d. Saale Aura a. d. Saale Festhalle

Aura a. d. Saale Aura a. d. Saale Kraftwerk

Diebach Hammelburg Am Neuenstein
Diebach Hammelburg Bahnhof

Diebach Hammelburg Forellenhof

Diebach Hammelburg Kirche

Dittlofsroda Wartmannsroth Dorfmitte

Dittlofsroda Wartmannsroth Spielplatz
Elfershausen Elfershausen August-Ullrich-Stralde
Elfershausen Elfershausen Bahnhof
Elfershausen Elfershausen Rathaus

Engenthal Elfershausen Kirche

Engenthal Elfershausen Trafohaus

Euerdorf Euerdorf Abzw. Ramsthal/Sulzthal
Euerdorf Euerdorf Bahnhof
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Euerdorf Euerdorf Euerdorf Brucke
Euerdorf Euerdorf Gewerbegebiet Siebenacker
Euerdorf Euerdorf Hammelburger Stralte
Euerdorf Euerdorf Schweinfurter Stralde
Euerdorf Euerdorf Siedlung Breet
Feuerthal Hammelburg Kirche
Frankenbrunn Oberthulba Linnenstralle
Fuchsstadt Fuchsstadt Kissinger Stralte
Fuchsstadt Fuchsstadt Schweinfurter Stralde
Fuchsstadt Fuchsstadt Sportheim
Gauaschach Hammelburg Ortsmitte
Gauaschach Hammelburg Siedlung
Hammelburg Hammelburg Abzw. Weberstralte
Hammelburg Hammelburg Am Bahndamm
Hammelburg Hammelburg Am Buchberg
Hammelburg Hammelburg Arztezentrum
Hammelburg Hammelburg Bahnhof
Hammelburg Hammelburg Bahnhof Ost
Hammelburg Hammelburg Berliner Stralde
Hammelburg Hammelburg Danziger Strale
Hammelburg Hammelburg Feuerwehrhaus
Hammelburg Hammelburg Friedhofstralle
Hammelburg Hammelburg Musikakademie
Hammelburg Hammelburg Saaletalstralle
Hammelburg Hammelburg Schulzentrum
Hammelburg Hammelburg Sportzentrum
Hammelburg Hammelburg Z0B

Lager Hammelburg Hammelburg Saaleck-Kaserne
Lager Hammelburg Hammelburg Waldsiedlung
Hassenbach Oberthulba Am Nussholz
Hassenbach Oberthulba Ortsmitte
Heckmiuhle Wartmannsroth Dorfmitte
Heiligkreuz Wartmannsroth Backhaus
Heiligkreuz Wartmannsroth Ortseingang
Hetzlos Oberthulba Ortseingang
Langendorf Elfershausen Abzw. Westheim
Langendorf Elfershausen Gasthaus
Langendorf Elfershausen Kirche
Machtilshausen Elfershausen Ortseingang
Machtilshausen Elfershausen Ortsmitte

Morlesau Hammelburg Bahnhof

Morlesau Hammelburg Cyriakusweg
Morlesau Hammelburg Feuerwehrhaus
Neuwirtshaus Wartmannsroth Dorfmitte
Neuwirtshaus Wartmannsroth Forsthaus
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Obererthal Hammelburg Am Klingen
Obererthal Hammelburg Gasthaus
Obererthal Hammelburg Maltesergasse
Obereschenbach Hammelburg Ortsmitte
Obereschenbach Hammelburg Pfaffenbrunnen
Oberthulba Oberthulba Betriebshof KOB
Oberthulba Oberthulba Hammelburger Stralte
Oberthulba Oberthulba Marktplatz
Oberthulba Oberthulba Schlimpfhofer Stralte
Oberthulba Oberthulba Seniorenhaus
Oberthulba Oberthulba Sportpark
Oberthulba Oberthulba Zum Hellbach
Ochsenthal Hammelburg Dorfbrunnen
Pfaffenhausen Hammelburg Am Lindenberg
Pfaffenhausen Hammelburg Linde

Ramsthal Ramsthal Brunnen

Ramsthal Ramsthal Info Point

Ramsthal Ramsthal Ortseingang
Ramsthal Ramsthal Urbanusweg

Reith Oberthulba Alte Schule

Reith Oberthulba Thulbaer Stralde
Schlimpfhof Oberthulba Ortsmitte
Schlimpfhof Oberthulba Schlaglein
Schwarzelbach Wartmannsroth Abzw. Lindenstralie
Schwarzelbach Wartmannsroth Kindergarten
Schwaérzelbach Wartmannsroth Neudorf
Schwarzelbach Wartmannsroth Vereinsheim
Seeshof Hammelburg Dorfbrunnen
Sulzthal Sulzthal Dorfplatz

Sulzthal Sulzthal Siedlung

Thulba Oberthulba Alte Fuldaer StralRe
Thulba Oberthulba Mahlbachring
Thulba Oberthulba Obererthaler Strale 15
Thulba Oberthulba Reither Stralle
Thulba Oberthulba Thulbatalhalle
Trimberg Elfershausen Feuerwehrhaus
Untererthal Hammelburg Am Schafberg
Untererthal Hammelburg Heinrich-Ullrich-Stralle
Untererthal Hammelburg Von-Erthal-Stralke
Untereschenbach Hammelburg Backhaus
Untereschenbach Hammelburg Gartenstralle
Volkersleier Wartmannsroth Am See
Vélkersleier Wartmannsroth Dorfplatz
Vdolkersleier Wartmannsroth Friedhof
Waizenbach Wartmannsroth Feuerwehrhaus
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Wartmannsroth Wartmannsroth Abzw. Volkersleier
Wartmannsroth Wartmannsroth Altes Feuerwehrhaus
Wartmannsroth Wartmannsroth Am Schafberg
Wartmannsroth Wartmannsroth Rathaus
Westheim Hammelburg Bahnhof
Westheim Hammelburg Feuerwehrhaus
Westheim Hammelburg Frankenstralie
Windheim Wartmannsroth Kirche
Windheim Wartmannsroth Siedlung
Wirmsthal Euerdorf Ortsmitte
Wirmsthal Euerdorf Wittelsbacher Turm
Wittershausen Oberthulba Friedhof
Wittershausen Oberthulba Ortsmitte
Anlage 3 - Preistafel
Sondertarif ,,KG*
gulltig ab 07.01.2026
Einzelfahrschein Einzelfahrschein
Preisstufe Erwachsener Kind
(ab 15 Jahren) (6 bis 14 Jahre)
1 2,50 € 1,25 €
2 3,40 € 1,70 €
3 4,40 € 2,20 €
4 5,90 € 2,95€
5 7,30 € 3,65 €
6 8,70 € 4,35 €
7 10,00 € 5,00 €
8 11,40 € 570 €
9 12,80 € 6,40 €
10 14,10 € 7,05 €

Alle Preisangaben in Euro.

Anlage 4 — Buchungsmaoglichkeiten

Die Buchung eines Fahrtauftrags erfolgt entweder Uber die callheinz-App, Uber den Internetauftritt
oder Uber das Callcenter.

callheinz-App

Die callheinz-App steht fir Apple und Android kostenlos in den jeweiligen Appstores zum
Download zur Verfugung.
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callheinz
Bedarfsverkehr

#  Erhéltlich im .
@& App Store _ ’ Google Play

Internetauftritt
Das callheinz-Angebot finden Sie im Internet unter dem Link:

https://www.callheinz.de

Callcenter
Das kostenlose callheinz-Callcenter erreichen Sie unter der Rufnummer

0800-456001
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